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RESUMEN  

El presente proyecto es para demostrar la viabilidad para la creación de una 

empresa productora y comercializadora de helados light en el barrio la esmeralda 

de la comuna 4 en la ciudad de Santiago de Cali y brindarles a los habitantes un 

producto innovador con características y beneficios para el cuidado de su salud y 

bienestar 

PALABRAS CLAVES: Emprendimiento  

 

ABSTRACT 

His project is to demonstrate and prove the feasibility of creating a company 

dedicated to the production of ice cream Light in the city of Santiago de Cali and 

provide the people with an innovative product features and benefits for health care 

and welfare 

Keywords: Entrepreneurship  
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INTRODUCCIÓN 

EL siguiente trabajo contiene una breve reseña de la heladería CHIPS LIGHT S.A.S 

estará ubicada en un lugar estratégico del barrio la Esmeralda, en la comuna 4 de 

la ciudad de Santiago de Cali, para dar a conocer a toda la población aledaña la 

gran variedad de helados bajos en grasas y azúcar y hacer gran énfasis en la 

atención al cliente satisfaciendo la necesidad 

Teniendo en cuenta el cuidado de su salud, la heladería producirá y comercializará 

los helados hacia los consumidores con tendencia diabética, hipertensa, y con 

problemas de glucosa entre otros. este enfoque se realizó teniendo en cuenta que 

las personas se privan de consumir dichos productos. 

El objetivo de la empresa es desaparecer el tabú del consumo de helados con bajos 

en calorías y grasas que no pueden perjudicar la salud y la figura de sus 

consumidores. Hoy le apuesta a heladería que está contribuyendo a una vida 

saludable a sus clientes. 
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1 CONTEXTUALIZACIÓN DEL PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

1.1 TÍTULO DEL PROYECTO 

Estudio de viabilidad para la creación de una productora y comercializadora de 

helados light en el barrio la esmeralda en la ciudad de Santiago de Cali 

1.2 LÍNEA DE INVESTIGACIÓN 

Emprendimiento 

El objetivo es presentar una empresa la cual se dedica a producir y comercializar 

helados Light a los habitantes de la comuna 4 del barrio la esperanza y esta ayudará 

a mejorar las condiciones de salud de cualquier cliente que tenga la necesidad de 

disfrutar de un delicioso “Helado”. 

1.3 PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

1.3.1 Planteamiento del problema.  Siendo conocedores en el mercado existen 

diferentes tipos de helados en cuanto a formas, sabores y presentaciones y que su 

consumo es cada vez mayor. Esto indica que las personas no toman en cuenta sus 

componentes a la hora de consumir el producto, lo hacen por un deseo o un gusto 

que tienen en el momento. 

El problema planteado inicia porque no existe un helado natural que se comercialice 

y que cumpla con los requisitos de satisfacción de las necesidades de los 

consumidores al ver la necesidad de satisfacción a las personas en el momento de 

consumir helados que sean ricos en sabor y además sean buenos para la salud y 

que estén al alcance del consumidor. 
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Teniendo en cuenta la necesidad de comercializar este tipo de helado a base de 

frutas al ver que los clientes tiene la necesidad de comprar un helado que sea bajo 

en calorías y grasa el cual no afecte la dieta y la salud de cada uno de ellos, no solo 

se ofrecerá el helado light también se ofrecerá helado normal y de diferentes 

combinaciones, sabores y formas. Pues muchos clientes no consumen helado por 

salud y por belleza si no por el gusto de probar algo rico para el paladar. 

1.3.2 Formulación del problema.  El grupo de investigación presenta la 

pregunta problema la cual es:  

¿Cómo realizar un estudio de viabilidad para la creación de una productora y 

comercializadora de helados light en el barrio la esmeralda en la ciudad de Santiago 

de Cali? 

1.3.3 Sistematización del problema.  El grupo de investigación expone los 

siguientes puntos que son importantes para la investigación:  

 ¿Cómo hacer un estudio de mercado donde se revelen los aspectos del 

sector, la estructura del mercado, las características del producto, el perfil de 

los clientes, y el plan de mercadeo para la creación de una productora y 

comercializadora de helados light en el barrio la esmeralda en la ciudad de 

Santiago de Cali? 

 ¿Cómo exponer un estudio de técnico que manifieste la ingeniería del 

negocio, los procesos de producción, la maquinaria y el equipo para la 

creación de una productora y comercializadora de helados light en el barrio 

la esmeralda en la ciudad de Santiago de Cali? 

 ¿Cómo diseñar un estudio organizacional donde se presenten la misión, la 

visión, y el organigrama para la creación de una productora y 
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comercializadora de helados light en el barrio la esmeralda en la ciudad de 

Santiago de Cali? 

 ¿Cómo proyectar un estudio financiero donde este la viabilidad financiera con 

la inversión, la depreciación, el estado de resultados y los flujos de caja para 

la creación de una productora y comercializadora de helados light en el barrio 

la esmeralda en la ciudad de Santiago de Cali? 

1.4 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN 

1.4.1 Objetivo general.  El grupo de investigación presenta el objetivo general 

que es:  

Realizar un estudio de viabilidad para la creación de una productora y 

comercializadora de helados light en el barrio la esmeralda en la ciudad de Santiago 

de Cali 

1.4.2 Objetivos específicos.  Los siguientes son los objetivos del proyecto:  

 Hacer un estudio de mercado donde se revelen los aspectos del sector, la 

estructura del mercado, las características del producto, el perfil de los 

clientes, y el plan de mercadeo para la creación de una productora y 

comercializadora de helados light en el barrio la esmeralda en la ciudad de 

Santiago de Cali 

 Exponer un estudio de técnico que manifieste la ingeniería del negocio, los 

procesos de producción, la maquinaria y el equipo para la creación de una 

empresa productora y comercializadora de helados light en el barrio la 

esmeralda de la comuna 4 en la ciudad de Santiago de Cali 

 Diseñar un estudio organizacional donde se presenten la misión, la visión, y 

el organigrama para la creación de una empresa productora y 
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comercializadora de helados light en el barrio la esmeralda de la comuna 4 

en la ciudad de Santiago de Cali 

 Realizar un estudio financiero donde este la viabilidad financiera con la 

inversión, la depreciación, el estado de resultados y los flujos de caja para la 

creación de una productora y comercializadora de helados light en el barrio 

la esmeralda en la ciudad de Santiago de Cali 

1.5 JUSTIFICACIÓN  

La creación de la heladería CHIPS LIGHT, surge de la necesidad de satisfacer una 

demanda de consumidores que tiene el deseo disfrutar un helado bajo en grasa y 

azúcar y donde se sigan conservando sabores naturales que son la base de 

productos que ayudan a conservar la salud y la figura de todas de los clientes. 

Por otro lado, el proyecto quiere aumentar la demanda de consumo de helado 

debido a las diferentes desventajas y perjuicios de su consumo  

Referente al producto se dice que puede ser consumido por todo tipo de persona 

en cuanto a edad, etnia, clase social y económica, lo importante es que estén 

dispuestos a adquirir las opciones que ofrece el mercado. 

1.6 MARCO DE REFERENCIA 

1.6.1 Referente histórico.  En su forma más simple, el helado o crema helada 

es un postre congelado hecho de agua, leche, crema de leche o natilla combinada 

con saborizantes, edulcorantes o azúcar.  

En la actualidad, se añaden otros ingredientes tales como yemas de huevo, frutas, 

chocolate, galletas, frutos secos, yogur y sustancias estabilizantes. Se puede 

endulzar con azúcar, miel o edulcorantes. Es un alimento completo que aporta 
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muchos nutrientes y vitaminas. Consumido con moderación es un buen postre o 

merienda para cualquier persona que siga una dieta sana y equilibrada. Comer 

demasiado rápido es dañino para el cerebro. 

El origen del helado se considera incierto, ya que el concepto del producto ha sufrido 

modificaciones en consonancia con el avance tecnológico, la generalización de su 

consumo y las exigencias de los consumidores. Pese a ello, se puede fijar como 

origen probable del helado la presencia de bebidas heladas o enfriadas con nieve o 

hielo en las cortes babilónicas, antes de la era cristiana. 

1.6.2 Referente teórico.  Para el desarrollo del presente proyecto se tendrá como 

referencia del libro Innovación Empresarial donde se asevera que para construir un 

plan de negocios o estudio de viabilidad se debe ejecutar una sucesión de análisis 

de los varios elementos y variable que inciden en el proyecto. (Villegas & Varela, 

2001, p. 27). 

Según la teoría administrativa científica y clásica, estas teorías son indispensables 

para el proyecto porque son las que más se asemejan a lo que se busca como una 

posible empresa a crearse puesto que sus principales enfoques son la 

racionalización del trabajo en el nivel operacional y organización formal. 

Maslow (1970) propone en su Teoría de la Motivación Humana, que al mejorar el 

desempeño laboral y social de nuestros empleados brindándoles capacitaciones 

para mejorar su desempeño y así podrán obtener beneficios o incentivos 

económicos que ayuden a mejorar su desempeño en la empresa. (Hernández R, S, 

2010, p. 15). 

Tomando en cuenta la Teoría de la Administración clásica y los puntos de vista más 

relevantes del teórico Henry Fayol (1916) se pueden desarrollaran métodos para 

organizar el trabajo, considerando los materiales, el equipo y las habilidades de 
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cada individuo como operaciones del proceso o sistema; teniendo en cuenta las 

cinco reglas o deberes de la administración: (Chiavenato, 2006, p. 23). 

Planeación: diseñar un plan de acción para el mañana. 

Organización: brindar y movilizar recursos para la puesta en marcha del plan. 

Dirección: dirigir, seleccionar y evaluar a los empleados con el propósito de lograr 

el mejor trabajo para alcanzar lo planificado. 

Coordinación: integración de los esfuerzos y aseguramiento de que se comparta 

la información y se resuelvan los problemas. 

Control: garantizar que las cosas ocurran de acuerdo con lo planificado y ejecución 

de las acciones correctivas necesarias de las desviaciones encontradas.”   

“Por tanto este movimiento considera que la motivación para el trabajo depende de 

dos factores fundamentales: el nivel cultural de los miembros de la organización y 

el estilo de dirección establecido. Ambos factores contribuyen a la formación de una 

especie de jerarquización de necesidades humanas cuya posibilidad de satisfacción 

estimula la motivación del grupo, la cual se manifiesta en comportamientos variados 

tanto en su actuación, como en su dinámica, según el nivel cultural y el estilo de 

dirección que caracterice la administración” (Agüero, Cabrera, & Manuel, 2012, 

p.15). 

Esta teoría se tiene en cuenta porque sirve para empoderar al personar además 

también para poder tener un excelente producto para los clientes.  
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1.6.2.1 Teorías de emprendimiento.  El emprendedor es una persona 

debe promover nuevos procesos y maneras de hacer las cosas en una empresa u 

organización. La principal función del emprendedor es hacer de una mejor manera 

las funciones de producción, comercial, talento humano y mercadeo (Gómez, 2012, 

p. 2)   

Por tal motivo para el proyecto de investigación, el producto que producirá la 

empresa generará un valor agregado sobre la innovación y la calidad del producto 

hacia las necesidades del cliente. 

1.6.2.2 Teorías de las necesidades.  Todos los individuos poseen diversas 

necesidades, según el grado de existencia y complejidad para cada individuo, es 

por ello que las necesidades son explicadas y argumentadas por medio de la escala 

de necesidades. (Gómez, 2012, p. 3) 

Para el proyecto de investigación las necesidades que serán cubiertas según la 

escala de necesidades son las fisiológicas, enfocadas al comer, a la alimentación 

sana y saludable y el bienestar de cada individuo. 

1.6.2.3 Teorías de procesos administrativos.  URWICK: Define el proceso 

administrativo como las funciones del administrador, con 7 elementos que se 

detallan a continuación: Investigación, planeación, coordinación, control, previsión, 

organización, comandó. 

FAYOL: El proceso administrativo según Fayol, básicamente es un proceso 

compuesto por funciones básicas que están a continuación: planificación, 

organización, dirección, coordinación, control. Comenzando con la planificación y 

este es un procedimiento para establecer objetivos y un curso de acción adecuado 

para lograr algún objetivo común. Para especificar más de lo que es la planeación 
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podemos decir que se refiere a las acciones llevadas a cabo para realizar planes y 

proyectos de diferente clase. 

HAROLD KOONTZ dice que la Administración es el proceso de diseñar y mantener 

un ambiente en el que las personas, trabajando en grupos, alcancen con eficiencia 

metas seleccionadas. 

Según el Proceso Administrativo de Koontz son 5 elementos los que lo conforman: 

1. Planificación 

2. Organización3. Integración 

4. Dirección 

5. Control 

1.6.2.4 Teoría las 5 fuerzas de Porter.  “La teoría de las 5 fuerzas de 

Michael Porter (1980) es un concepto donde se analizan los competidores, los 

productos sustitutos, los clientes y demás factores a los que se ve amenazada 

cualquier organización.” (Porter, 2009, p. 25) 

En la empresa que se desarrolla en el proyecto de investigación, se fundamentara 

en la comparación de las necesidades, gustos, deseos, producto y calidad en 

relación con los competidores directos, por lo tanto, se desarrollara una aplicación 

del plan de mercadeo para cautivar al cliente sobre el consumo de helado bajo en 

grasa y azúcar.    
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1.6.2.5 Fomento de la cultura el emprendimiento.  Para fomentar la 

cultura del emprendimiento es importante que a los primeros años de edad de 

cualquier persona se le empiece a generar la necesidad sobre la innovación en 

hacer cosas y procesos de forma diferente. (Aguirre, 2010, p. 35) 

Para el proyecto de investigación se entregará un producto innovador que satisface, 

no solo las necesidades de alimentación, sino también, sobre su necesidad del 

cuidado personal. 

1.6.2.6 Responsabilidad social empresarial.  La responsabilidad social 

empresarial va más allá de los intereses individualistas de los propietarios y 

directivos, por lo que es más importante el cambio de perspectiva sobre la utilidad, 

enfocada a los beneficios que se les brindaran a los clientes. (Herrera, 2011, p. 15) 

La empresa que se desarrolla en el proyecto de investigación, deberá enfocarse 

sobre los beneficios que traerá en generar un producto enfocado al bienestar de las 

personas y el cuidado saludable.  

1.6.2.7 Teoría de comercialización.  La comercialización implica que exista una 

demanda de un producto o servicio en el cual un número determinado de 

consumidores están dispuestos en adquirirlos y cubrir sus necesidades, deseos o 

gustos que en algunos casos sin tener en cuenta el precio, lugar, distribución y la 

promoción (Grajales, 1970, p. 5) 

Es de vital saber cómo se efectuará la comercialización en la empresa productora y 

comercializadora de helados, por lo que va de la mano con la estrategia de 

distribución, siendo oportunos y eficientes en la entrega del producto.  
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1.6.2.8 Teoría de la calidad total.  La teoría de calidad implica contar con un 

plan de mejoras donde se establezcan mecanismos estructurales formales que 

faciliten el análisis y evaluación de los servicios y productos con el propósito de 

encontrar soluciones creativas que permitan evaluar la calidad (Koenes, 1996, p. 

153) 

La calidad está enfocada al producto final producido por la empresa el cual deberá 

cumplir con todas las exigencias de producción y manufactura enfocados al 

bienestar y cuidado del consumidor final  

1.6.2.9 Teoría de benchmarking.  Es el proceso en el cual se recoge 

información sobre la funcionalidad de la competencia, rescatando e investigando lo 

mejor de ella para aplicarse esta estrategia en la organización y hacerla propia, para 

contrarrestar la competencia de competidores existentes o nuevos del mercado 

(Spendolini, 2005, p. 4) 

En el proyecto de investigación, se busca, investigar sobre cuáles son las fortalezas 

que tienen la competencia y hacerla en una oportunidad para la empresa productora 

y así mismo aplicar esta estrategia con el fin de utilizarla en el plan de mercadeo. 

1.6.2.10 Teoría de la ventaja competitiva.  La ventaja competitiva se argumenta 

sobre las buenas practicas ya sean a nivel gerencial, administrativo y operativo, 

donde se expresa lo fuerte que es la organización frente otras empresas (Koenes, 

1996, p. 23) 

La ventaja competitiva de la empresa productora de fruta deshidratada está en el 

proceso de producción y en la innovación del producto, donde se aclara que por ser 

un producto fuera de contexto representa una ventaja tanto operacional como 
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comercial, por lo que se menciona aplicar las estrategias del plan de mercadeo para 

el posicionamiento óptimo de la organización en el mercado 

1.6.2.11 Teoría de direccionamiento estratégico.  El direccionamiento 

estratégico pretende demostrar y cuestionarse sobre el rumbo que debe tener la 

empresa, sobre el cumplimiento de la misión con los pilares de los objetivos y el 

desempeño de las estrategias formuladas por la gerencia y nos niveles 

administrativos (Amaya, 2005, p. 50) 

El pensamiento o direccionamiento estratégico debe responder la razón de ser de 

la misma, donde se tenga como base el cumplimiento de la misión en todos los 

procesos realizados en la empresa productora de helado bajo en grasa y azucar 

acompañados de los objetivos y con las estrategias que serán las encargadas de 

brindarle dinámica al proceso de producción de la organización 

1.6.2.12 Teoría de plan de mercadeo.  El plan de mercadeo lo conforman 

las siguientes estrategias: plaza, precio, promoción y producto; con el objetivo de 

conocer el sector al cual se dirigen los productos y servicios, fijar los precios para 

los clientes, promoción y divulgación de producto y finalmente la entrega y 

distribución del mismo (Luther, 2003, p. 67) 

Es importante que en desarrollo del proyecto se plasme el proceso del plan de 

mercadeo, por tal motivo, la empresa aplicara estas estrategias para posicionarse 

en el mercado caleño 
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1.6.2.13 Teoría de optimización de proceso.  Los productos que se 

desarrollan en las empresas de producción e industrialización, deben manejar 

optimización en cada fase del proceso de producción (Vinué, 2006, p. 50) 

El proceso de producción que está definido en la empresa está enfocado en 

disminuir los tiempos muertos e ineficientes por incrementar la productividad y 

calidad del mismo. 

1.6.2.14 Teoría de consumo y distribución.  Los productos están 

desarrollados para satisfacer las necesidades del cliente, por tal motivo el consumo 

esta principalmente en satisfacer esas necesidades donde el cliente debe adquirir 

el producto y la organización se encarga de comercializar por los diferentes canales 

de distribución contemplando los tiempos de entrega (Peláez, 2000, p. 20) 

La empresa está comprometida en realizar un proceso de distribución de forma 

eficiente y efectiva para que el cliente se vea satisfecho en adquirir un producto que 

servirá para el consumo saludable y generar a cultura de una alimentación sana.  

1.6.2.15 Pensamiento estratégico know how.  El know how es el 

conocimiento en saber hacer una actividad, con las habilidades y destrezas más 

apropiadas para el desempeño en las organizaciones o en las empresas (Charan, 

2007, p. 17) 

El know how debe ser el conocimiento que debe tener todo personal que 

desempeñara las funciones de producción y comercialización de helados Light con 

productos bajos en grasa y azúcar. El know how no se fundamenta en el 

reclutamiento de personas sino en la particularidad de los procesos y de los 

mecanismos, recetas y exclusividad en las actividades realizadas 
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1.6.3 Referente conceptual.  Para el desarrollo de la investigación se hizo 

necesario el uso de conceptos que permiten la mejor comprensión y logro de los 

objetivos enmarcados dentro de una teoría que a continuación se define. 

 Cadena de frio: Se emplea en el establecimiento de elementos tiene como 

objetivo garantizar al consumidor que el producto que recibe se ha mantenido 

durante el transporte, almacenamiento y venta a temperatura apropiada. Se 

utiliza para designar los diferentes eslabones unidos unos con otros que 

permiten mantener a temperatura óptima los productos alimenticios después 

de su producción hasta que son consumidos. (Rapin & Jacquard, 1999, p. 

217). 

 Caloría: Se utiliza para medir el contenido energético de los alimentos que 

los seres humanos ingieran y así tener un rango de posibilidades que 

indiquen cuales son los alimentos más apropiados para ingerir de acuerdo a 

las necesidades del momento. Es una unidad que se emplea para indicar el 

valor energético de los alimentos. (Miranda, 2005, p. 114.) 

 Comercialización: Conjunto de actividades desarrolladas con el objetivo de 

facilitar la venta de una determinada mercancía, producto o servicio, es decir, 

la comercialización se ocupa de aquello que los clientes desean. El estudio 

de comercialización señala las formas específicas de procesos intermedios 

que han sido previstos para que el producto o servicio llegue al usuario final. 

(Miranda, 2005, p. 105). 

 Consumidor: Se entiende como consumidor al individuo que requiere 

satisfacer cierta necesidad a través de la compra u obtención de 

determinados productos, para la cual debe llevar a cabo algún tipo de 

operación económica. Es quien consume el producto para obtener su 

beneficio central o utilidad. (Cueva, Camino, & Ayala, 2013, p. 38). 
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 Demanda: Cantidad de bienes y servicios que los consumidores están 

dispuestos a comprar a un precio y cantidad dado en un tiempo determinado. 

 Empresa: Entidad que, mediante la organización de elementos humanos, 

materiales, técnicos y financieros proporciona bienes o servicios a cambio de 

un precio que le permite la reposición de los recursos empleados y la 

consecución de unos objetivos determinados (Sánchez, Peón, & Ordás, 

1997, p. 27). 

 Fruta: La fruta es el resultado de una planta, Según el Ministerio de Salud de 

Colombia, la fruta es un producto vegetal comestible procedente de la 

Fructificación de la planta (Antoine, 2010, p. 15). 

 Investigación de mercado: Es un proceso que refleja las necesidades, 

tendencias y perfil del mercado; así como la opinión, conducta y hábitos del 

consumidor. Esta metodología puede aplicarse mediante encuestas (por 

correo, telefónica o personal), estadísticas, entrevistas y grupos focales 

(focusgroup). Existen varios tipos de investigación de mercado: cuantitativa, 

cualitativa, documental y de marketing. Cada una de ellas arrojará diferentes 

resultados, dependiendo de las características y variables que se deseen 

estudiar (Trespalacios, Bello, & Vázquez, 2005, p. 69). 

 Invima: Instituto nacional de vigilancia de medicamentos y alimentos.  

 Marketing Mix: Es un análisis de estrategia de aspectos internos, 

desarrollada comúnmente por las empresas para analizar cuatros variables 

básicas de su actividad: producto, precio, distribución y promoción, con el 

objetivo de conocer la situación de la empresa y poder desarrollar una 

estrategia específica de posicionamiento posterior (Trespalacios, Bello, & 

Vázquez, 2005, p. 80). 
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 Modelo de negocio: Un modelo de negocio (también llamado diseño de 

negocio o diseño empresarial) es el mecanismo por el cual un negocio busca 

generar ingresos y beneficios (Osterwalder, Pigneur, & Clark, 2013, p. 25). 

 Oferta: Cantidad de bienes y servicios que los productores están dispuestos 

a ofrecer en un tiempo determinado. Es la relación completa entre la cantidad 

ofrecida y el precio de un bien. (Parkin, 2004, p. 64) 

 Optimizar: Planificar una actividad para obtener los mejores resultados. 

 Rentabilidad: Es un índice que mide la relación entre utilidades y beneficios 

y la inversión o los recursos que se utilizaron para obtenerlos. 

1.6.4 Referente legal.  Para la conformación de una empresa que ofrece 

productos alimenticios se debe tener en cuenta una serie de requisitos y 

certificaciones tales como: 

 Certificación de INVIMA 

 Aceptación de certificados en buenas prácticas de manufactura (BPM) 

 Registro sanitario  

 Registro o certificado de uso del suelo. 

 Control de pesas y medidas 

 Inscripción en el RUT. 

 Pago de EPS- ARL. 

 Pago CESANTÍAS-PENSIONES 

 Notificación de apertura del establecimiento de comercio al cuerpo de 

bomberos. 

 Registro de carama y comercio. 
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1.7 ASPECTOS METODOLÓGICOS 

1.7.1 Tipo de estudios.  A continuación, se explican los tipos de estudios los 

cuales son exploratorio y descriptivo 

1.7.1.1 Estudio exploratorio.  Este es uno de los pasos más importantes para 

poder realizar este estudio de viabilidad de la idea del negocio que se está 

realizando porque por medio de este estudio se realiza la formulación de problema 

además teniendo en cuenta que por medio de este estudio se acumula la 

información necesaria para el progreso del mismo. 

1.7.1.2 Estudio descriptivo.  Teniendo en cuenta que la investigación 

descriptiva es importante para identificar características específicas de la población, 

grupos, preferencias, ingresos, consumo entre otros rasgos específicos del universo 

al cual se ve a investigar.  

por lo tanto, es la información que le da solides para el desarrollo correcto del 

proyecto además se tiene un aspecto más amplio de las diversas opciones que tiene 

el proyecto. Además, es muy importante resaltar la importancia de la utilización de 

las técnicas de recolección de información como la observación y encuesta. 
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1.7.2 Método de la investigación.  Para el meto de investigación se aplica la 

observación, él es explicado en el siguiente punto   

1.7.2.1 Método de la observación.  Método que permite recolectar he 

interpretar datos de los cuales se realiza un estudio para innovar en un producto 

determinado con una nueva experiencia con una nueva propuesta. 

1.7.2.2 Método de encuesta.  La encuesta se realizará a la población de Cali 

Valle del Cauca edad 13 a 72 años; el tipo de encuesta la cual se va a desarrollar 

es de selección múltiple con 10 preguntas a 20 personas. 

1.7.3 Fuentes y técnicas para recolección de información.  Para el 

desarrollo se consultan las fuentes tanto primarias como secundarias 

1.7.3.1 Fuentes primarias.  La empresa se enfocaría para recolectar una 

mayor información y analizar más nuestro mercado objetivo, en las tiendas de 

mascotas, centros comerciales, hogares que tengan mascotas caninas, familiares y 

amistades.  

1.7.3.2 Fuentes secundarias.  Las fuentes secundarias son los libros y fuentes 

administrativas que serán de gran apoyo para el apoyo en la construcción del 

proyecto 

1.7.4 Tratamiento de la información.  El tratamiento de la información 

juega un papel importante para comprender los datos arrojados en los tipos de 

estudios y las fuentes de información tanto primarias como secundarias mediante 

de cuadros o gráficos   
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1.7.4.1 Técnicas estadísticas.  Será de mucha ayuda para la información 

obtenida de las diferentes fuentes de su interés alrededor del estudio de oferta y 

demanda, su análisis, comportamiento y tendencias del mercado. Una de las 

capacidades más interesantes de Excel es la actualización automática de los 

cálculos, lo que permite no solo disponer siempre de los resultados 

correspondientes, sino también poder realizar análisis sofisticados de los datos. 

1.7.5 Resultados esperados.  Según el desarrollo de la investigación se espera 

conocer: 

 Cantidad de consumidores de helados Light. 

 A que personas va dirigido. 

 Qué valor agregado se le puede dar al producto. 

 Qué tipo de presentación es factible. 

 Qué ventajas tiene el software que se va a utilizar. 

 Establecer la aceptación que tendría el producto. 
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2 ESTUDIO DE MERCADO 

2.1 ANÁLISIS DEL SECTOR 

Los helados son preparados alimenticios obtenidos al batir y congelar una mezcla, 

de leche, derivados lácteos y otros productos alimenticios. Se ha analizado un tipo 

de helados de leche, que según el CAE (Código Alimentario Español) debe atender 

a unas características en cuanto a composición: elaborado con leche entera que 

contenga mínimo 2,5 g/100 g de grasa, y con una cantidad mínima de sacarosa 

añadida de 13 g/100 g. Estos componentes son los más abundantes, y los que 

determinarán parte de su valor calórico, que aumentará a medida que se añadan 

más ingredientes energéticos (grasa vegetal, cacao en polvo, jarabe de glucosa, 

lactosa, proteínas de leche, etc.) (Consumer, 2015, párr.1).  

Para conseguir la consistencia y el aspecto deseado se recurre al uso de aditivos 

diversos (emulgentes, estabilizantes, aromas, colorantes, etc.). 100 gramos de 

helado de chocolate aportan unas 220 calorías, debido a su elevado contenido en 

azúcares (25 g/100 g; el equivalente a 5 terrones de azúcar) y grasas (11 g/100 g).  

Así es como hoy se puede encontrar a los históricos Vauquita, Tofi y Marroc en 

versión light o a los alfajores Cachafaz, pero de arroz. O también podemos ver cómo 

otro grande como Havanna decidió sacar al mercado su Mini Alfajor, mismo sabor, 

pero menor tamaño y, por ende, menos calorías. Todo sea por darse un gusto sin 

culpa (Consumer, 2015, párr.3). 

El mundo de los caramelos vio crecer a dos marcas en los últimos tiempos: primero 

BC, de Arcor, y hace pocos días Clight lanzaron sus caramelos frutales, pensados 

para que los consumidores puedan tentarse sin culpa. 
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Lo curioso es que ambas marcas incursionaron en productos que -en apariencia- 

les eran ajenos. BC siempre estuvo relacionada con las mermeladas, aunque hoy 

podemos encontrar desde jugos hasta frutas enlatadas, helados o mayonesa. 

"BC nace con el lanzamiento de su línea de mermeladas y luego de posicionarse 

en esa categoría, comenzó su expansión a otros productos", explica Natalia 

Castañón, Jefa de Producto de Arcor. 

Y agrega que "los caramelos BC son los únicos que tienen jugo natural de fruta y 

no tienen azúcar agregada. Además, son aptos para celíacos". 

La llegada del verano fue el escenario perfecto para que Clight -marca ligada 

exclusivamente a los jugos en polvo- ampliara su portfolio con una nueva línea de 

caramelos sin azúcar en sabores pera y naranja (Consumer, 2015, párr.7). 

2.2 ESTRUCTURA DEL SECTOR 

De acuerdo con cifras de la multinacional Danisco, productora de insumos de esa 

industria en el país, el consumo se duplicó en los últimos cinco años. Hoy es de 2,3 

kilos por persona al año. 

Aunque muchos digan que no, lo cierto es que evitar la tentación de saborear un 

rico helado es una misión imposible. Así sea que lo comparta con su pareja, con 

una amiga o con sus hijos, pero se come hasta la mitad de uno, a veces sin importar 

la hora (ElPais, 2006, párr. 3). 

En varias ciudades del país, por ejemplo, es un hábito que muchos comensales 

concluyan el almuerzo con un pequeño cono como postre, y si el banquete es 

compartido con niños, la visita a la heladería se convierte en parada obligada. 
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Lo cierto es que cada día los colombianos estamos comiendo más helados. El 

consumo se duplicó en los últimos cinco años. Mientras que, en el año 2001, cada 

colombiano se comía, en promedio 11 helados al año, hoy esa cifra va en 26. 

La multinacional danesa Danisco, productora de los insumos de la mitad de los 

helados del mundo, informó que los colombianos pasaron de consumir un promedio 

de un kilo de helado hace cinco años, a 2,3 kilos, en 2006. Dicho de otra manera, 

cada colombiano se está comiendo cada mes un poco más de dos helados (ElPais, 

2006, párr. 5). 

Las cifras no mienten. En Cali, Helados Don Rico vende en un día domingo cerca 

de 400 conos de una bola de helado, cifra que ha venido incrementándose año tras 

año. Pero los colombianos no somos los más heladeros de Latinoamérica, ya que 

estamos por debajo de índices como los de Venezuela o Ecuador, donde el 

promedio de consumo anual es superior. Sin embargo, el país campeón en el 

consumo de helados es Chile, con 9 kilos por persona al año. 

Por esa razón la industria heladera de Colombia ve una gran oportunidad para 

ampliar su mercado. 

2.2.1 Análisis de la demanda.  El consumo se duplicó en los últimos cinco años. 

Hoy es de 2,3 kilos por persona al año. Aunque muchos digan que no, lo cierto es 

que evitar la tentación de saborear un rico helado es una misión imposible. 

Así sea que lo comparta con su pareja, con una amiga o con sus hijos, pero se come 

hasta la mitad de uno, a veces sin importar la hora. En varias ciudades del país, por 

ejemplo, es un hábito que muchos comensales concluyan el almuerzo con un 

pequeño cono como postre, y si el banquete es compartido con niños, la visita a la 

heladería se convierte en parada obligada. 

Lo cierto es que cada día los colombianos estamos comiendo más helados. 
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El consumo se duplicó en los últimos cinco años. Mientras que en el año 2013, cada 

colombiano se comía, en promedio 11 helados al año, hoy esa cifra va en 26.  

Las cifras no mienten. En Cali, Helados Don Rico vende en un día domingo cerca 

de 400 conos de una bola de helado, cifra que ha venido incrementándose año tras 

año. Las ventas del producto crecieron 58 % en los últimos 5 años. Para el 2013, 

se espera un incremento del 10 %. 

El mercado de los helados en Colombia no es cosa de niños. Solo durante el 2012, 

sus ventas ascendieron a 575,3 millones de dólares (aproximadamente 1,1 billones 

de pesos), lo que significó un crecimiento del 58 por ciento frente al 2007, cuando 

estas alcanzaron los 363,5 millones de dólares (699.737 millones de pesos), según 

cifras de Euromonitor.  

Y no es para menos, pues aunque el tradicional helado de vainilla sigue siendo el 

favorito en el país, innovaciones como las paletas de sabor cítrico (incluso hay una 

de mango biche con sal)han disparado el consumo, ofreciendo una alternativa para 

cada paladar. Caramelo, fresa y brownie, otras de las opciones preferidas. 

Con base en la investigación, la demanda de la empresa productora de helados 

light se enfoca en la población de Santiago de Cali donde se ha proyectado una 

población para el 2017 de 2.420.114 habitantes 
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Cuadro 1. Proyección de población de Santiago de Cali 

 

Fuente: (Escobar, 2014, p. 29) 

Los helados que producirá y comercializara la empresa se enfocaran a la población 

de la comuna 4 donde está el barrio la Esmeralda 

Cuadro 2. Proyección de la población de la comuna 4 para el 2017 

 

Fuente: (Escobar, 2014, p. 31) 



 

38 

 

2.2.2 Análisis de la oferta.  Hacía rato que el mercado de los helados en 

Colombia no estaba tan caliente. El último revolcón de esta industria se dio a finales 

de 2001, cuando Meals de Colombia (dueña de Crem Helado) se quedó con la 

división de helados de Unilever, dueña de La Fuente.  

Ahora está por darse un nuevo remezón tras la llegada de dos pesos pesados al 

negocio: Colombina e Inversiones Nacional de Chocolates, lo que hace prever una 

nueva etapa en el desarrollo de esta categoría cuyas ventas anuales ascienden a 

$400.000 millones, según cifras que maneja este comercio. Aunque los detalles de 

la operación se han mantenido en secreto, trascendió que Nacional de Chocolates 

ofreció US$100 millones por el total de las acciones de Meals de Colombia, que 

controla el 60% del mercado.  

Aunque nadie quiere confirmar la cifra por cuanto aún falta ultimar algunos detalles, 

Carlos Enrique Piedrahíta, presidente de la Nacional de Chocolates, dice que desde 

diciembre pasado la empresa venía evaluando la manera de incursionar en la 

categoría de los helados por considerarla afín con los productos que generan las 

compañías que hacen parte del conglomerado, y que la mejor opción que 

recomendaron los estudios que hicieron fue la de adquirir a Meals, cuya facturación 

anual supera los $180.000 millones.  

El ingreso de esta marca al grupo nos significa contar con una empresa líder, cuya 

visión y principios están acordes con los nuestros y con la que esperamos fortalecer 

aún más nuestra presencia en el mercado", explica el directivo. Mario Niño, gerente 

de Meals, también mantuvo sus reservas. Sostiene, sin embargo, que estas 

negociaciones se producen porque el sector se está dinamizando y los 

inversionistas ven buenas oportunidades para crecer. Explicó que el mercado ha 

venido evolucionando, pues el consumo per cápita de helados pasó de un kilo a 2,3 

kilos en los últimos cinco años.  
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No obstante, el índice colombiano es mucho menor al que registran otros países de 

la región, incluidos vecinos como Venezuela y Ecuador. En Chile, por ejemplo, el 

consumo es de 9 kilos por persona. "Como líderes de la categoría, hemos motivado 

ese incremento. Creo que el gran reto que tiene la industria es hacer que en el país 

se consuma más helado. En Meals, apostamos a los procesos de innovación y a un 

mercadeo muy agresivo.  

Mensualmente, sorprendiendo al consumidor con dos productos nuevos, resultado 

del trabajo permanente de la unidad de inteligencia de mercados que está dedicada 

a entender las necesidades del consumidor colombiano", aclara Niño. Colombina, 

en la jugada Colombina también decidió incursionar de lleno en el negocio con la 

compra de Helados Robin Hood, una empresa que posee el 11% del mercado y que 

tiene una fuerte penetración en la Costa y el centro del país, con dos fábricas en 

Bogotá y Barranquilla.  

Sus ventas ascienden a $20.000 millones anuales. Aunque los directivos de las dos 

compañías prefieren hablar por ahora de una alianza estratégica -al cierre de esta 

edición no se había concluido la operación-, hay quienes dan por hecho que se trata 

de una negociación similar a la que concretaron Meals y Nacional de Chocolates. 

La experiencia de Colombina en este campo se remonta a 1995, cuando adquirió el 

45% de la Industria Nacional de Alimentos Lácteos S.A. (Inalac), cuya principal 

marca es Helados Lis, con gran penetración en Medellín y Cali. El año pasado 

facturó $14.000 millones.  

La idea, según lo reveló César Caicedo, presidente de Colombina, es agrupar a las 

dos empresas bajo el paraguas de la compañía, conservando ambas marcas. La 

integración facilitará la implementación de economías de escala en administración, 

producción, distribución, ventas y a la hora de negociar con las grandes cadenas.  
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"Sumando el 11% que tiene Robin Hood y el 6% de Lis nos quedamos con una 

empresa que tendría el 17%. Este mercado es muy interesante y creemos que tiene 

mucho de dónde crecer, debido al bajo consumo per cápita, pues en un plazo 

razonable se puede incrementar la categoría.  

La recuperación de la economía contribuye a que el segmento de los helados siga 

evolucionando", sostiene Caicedo. Entretanto, un vocero de Robin Hood admitió 

que esta negociación es el reconocimiento a más de 30 años de trabajo que ha 

venido desarrollando esta compañía fundada por inmigrantes italianos que llegaron 

a Colombia a principios de los 70. "Hay muchas sinergias que se pueden 

aprovechar. El mayor beneficiario será el consumidor final con nuevos productos y 

precios más asequibles. Tenemos un cubrimiento nacional, gracias a nuestra propia 

red de distribución con camiones refrigerados.  

El cumplimiento oportuno a nuestros clientes, sin importar dónde se encuentren. 

Tenemos la infraestructura necesaria de cuartos fríos en las principales ciudades, 

con el fin de brindar un excelente servicio". Por su parte, Mimo's anunció a finales 

del año pasado un nuevo plan de expansión que incluye la apertura de nuevos 

puntos de venta durante el presente año, mediante el sistema de franquicias 

aprovechando el boom de los nuevos centros comerciales.  

La compañía aspira a comercializar unos 800.000 litros de helado, que le 

representarán ingresos por $24.000 millones, 15% más que lo reportado en 2005. 

Mimo's se acogió a la Ley 550 en 2002, gracias a lo cual pudo concretar un acuerdo 

de pago con sus acreedores hasta 2010. Pero la verdadera competencia para las 

grandes industrias está en el mercado informal, pues según sus estadísticas existen 

en el país más de 200 pequeñas y medianas industrias dedicadas a la producción 

de conos, helados y paletas, así como de centenares de empresas artesanales que 

se quedan con el 45% del mercado.  
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La diferencia la marcarán quienes logren posicionar más las presentaciones 

personales en la cadena tradicional, pues las ventas que se hacen en las tiendas 

representan el 50% de su facturación. Otro 30% en heladerías y fruterías y 20% en 

supermercados. 

2.3 CLIENTES 

El consumidor que compra menos helados está preocupado por la salud, 

equiparando a los helados como golosinas poco sanas y con un precio elevado.  

Las empresas del sector reaccionan de dos maneras diferentes:  

Con un aumento significativo en el desarrollo de productos "sin": “Libre de 

transgénicos” (35%) “Libre de hormonas” (25%) “Sin aditivos ni conservantes” (20%) 

o “Bajo en calorías” (20%) (Martínez, 2015, párr. 2) 

Introduciendo mejoras y nuevas opciones percibidas por el consumidor como más 

sanas, como el yogurt griego; nuevos ingredientes de origen vegetal, como 

verduras, avena, soja, y helados sin productos lácteos; incorporación de nuevas 

opciones respecto a las cantidades, sobre todo cantidades de producto más 

pequeñas. 

2.3.1 Diseño de la investigación.  Es muy importante determinar la población 

y características del sector para poder determinar el mercado objetivo. 

Objetivo general  

Establecer que elemento de orden contextual, de mercadotecnia, técnico y 

tecnológico, organizacional y financieros determinan la viabilidad para la creación 

de una empresa productora de helados light en la ciudad de Santiago de Cali, Valle 

del Cauca 
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Objetivo específico 

Hacer un estudio de mercado donde se revelen los aspectos del sector, la estructura 

del mercado, el producto, los clientes, y el plan de mercadeo para la creación de 

una empresa productora de helados light en la ciudad de Santiago de Cali, Valle del 

Cauca. 

Como se explicó en el punto de la demanda, la empresa se dirige a un mercado no 

excluyente donde cualquier persona podrá consumir este producto, debido a sus 

condiciones y atributos de producción, es por ellos que la población de muestra que 

se toma es el proyectado para el 2017 que es evidencia en la siguiente tabla 

Cuadro 3. Población Cali 2015 

 

Fuente: (Escobar, 2014, p. 31) 

Para el año 2017 Caliencifras muestra una proyección de la población de 2´420.114 

por lo tanto se aplica la fórmula para saber el número de encuestas a realizar 

Para determinar el número de personas a las que se les realizara la encuesta se 

aplica a la formula el a la población de la comuna 4 que es de 52. 740 
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Como se evidencia, el resultado de la formula arroja que se deben de realizar 195 

encuestas para conocer si es apropiado producir y comercializar helados light en el 

barrio la Esmeralda, a continuación, presenta el modelo de la encuesta. 

 FORMATO DE LA ENCUESTA 

Nombre: 

Género: Mujer ____ Hombre___ 

Edad: 3 a 5 años __6 a 10 años  _11 a 20__ 21 a 30__ 31 a 40_ 41 en 

adelante  

Probabilidad de éxito (p) p 0,5

Probabilidad de fracaso (q) q 0,5

Población= (N) N 52.740

Nivel de confianza= sigma Z 2                  

Margen de Error= e e 7%

sigma2 * N * p * q

n = ----------------------------- =

e2 * (N-1) + sigma2 * p * q

=

258,4211 + 0,9604

50651,496

-------------------------------------

50651,496

-------------- = 195 encuestas

259,3815
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Resultados de la encuesta 

Formato de la encuesta 

Nombre:  

Género: 

1-¿Con que frecuencia consume helados? 

1 o 3 veces por semana ( ) 

1 o 3 veces por mes ( ) 

3 o 5 veces por semana ( ) 

1 o 5 veces por mes ( ) 

2- ¿si le dan a escoger? ¿Qué elegiría? 

Helado normal (   )                             Helado Light ( ) 

3-¿En qué fecha especial acostumbra a consumir helado? 

Dia de la mujer   ( )                     amor y amistad ( )                        Cumpleaños o 

aniversarios ( )       indiferentemente la fecha ( ) 

4-¿Dónde consume helado? 

En la casa   ( )                     Heladerías                        Otro lugar () 

5- ¿En que se fija a la hora de comprar un helado? 

Presentación ( )         Saludable ( )            Precio ( )     Atención ( ) 
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Gráfico 1. ¿Con que frecuencia consume helados? 

 

Fuente: Los autores  

El 50% de los encuestados manifiestan que consumen helados de 3 a 5 veces por 

semana, lo que representa una gran oportunidad en el mercado  

Gráfico 2. ¿Si le dan a escoger? ¿Qué elegiría? 

 

Fuente: Los autores  

Con que frecuencia consume helados 

1 a 3 veces por semana 1 a 3 veces por mes 3 a 5 veces por semana 3 a 5 veces por mes

¿si le dan a escoger? ¿Qué elegiría?

Helado normal Helado Light
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En la actualidad el 75% manifiestan que desean cuidar su salud y bienestar, es por 

ello que estos clientes expresan la conformidad de compra un producto Light  

Gráfico 3. ¿En qué fecha especial acostumbra a consumir helado? 

 

Fuente: Los autores  

Los habitantes de la ciudad, la mayoría no tienen preferencia sobre comprar el 

helado por lo que el 60% lo expresa 

Gráfico 4. ¿Dónde consume helado? 

 

Fuente: Los autores  

¿En qué fecha especial acostumbra a consumir 
helado?

Dia de la mujer Amor y amistad

Cumpleaños Indiferentemente de la fecha

¿Dónde consume helado?

Casa Heladería Otro
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Los consumidores al momento de comprar el producto, prefieren comerlo en la 

misma heladería, es por ello que el 75% se ve representado en la gráfica, seguido 

de los que consumen en otro lugar 

Gráfico 5. ¿En que se fija a la hora de comprar un helado? 

Fuente: Los autores  

Los consumidores actuales se ven obligados a cuidar sus condiciones de vida sobre 

la salud, es por ellos que los mismos manifiestan consumir un producto saludable 

que le brinde beneficios para su día a día 

Proyección de ventas 

Cuadro 4. Ventas 

 

Fuente: Los autores 

¿En que se fija a la hora de comprar un helado?

Saludable presentación precio atención

SERVICIOS ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC AÑO 1

Helado de vainilla 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 2400

Helado de fresa 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 2400

Helado de mora 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 2400

TOTAL 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 7200

CUADRO  21 VENTAS Y COSTOS EN PESOS

PRODUCTOS
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2.4 PLAN DE MERCADEO 

2.4.1 Estrategia de precios.  Para la estrategia de precios se establece el 

precio para ingresar al mercado que es el siguiente 

Cuadro 5. Precios de venta 

 

Fuente: Los autores 

2.4.2 Estrategias de ventas. Para la estrategia de venta está enfocada en 

brindarles un servicio de calidad, acompañado de conocer los gustos y las 

necesidades de los clientes por tal motivo está ligada a la responsabilidad social 

empresarial  

2.4.3 Estrategias promocionales.  Para la estrategia promocional se 

estableció el siguiente presupuesto para darse a conocer en el mercado 

Cuadro 6. Gastos de venta 

 

Fuente Los autores  

ITEM COSTO SIN IVA MARGEN PRECIO DE VENTA 

Helado de vainilla 7.033$              30,00% 10.048$                 

Helado de fresa 11.447$            30,00% 16.353$                 

Helado de mora 10.931$            30,00% 15.615$                 

CUADRO 14 MARGENES BRUTOS

ITEM CANTIDAD

VALOR 

UNITARIO

VALOR TOTAL 

AJUSTADO

Volantes 1000 75 77.550

Pagina web con diseño y Dominio 1 1.780.000 1.840.520

Borchure 10 1.500 15.510

TOTAL GASTOS DE VENTAS 1.933.580

GASTOS DE VENTAS
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2.4.4 Estrategias de distribución.  Para la estrategia de distribución, los 

clientes se acercarán a la empresa a comprar los productos ofrecidos por la misma, 

por lo tanto, se manejará el canal directo. 

Los clientes manifiestan que los beneficios que traen el consumir este producto es 

que ayuda a cicatrizar heridas y a reducir problemas al momento de inflamarse las 

amígdalas, también permite controlar la tensión arterial y el fortalecimiento de la 

masa ósea 

Figura 1. Proceso de distribución 

 

Fuente: Los autores 

empresa cliente producto 
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3 ESTUDIO TÉCNICO 

3.1 INGENIERÍA DEL PROYECTO 

3.1.1 El producto.  Los helados apetecen en cualquier época del año, pero 

la subida de temperaturas anima aún más a disfrutar de este delicioso alimento. 

Bajos en grasa y con fructosa en el cual el cliente puede sentirse satisfecho por 

consumir un producto que llena sus deseos y gustos 

Cuadro 7. Costo unitario del helado de vainilla 

 

Fuente: Los autores 

Imagen 1. Helado light de vainilla 

 

Fuente: Los autores 

INSUMOS COMPRA UNIDAD VALOR CANTIDAD 
VALOR 

UNITARIO 

VALOR 

TOTAL

Huevos 1 24 1.200 3 50 150

colorantes 2 2 300 4 75 300

gelatina sin sabor dietética. 1 1 750 4 750 3.000

Edulcorante Stevia 1 24 1.200 7 50 350

Leche en polvo desnatada 1 24 1.000 2 42 83

sabor vainilla 1 24 1.200 3 50 150

TOTAL COSTO INSUMOS 4.033

COSTOS INDIRECTOS 3.000

M.O 4.164

COSTO TOTAL UNITARIO 7.033

CUADRO 18 COSTOS

Helado de vainilla 
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Cuadro 8. Costo unitario helado de fresa 

 

Fuente: Los autores 

Imagen 2. Helado light de fresa 

 

Fuente: Los autores 

Cuadro 9. Costo unitario helado de mora 

 

Fuente: Los autores 

INSUMOS COMPRA UNIDAD VALOR CANTIDAD 

VALOR 

UNITARIO 

VALOR 

TOTAL

Leche liquida 2 24 1.200 3 25 75

Limon 1 24 1.000 3 42 125

Edulcorante Stevia 1 1 750 4 750 3.000

yogur natural desnatado 1 24 1.000 2 42 83

Fresas congeladas 1 24 1.200 20 50 1.000

TOTAL COSTO INSUMOS 4.283

COSTOS INDIRECTOS 3.000

M.O 4.164

COSTO TOTAL UNITARIO 11.447

Helado de fresa

INSUMOS COMPRA UNIDAD VALOR CANTIDAD 

VALOR 

UNITARIO 

VALOR 

TOTAL

Moras congeladas 2 24 1.200 3 25 75

Yogur desnatado 1 15 10.000 1 667 667

Limon 1 24 1.200 20 50 1.000

colorates 2 24 1.200 6 25 150

estrato de mora 1 4 500 7 125 875

Edulcorante Stevia 1 24 1.200 20 50 1.000

TOTAL COSTO INSUMOS 3.767

COSTOS INDIRECTOS 3.000

M.O 4.164

COSTO TOTAL UNITARIO 10.931

Helado de mora
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Las ventajas de comer helado 

Muchos de los beneficios de comer regularmente helado apenas son conocidos. 

Estos son algunos de los más importantes: 

Nos refrescan e hidratan durante los meses de sofocante calor. Los polos, sorbetes 

y granizados contienen una gran cantidad de agua (entre el 85 y el 90 por ciento de 

su composición). 

Cada vez más, tienden a ser enriquecidos con frutas para aumentar sus 

propiedades nutricionales.   

Además de azúcares, minerales y vitaminas, también proporcionan a nuestro 

organismo una buena dosis de proteínas de alto valor biológico. 

Los helados con base láctea se convierten en una divertida alternativa para todas 

aquellas personas que no consumen las cantidades mínimas recomendadas de 

calcio. Los niños, adolescentes y mujeres embarazadas, en periodo de lactancia o 

tras la menopausia, son quienes más han de consumir esta sustancia. 

Nos hacen más felices y reducen nuestro nivel de estrés tanto físico (dolor) como 

emocional (ansiedad), puesto que algunos de sus componentes, como el chocolate, 

la caseína o los azúcares, producen las llamadas hormonas del placer o endorfinas. 

3.2 METODOLOGÍA DE LA INGENIERÍA DEL PROYECTO 

Se refiere a los recursos con los cuales cuenta la organización para atender a sus 

clientes prestando un producto y servicio efectivo de alta calidad 
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3.3 DIAGRAMAS Y PLANES DE DESARROLLO 

3.3.1 Plan funcional general de producción.  Se presenta el plan de 

producción donde los operarios son los responsables de que se ofrezca un producto 

de excelente calidad 

Ante la idea de negocio propuesta el público objetivo respondería de manera 

acertada debido a que en el Municipio no se cuenta con ningún tipo de organización 

especializada dedicada a la producción de helados light con el fin de obtener 

beneficios saludables para su bienestar 

El objetivo primordial es lograr una comunicación objetiva integral, obteniendo 

resultados homogéneos mediante la planificación consciente de campañas, acorde 

a cada necesidad y deseo que solicita el cliente sobre este producto  
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Figura 2. Plan funcional de producción 

 

Fuente: Los autores 

PLAN FUNCIONAL GENERAL DE PRODUCCIÓN

RECEPCION DE MATERIAS P MEZCLADO DE INGREDIENTES PASTEORIZACION MADURACIÓN PRODUCTO FINAL

INICIO DE PROCESO

Se ordena sacar los 
insumos para ser 
llevados a la mezcla de 
ingredientes por parte 

se pasa al proceso de 
mezclado al Homogeinizador 
a una temperatura de 70°c

Una vez mezclados los 
ingredientes de pasa al 
pasteorizador a una 
temperatura de 80°c a 
un tiempo de 3 a 5 

Se envia la orden al 
operario responsable para 

Adicion de sustancias 
aromatizantes y colorantes

El producto una vez listo 
se procede a ser 
comercializado a 
solicitud del cliente

El operario recibe el 
inventario documentado de 
los materiales a emplear en 
la producción

Congelacion del producto en el
cuarto frio en (-5 a -10°C)

Mantecación "Batido y 
congelacion"

FIN DE PROCESO
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3.3.2 Maquinaria y equipo.  A continuación, se explica todos los aspectos 

importantes para el funcionamiento óptimo de la empresa 

Cuadro 10. Muebles y enseres 

 

Fuente: Los autores 

Cuadro 11. Equipos de cómputo 

 

 Fuente: Los autores 

Cuadro 12. Maquinaria y equipo 

 

Fuente: Los autores 

MUEBLES Y ENSERES

Escritorios 2 262.900$        525.800$               

Estanterias de exhibicion 5 120.000$        600.000$               

Ventiladores 6 69.900$          419.400$               

Mesas y sillas 3 149.900$        449.700$               

Archivador 5 259.000$        1.295.000$            

TOTAL MUEBLES  ENSERES 3.289.900$            

EQUIPOS DE COMPUTO Y COMUNICACIONES

Computador de escritorio 1 1.100.000$      1.100.000$            

Computador portátil 1 1.500.000$      1.500.000$            

Impresora láser multifuncional 2 439.000$        878.000$               

Telefono inalambrico 3 100.000$        300.000$               

TOTAL DE EQUIPOS DE COMPUTO Y COMUNICACIONES 3.778.000$            

MAQUINARIA Y EQUIPO

Cuarto Frio 4x4 1 20.000.000$    20.000.000$          

Pausterizador 1 25.000.000$    25.000.000$          

Homogenizador Digital 40 Litros 60- 1500 Rpm 1 2.500.000$      2.500.000$            

Estibas plasticas 3 250.000$        750.000$               

Nevera 1 2.201.600$      2.201.600$            

Envasadora de helado 1 10.000.000$    10.000.000$          

Congelador industrial 3 3.500.000$      10.500.000$          

TOTAL MAQUINARIA Y EQUIPO 70.951.600$          
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A continuación, se muestran las imágenes de la maquinaria que se utilizara para la 

producción de los helados 

 Cuarto frio: El curato frio tiene un costo con iva de $20.000.000 descritos en el 

cuadro anterior en el cual se incluye lo siguiente: Los disipadores de aire, la puerta 

en acero inoxidable y el   

Imagen 3. Pre visualización de cómo quedaría el cuarto frio 

 

Fuente: (Mercadolibre, 2017, fig. 2) 

Imagen 4. Regulador de aire 

 

Fuente: (Mercadolibre, 2017, fig. 3) 
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Imagen 5. disipadores de aire 

 

Fuente: (Mercadolibre, 2017, fig. 4) 

Imagen 6. Puerta de acero inoxidable 

 

Fuente: (Mercadolibre, 2017, fig. 1) 
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Cuadro 13. Activos no depreciables 

 

 Fuente: Los autores 

Tabla 1. Papelería preoperativa 

 

 Fuente: Los autores 

Cuadro 14. Implementos de aseo 

 

Fuente: Los autores 

ACTIVOS NO DEPRECIABLES

Tijeras 4 2.500$               10.000$                     

Cafetera 1 60.000$             60.000$                     

Papeleras de basura 4 7.500$               30.000$                     

Tarros de basura 3 42.000$             126.000$                   

Perforadora Marca Rank 1 8.300$               8.300$                        

Cosedora Rapid E14 2 9.000$               18.000$                     

Bisturi 1 2.000$               2.000$                        

Calculadora 1 12.000$             12.000$                     

sacaganchos marca Fesa 2 1.500$               3.000$                        

Celular 1 450.000$          450.000$                   

TOTAL ACTIVOS NO DEPRECIABLES 719.300$                   

PUBLICIDAD PREOPERATIVA 

Pagina web con diseño y Dominio 1 1.780.000$       1.780.000$               

Volantes 1000 90$                     90.000$                     

IMPLEMENTOS DE ASEO Y CAFETERIA 

Servilletas (paq. X 100 unid.) 1 2.800$         2.800$             

Azucar ( bolsas x 100 unid.) 1 6.800$         6.800$             

Café (Bolsa x kilos) 1 13.000$       13.000$           

Ambientador ( 1 Galon) 1 21.000$       21.000$           

Vasos descechables ( 100 x unid.) 1 3.500$         3.500$             

Bolsa de basura (paq. X 30) 1 8.400$         8.400$             

Papel higienico (paq. X 12 unid.) 1 14.500$       14.500$           

Jabon liquido ( 1 litro) 1 15.000$       15.000$           

Limpido (1 litro) 1 1.800$         1.800$             

Jabon en polvo (Bolsa 2 kilos) 1 5.800$         5.800$             

Aromaticas (caja x 50 unid.) 1 6.500$         6.500$             

Toallas absorventes(x 1 rollo) 1 9.000$         9.000$             

TOTAL IMPLENTOS DE ASEO Y CAFETERIA 108.100
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3.4 LOCALIZACIÓN DEL PROYECTO 

3.4.1 Macro localización.  El estudio de la localización del Proyecto es muy 

importante ya que consiste en determinar la ubicación óptima del negocio que 

conduzcan a la maximización de los beneficios y minimización de los costos.  

Según el Plan de ordenamiento territorial de Cali, “Área de ocupación especializada 

industrial” determina que las industrias de leche pasteurizada y derivados lácteos 

corresponden a la Industria Mediana, la cual define como “... aquella industria que 

por el proceso de elaboración de materia prima puede generar contaminación 

ambiental como: ruidos, olores, aguas residuales y residuos sólidos contaminantes, 

vibraciones y entorpecer el tráfico vehicular, por lo tanto tiene restricciones de 

localización...” 

Cuadro 15.  Lista de factores para la localización de la planta de producción 

 

Fuente: Los autores 

El ámbito del proyecto es el departamento del Valle del Cauca, ciudad de Santiago 

de Cali, Comuna 4 en el barrio la Esmeralda, donde se desarrollarán todos los 

aspectos relacionados con la empresa productora de helados light, A continuación, 
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se pueden observar los datos relacionados con el sitio. La determinación de la 

macro zona donde se ubicará la infraestructura del proyecto en términos de Macro 

localización de la empresa será en Suramérica, Colombia, departamento de Valle 

del Cauca, Santiago de Cali. 

Figura 3. Macrolocalización 

 

Fuente: (evangelioparatodos, 2012, fig. 1) 

3.4.2 Micro localización.  Santiago de Cali, es la capital del departamento 

de Valle del Cauca [1] y la tercera ciudad más poblada de Colombia. Por extensión 

es la segunda ciudad más grande del país al poseer un área de 564 km² y una 

longitud de 17 km de Sur a Norte y 12 km de Oriente a Occidente.  

Figura 4. Comuna 8 de Santiago de Cali 

 

Fuente: (derechoalaciudadflacso, 2014, fig. 1) 

Distribución de la planta.  La distribución de espacios en la planta se ha realizado 

teniendo en cuenta, la optimización de los recursos y a su vez se plantea una línea 

de producción en “U”, la cual evita los contra flujos y permite que todos los procesos 
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de producción fluyan en un orden lógico, cabe resaltar que la empresa empezara 

sus funciones en el barrio La Esperanza en la comuna 4. 

Figura 5. Plano de la empresa primer piso 

 

Fuente: Los autores 
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Figura 6. Plano de la empresa segundo piso 

 

Fuente: Los autores 

Para el diseño de espacio y distribución de equipos se tuvieron en cuenta los  

Siguientes criterios: 

 Principio de planeación: 

Este principio contiene todos los principios referenciados en los siguientes 

apartes, para lograr que los diferentes actores del proceso incluidos equipos, 

operarios y económicos respondan a los objetivos trazados por el plan. 

 Principio de aprovechamiento del espacio: 
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Se toma toda el área disponible, determinada por la modulación estructural, 

dándoles uso a todas en respuesta a una secuencia de procesos y a la 

funcionalidad de los mismos. 

 Principio ergonómico: 

Se utilizan para el trabajo de los operarios, rampas, cárcamos, mesones, 

pocetas y equipos que, por su disposición, las medidas facilitan el trabajo de los 

operarios reduciendo los riesgos, el cansancio osteomuscular y las malas 

posturas. 

 Principio de seguridad: 

Está apoyada en los equipos y la garantía de sus fabricantes, la capacitación de 

los operarios y evaluaciones dentro de los procesos de seguimiento. 

 Principio de distribución de planta: 

Se hace teniendo en cuenta la interrelación de las actividades que componen el 

proceso y que se palpan dentro del proceso mismo, que exigen áreas contiguas 

pero definidas para que no se entorpezcan, y cuya ubicación se concilió con el 

acceso y la mayor o menor movilidad que exige cada una de ellas. 

El local seleccionado cuenta con un área total de 311.4 m2 que incluye el espacio 

de parqueo de vehículos. La distribución de la planta en este local, se hizo con base 

al Decreto 3075 de 1997 (diciembre 23), Capitulo 1 referido a las edificaciones e 

instalaciones. Para facilitar el entendimiento de la distribución, se definieron 6 áreas 

básicas de la siguiente manera: 

Área 1: Recepción y Preparación 

En el área de recepción se controlará los insumos y serán destinados para 

distribuirlos a la zona de producción. Esta área tiene 47.25 m2.  

Área 2: Limpieza 
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En esta área se ubican los baños y el lugar destinado a los implementos de aseo 

que los operarios requieren para realizar la limpieza y desinfección de su lugar de 

trabajo una vez su jornada diaria termine. Esta área tiene 20.7 m2.  

Área 3: Producción 

En el área de producción se encuentra la maquinaria y equipo necesario para la 

producción de los helados. Esta área tiene 94.5 m2. Estas máquinas están 

organizadas en forma de U, ya que así lo exige la legislación colombiana en caso 

de empresas productoras de alimentos, esto debido a que así se evita en gran parte 

la contaminación. La U empieza con la báscula, luego de esto se encuentra la 

centrífuga, la pasteurizadora, el homogeneizador, los tanques de cuajo, la marmita 

y los moldes. Además de esto también se encuentra en esta área las paletas de 

madera y las liras verticales. 

También basados en la legislación se observa que en la mitad del área se encuentra 

un carro transportador de agua, necesario para atender las posibles necesidades 

correspondientes a un día de producción. 

Además de esto, ésta área también cuenta en su costado izquierdo superior con un 

lavadero y en su costado derecho superior se ubican los tanques que almacenan el 

suero desecho provocado en el proceso de desuerado, el cual con anterioridad se 

definió la manera en que iba a manejarse. 

En el costado derecho inferior se encuentra el cuarto de aditivos necesarios para la 

producción de los helados correspondientes a cuajo, sal y cloruro de calcio. Debe 

aclararse que, para facilitar la manipulación de la leche entre procesos, se decidió 

la ubicación de tubería entre el proceso de centrifugación, pasteurización, 

homogenización, los tanques de cuajado y los tanques asignados para los 

desperdicios. También debe aclararse que el espacio destinado al almacenamiento 

de materias primas y producto terminado cuenta con la estantería necesaria para 



 

65 

 

su correcta ubicación. La estantería para las materias primas corresponde a un 

mueble resistente al peso y a la humedad y la del producto terminado corresponde 

a bandejas de acero inoxidable que resistan el peso y las bajas temperaturas. 

Debido a que si la temperatura de esta área es muy baja puede ocurrir que se 

alargue el tiempo de coagulación, se controlará que ésta no esté por debajo de 20°C 

por medio de un termómetro, en caso de que así sea se tendrá un pequeño 

calefactor de resistencia que pueda calentar el ambiente. 

Área 4: Empaque y Almacenamiento 

En el área de empaque y almacenamiento de producto terminado, se encuentra la 

tajadora, la empacadora y el cuarto frío. Esta área tiene 27.9 m2. 

Área 5: Administrativa 

El área administrativa está compuesta de 4 módulos habilitados para las oficinas 

del gerente, la secretaria y uno para atención a clientes, juntas, archivo y demás 

funcionalidades cotidianas que se puedan presentar. Esta área cuenta con su 

respectivo baño. Esta área esta comunicada con el área de producción por medio 

de una barra de servicio, esto con el fin de evitar la contaminación. 

Cada una de estas oficinas estará equipada con un escritorio, un kit de oficina, un 

computador, un teléfono y 3 sillas, además de esto la secretaria contara con una 

impresora, una calculadora, un archivador para ella y uno para la oficina de archivo, 

la cual también contará con una mesa, 4 sillas y un tablero. Esta área tiene 34.2 m2  

Área 6. Local 

En esta área se encuentra espacio suficiente para un local donde se puede vender 

el producto, este contará con una caja registradora y una nevera de almacenamiento 

de producto terminado. Además de esto, éste corresponde a la salida del producto 
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terminado, cumpliendo así con el 3075 de 1997, que define que la entrada de 

materias primas en una empresa de producción de alimentos debe ser diferente a 

la salida del producto terminado.  

3.5 CAPACIDAD INSTALADA  

Para determinar la capacidad instalada se deben de tomar en cuenta las políticas 

laborales establecidas por el Ministerio de Trabajo: 

Los días de descanso establecidos serán los sábados, domingos y días festivos. 

Se establecen como días de asueto remunerado, los siguientes 

Cuadro 16. Horas de trabajo a utilizar 

Jornada de 
trabajo 

8 Horas 

# de días laborales 
por semana 

6 días  

# de días laborales 
por mensual 

24 días 

Turnos de trabajo  1 turno diario 

Horas 
comprendidas de 
jornada de trabajo  

8 horas 

Fuente: Los autores 

Horario de trabajo 

Lunes a lunes: 10:00 a.m. a 7:00 p.m. Tiempo de almuerzo: 12:00 m. A 1:00 p.m. y 

un día de descanso rotativo para los empleados por semana  
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Basándose en la información anterior se determina el Tiempo Normal de Operación 

(T.N.O.), según los siguientes cálculos: 

  

Determinando el tiempo real de operación se estiman los tiempos improductivos del 

operario, que se detallan a continuación: 

 

Ahora, se calcula el tiempo productivo por operario, restando al T.N.O. el tiempo 

improductivo: 

 

Por lo que se concluye que  

T.N.O. = días hábiles por año x tiempo productivo del operario 
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= 251 días / año * 7.16 hrs / día = 1800.74 hrs / año 

Horas disponibles = 1801 hrs / año 

Capacidad de la maquinaria y equipo. 

El proceso productivo de la elaboración de helados light depende directamente de 

la siguiente maquinara. 

Cuadro 17.  Maquinaria y equipo requerido para la producción 

 

Fuente: Los autores 

Como se aprecia en el cuadro anterior la empresa productora y comercializadora de 

helados Light cuenta con una maquinaria industrial por lo que se asignara a la 

producción 4 operarios los cuales al mes producen un total de 1545 unidades 

evidenciadas la proyección de ventas donde cada uno produce 386 unidades y por 

día de 13 unidades. 

Cuadro 18. Producción 

  

MAQUINARIA Y EQUIPO

Cuarto Frio 4x4 1 20.000.000$    20.000.000$          

Pausterizador 1 25.000.000$    25.000.000$          

Homogenizador Digital 40 Litros 60- 1500 Rpm 1 2.500.000$      2.500.000$            

Estibas plasticas 3 250.000$        750.000$               

Nevera 1 2.201.600$      2.201.600$            

Envasadora de helado 1 10.000.000$    10.000.000$          

Congelador industrial 3 3.500.000$      10.500.000$          

Batidoras 3 60.000$          180.000$               

Maquina Helados Industrial 3 Dispensadores 1 43.000.000$    43.000.000$          

TOTAL MAQUINARIA Y EQUIPO 114.131.600$         

Cantidad a producir mensual Helado de Vainilla 850

Cantidad a producir mensual Helado de Fresa 350

Cantidad a producir mensual Helado de Mora 345

TOTAL HELADOS MENSUAL 1.545

PROYECCION DE DISPONIBILIDAD 1.236

PRODUCCIÓN
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Cuadro 19. Mano de obra asignada para producción 

 

Cuadro 20. Operarios identificados en la nómina operativa 

 

El tamaño del proyecto se estableció, para producir una cantidad de 18540 helados 

light al primer año, 1545 Demanda al mes, por lo tanto, se trabajará a una capacidad 

instalada que viene dada por la siguiente relación: 

 La capacidad instalada dependerá de la meta establecida como pronóstico 

de ventas por la empresa. 

Capacidad Instalada Utilizada= [Helados light/Mes]/ [capacidad de la empresa de 

helados light/Mes] 

Capacidad Instalada Utilizada = [1545/ 26] / [195/26] 

Capacidad Instalada Utilizada = 93% mensual 

Operarios 4

Total de produccion mensual 1.545

Total unidades produccion por operario 386

Mano de obra asignada para produccion de Helados

Cargo Salarios ($)

Administrador 1.200.000$       

Cajera 737.717$         

Personas con Auxilio 2

Vendedor 737.717$         

Operario 737.717$         

Operario 737.717$         

Operario 737.717$         

Operario 737.717$         

Personas con Auxilio 5

NOMINA OPERATIVA

NOMINA ADMINISTRATIVA

CUADRO 9 CARGOS Y SALARIOS
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El Cálculo de la capacidad instalada utilizada ha sido considerado con base al 

pronóstico de ventas mensuales, para presentar el porcentaje anual se presentan 

los siguientes resultados:  

Capacidad Instalada Utilizada para el año 1 = 70%  

Capacidad Instalada Utilizada para el año 2 = 81%  

Capacidad Instalada Utilizada para el año 3 = 85%  

Capacidad Instalada Utilizada para el año 4 = 89%  

Capacidad Instalada Utilizada para el año 5 = 93%  

Como se presentan en los porcentajes anteriores, la empresa utilizara una 

capacidad instalada con la relación del aumento con el pronóstico de ventas, 

reflejando que puede cumplir y cubrir las exigencias del mercado  

Cuadro 21. Total, de operarios requeridos para la producción 

Total operarios 

Producción proyectada mensual de 
helados 1545 

Minutos requeridos 
para la producción 

diaria de 60 helados 
3600 

Jornada diaria en 
minutos 

480 

Total de operarios 
requeridos para la 

producción 
4 
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En conclusión: Se determinó que el número total de operarios necesarios para 

satisfacer la demanda mensual de 1545 es de 4 operarios.  

3.5.1 Capacidad de producción.  Para la producción se debe de tener en 

cuenta la materia prima por lo que se debe de tener un inventario inicial.  

Cuadro 22. Inventario inicial 

 

Fuente los autores 

MATERIA PRIMA
Unidad de 

Medida

Cantidad 

por Unidad 

de 

Empaque

Precio por 

Unidad de 

Empaque

Cantidad 

de 

Porciones 

por 

Empaque

unicades 

stock
Precio mensual costo semanal

Helados litros 35 121.000$       300 10 1.210.000$        302.500$         

FRUTAS

Durazno con almíbar en trozoskilogramos 1 10.000$        10 176 1.764.000$        441.000$         

Cereza con almíbar enteraFrasco 1 15.000$        25 71 1.058.400$        264.600$         

Kiwi en rebanadas kilogramos 1 14.000$        30 59 823.200$           205.800$         

Manzana Roja kilogramos 18 97.900$        216 8 799.517$           199.879$         

Manzana Verde kilogramos 18 129.300$       216 8 1.055.950$        263.988$         

Mango Tommy kilogramos 1 4.000$          10 176 705.600$           176.400$         

Papaya kilogramos 8 12.000$        50 35 423.360$           105.840$         

Piña kilogramos 1 3.700$          10 176 652.680$           163.170$         

Melon kilogramos 8 16.800$        50 35 592.704$           148.176$         

Banano kilogramos 1 2.500$          6 294 735.000$           183.750$         

Uva red globe Nacionalkilogramos 1 8.600$          20 88 758.520$           189.630$         

Coco rallado kilogramos 1 4.500$          15 118 529.200$           132.300$         

Carambolo kilogramos 1 7.000$          14 126 882.000$           220.500$         

Fresa kilogramos 1 6.250$          12 147 918.750$           229.688$         

ACOMPAÑANTES

Queso 
Cuajada kilogramos 1 12.000$        13 136 1.628.308$        407.077$         

Barquillo de arequipe Unidad 12 2.000$          12 147 294.000$           73.500$           

Gomita morita Unidad 24 2.000$          24 74 147.000$           36.750$           

Salsa kilogramos 1 8.000$          40 44 352.800$           88.200$           

Mani salado kilogramos 1 8.000$          15 118 940.800$           235.200$         

Milo kilogramos 1 22.440$        30 59 1.319.472$        329.868$         

Pasas de chocolate kilogramos 1 25.500$        50 35 899.640$           224.910$         

Leche condensada azucaradakilogramos 1 14.500$        50 35 511.560$           127.890$         

Crema de leche kilogramos 1 19.500$        45 39 764.400$           191.100$         

Galleta oreo chocolate Unidad 12 2.500$          12 147 367.500$           91.875$           

Gomas sabor a frutas Unidad 24 2.200$          24 74 161.700$           40.425$           

TOTAL 20.296.060$       5.074.015$       

MENSUAL SEMANAL

INVENTARIO INICIAL
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Cuadro 23. Materia prima Helado 

 

Fuente: Los autores 

Teniendo en cuenta que para la producción de helados se cuenta con un cuarto frio, 

la cantidad por unidad de empaque será de 35 kilogramos, con el objetivo de poder 

sacar de una unidad de empaque 300 porciones de las cuales cada porción o bola 

de helado pesa 0.11 gramos.  

Ya conociendo cuánto pesa la cada bola de helado, para un helado solicitado por el 

cliente se 4 bolas pesando un pedido cliente de 0.44 gramos.  

cuadro 24. Costo de helado de vainilla 

 

Fuente: Los autores 

MATERIA PRIMA
Unidad de 

Medida

Cantidad 

por Unidad 

de 

Empaque

Precio por 

Unidad de 

Empaque

Cantidad 

de 

Porciones 

por 

Empaque

unicades 

stock
Precio mensual costo semanal

Helados litros 35 121.000$       300 10 1.210.000$        302.500$         

INSUMOS COMPRA UNIDAD VALOR CANTIDAD 
VALOR 

UNITARIO 

VALOR 

TOTAL

Huevos 1 24 1.200 3 50 150$           

colorantes 2 2 300 4 75 300$           

gelatina sin sabor dietética. 1 1 750 4 750 3.000$        

Edulcorante Stevia 1 24 1.200 7 50 350$           

Leche en polvo desnatada 1 24 1.000 2 42 83$             

sabor vainilla 1 24 1.200 3 50 150$           

TOTAL COSTO INSUMOS 4.033$        

COSTOS INDIRECTOS 3.000$        

M.O 4.164$        

COSTO TOTAL UNITARIO 7.033$        

CUADRO 18 COSTOS

Helado de vainilla 
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Cuadro 25. Costo helado de fresa 

 

Fuente: Los autores 

Cuadro 26. Costo helado de mora 

 

Fuente: Los autores 

La producción mensual de cada helado es de 2205 y la proyección de la 

disponibilidad es de 1764 como se puede ver en el cuadro a continuación 

INSUMOS COMPRA UNIDAD VALOR CANTIDAD 

VALOR 

UNITARIO 

VALOR 

TOTAL

Leche liquida 2 24 1.200 3 25 75$             

Limon 1 24 1.000 3 42 125$           

Edulcorante Stevia 1 1 750 4 750 3.000$        

yogur natural desnatado 1 24 1.000 2 42 83$             

Fresas congeladas 1 24 1.200 20 50 1.000$        

TOTAL COSTO INSUMOS 4.283$        

COSTOS INDIRECTOS 3.000$        

M.O 4.164$        

COSTO TOTAL UNITARIO 11.447$       

CUADRO 18 COSTOS

Helado de fresa

INSUMOS COMPRA UNIDAD VALOR CANTIDAD 

VALOR 

UNITARIO 

VALOR 

TOTAL

Moras congeladas 2 24 1.200 3 25 75$             

Yogur desnatado 1 15 10.000 1 667 667$           

Limon 1 24 1.200 20 50 1.000$        

colorates 2 24 1.200 6 25 150$           

estrato de mora 1 4 500 7 125 875$           

Edulcorante Stevia 1 24 1.200 20 50 1.000$        

TOTAL COSTO INSUMOS 3.767$        

COSTOS INDIRECTOS 3.000$        

M.O 4.164$        

COSTO TOTAL UNITARIO 10.931$       

CUADRO 18 COSTOS

Helado de mora
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Cuadro 27. Producción mensual 

 

Fuente: Los autores 

Para la línea de producción se presenta que para la producción mensual es de 551 

Cuadro 28. Producción mensual 

 

Fuente: Los autores 

Producción por día que es de 21 

  

Fuente: Los autores 

Producción por hora es de 3 

Cuadro 29. Producción por hora 

 

Fuente: los autores  

Cantidad a producir mensual Helado de Vainilla 910

Cantidad a producir mensual Helado de Fresa 650

Cantidad a producir mensual Helado de Mora 645

TOTAL HELADOS MENSUAL 2.205

PROYECCION DE DISPONIBILIDAD 1.764

PRODUCCIÓN

Operarios 4

Total de produccion mensual 2.205

Total unidades produccion por operario 551

Mano de obra asignada para produccion de Helados

Operarios 4

Total de produccion mensual por operario 551

Total unidades produccion por operario x dia 21

Mano de obra asignada para produccion de Helados

Operarios 4

Total de produccion diaria por operario 21

Total unidades produccion por operario x hora  3

Mano de obra asignada para produccion de Helados
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4 ESTUDIO ORGANIZACIONAL 

4.1 DESCRIPCIÓN DE LA IDEA DE NEGOCIO 

La empresa que se desarrolla en el proyecto de investigación, está dedicada a 

producir helados light en la ciudad de Santiago de Cali, en el cual se enfocara en 

brindar un servicio de calidad a las personas que desean cuidarse en la alimentación 

light bajo en calorías y por medio de un acompañamiento sobre qué clase de 

producto elegir  

4.1.1 Misión.  Somos una empresa dedicada a la producción de helados light 

en el cual les brinde a los clientes salud y bienestar en deleitarse con el consumo 

de este producto. 

4.1.2 Visión.  Productora de helados Chips light busca ser líder en la ciudad 

de Santiago de Cali Como una empresa que brindara a sus clientes productos de 

calidad, bajos en grasas contribuyendo a la salud y bienestar de los consumidores. 

4.1.3 Valores corporativos.  Trabajo en equipo: responsable y comprometido, 

que nos permite responder a nuestras obligaciones y metas entregando nuestro 

mejor esfuerzo; con el convencimiento que es inherente al éxito o fracaso, tanto en 

la empresa, como la vida. 

Responsabilidad: con los clientes, la comunidad y el medio ambiente a través de un 

trabajo responsable y comprometido que permita responder de manera eficiente y 

eficaz. 

Servicio al cliente: es “Un concepto de trabajo” y “una forma de hacer las cosas” que 

compete a toda la organización, tanto en la forma de atender a los Clientes (que nos 
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compran y nos permiten ser viables) como en la forma de atender a los Clientes 

Internos, diversas áreas de nuestra propia empresa. 

Honestidad: actuar con transparencia, integridad, sinceridad, verdad y justicia en 

nuestro deber ser y nuestro deber hacer como seres humanos.  

Respeto: reconocer y entender la condición humana, sus derechos y el entorno 

entregando siempre un trato digno. 

Credibilidad: es el valor que permite generar confianza a través de un proceder 

coherente con lo que dice, hace, piensa y siente una persona.  

4.1.4 Filosofía de trabajo.  Además de su clara sensibilidad ecológica, 

mantiene también una marcada filosofía social pues entiende que ambos conceptos 

deben ir juntos y desde una perspectiva integral, logrando una sensibilidad social 

hacia sus empleados y sus necesidades. 

Imagen 7. Logo chips light 

 

Fuente: Los autores 
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4.2 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL 

El cronograma utilizado por la empresa será vertical, puesto que es un esquema de 

fácil comprensión, que indica en forma objetiva las jerarquías del personal de la 

empresa. En éste, las funciones principales van en la parte superior y las derivadas 

o subordinadas en la parte inferior. 

Para el desarrollo de la empresa se ha propuesto el siguiente organigrama: 

Figura 7. Organigrama de la empresa 

 

Fuente: Los autores  

Administrador 

Contador Cajera 

Vendedor Operario Operario Operario Operario
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Cuadro 30. La asignación salarial 

 

Fuente: Los autores  

Perfil de cargos  

El perfil del cargo es la especificación del contenido, de los métodos de trabajo y de 

las relaciones con los demás cargos para satisfacer los requisitos tecnológicos, 

organizacionales y sociales, así como los requisitos personales del ocupante. 

En la medida que la empresa productora empiece a crecer, se propone que 

incremente la nómina con los siguientes cargos  

 

 

 

 

Cargo Salarios ($)

Administrador 1.200.000$       

Cajera 737.717$         

Personas con Auxilio 2

Vendedor 737.717$         

Operario 737.717$         

Operario 737.717$         

Operario 737.717$         

Operario 737.717$         

Personas con Auxilio 5

NOMINA OPERATIVA

NOMINA ADMINISTRATIVA

CUADRO 9 CARGOS Y SALARIOS
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Cuadro 31. Perfil administrador 

MANUAL DE FUNCIONES 

Cargo: 
Administrador 

Área: Administrativa    Jefe inmediato: Junta de Socios 

Objetivo General  

Dirige planifica, organiza la mejor manera todas las actividades de la empresa, 
las mismas que determinarán el cumplimiento de las metas organizacionales y 
por ende los presupuestos establecidos por los accionistas. 

Perfil del cargo 

Hombre mayor de 30 años, Administrador de empresas o profesional en áreas 
afines, con experiencia mínima de 2 años en el cargo, carismático, capacidad 
para trabajar en equipo, proactivo y actitud de líder. 

Funciones 

Realiza la preventa y pos venta de helados con diferentes empresas o por 
convenios empresariales. 

Ofrecer los servicios del centro de acopio.  

Contacta a los posibles clientes y realizar las negociaciones del portafolio ofrecido 
y realizar cierre de compra. 

Presenta un informe administrativo periódicamente. 

Controlar la contabilidad de la empresa. 

Organizar y reclutar el personal. 

Garantizar la emisión de pagos por concepto de Nómina de Personal, seguridad 
social, parafiscal e impuestos y otras obligaciones, asegurando el cumplimiento 
oportuno de las normativas sobre el particular. 

Controlar las actividades de compras, movimientos de inventarios y activos fijos. 

Preparar el presupuesto anual de la empresa y velar por su correcta ejecución. 

Asegurar el cumplimiento de las normativas legales vigentes en el área 
administrativa. 



 

80 

 

Mantener un adecuado sistema de información contable y financiero que facilite 
las actividades administrativas de la Empresa. 

Controlar los ingresos y egresos con el fin de administrar el capital de trabajo. 

Fuente: Los autores  

Cuadro 32. Perfil auxiliar administrativo 

 

Fuente: Los autores  

MANUAL DE FUNCIONES 

Cargo: Auxiliar 
Administrativo 

Área: 
Administrativa   

Jefe inmediato: 
Administrador 

Objetivo General  

Apoyar, ejecutar y controlar las actividades administrativas y contables de la 
empresa. 

Perfil del cargo 

Mujer mayor de 25 años, técnica en administración o contaduría, con más de 1 
año de experiencia en cargos similares. Conocimientos en programas contables 
y office. 

Funciones 

Atender todos los requerimientos de la administración y dar apoyo en los asuntos 
administrativos. 

Llevar un control de las cantidades compradas y vendidas diariamente para 
verificar que se cumplan las metas. 
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Cuadro 33. Perfil auxiliar de compras 

 

Fuente: Los autores 

Cuadro 34. Perfil mercaderista  

MANUAL DE FUNCIONES 

Cargo: Auxiliar de 
Embalaje   

Área: Producción   Jefe inmediato: Aux. Adtivo. 

Objetivo General  

Encargado de clasificar el material para el embalaje y alistamiento óptimo para la 
venta. 

Perfil del cargo 

MANUAL DE FUNCIONES 

Cargo: Auxiliar de Compras   Área: Administrativa    Jefe inmediato: Aux. Adtivo. 

Objetivo General  

Dirigir, ejecutar y controlar las actividades de las compras locales que garanticen 
el logro de los objetivos y las políticas establecidas para esta área. 

Perfil del cargo 

Hombre mayor de 25 años, Ingeniero industrial o carreras afines, con experiencia 
mínima de 2 años en cargos similares, responsable, ordenado y con capacidad 
de trabajar en equipo. Conocimientos en planeación, elaboración de 
presupuestos, compra de materiales y materia prima. 

MANUAL DE FUNCIONES 

Cargo: Auxiliar de Compras   Área: Administrativa    Jefe inmediato: Aux. Adtivo. 
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Hombre mayor de 25 años, bachiller, con experiencia mínima de 1 año en cargos 
similares, responsable, ordenado y con capacidad de trabajar en equipo.  

Funciones 

Suministras mercancía en los puntos de venta 

Fuente: Los autores 

Cuadro 35. Perfil auxiliar de operación 

MANUAL DE FUNCIONES 

Cargo: Auxiliar de 
Recolección  

Área: Producción    Jefe inmediato: Aux. Adtivo. 

Objetivo General  

Encargado de recolectar material para la compra eficaz de la materia prima. 

Perfil del cargo 

Hombre mayor de 25 años, bachiller, con experiencia mínima de 1 año en cargos 
similares, responsable, ordenado y con capacidad de trabajar en equipo.  

Funciones 

Realizar las actividades de producción y conservación del producto 

Fuente: Los autores 

4.3 MODELO DE RECLUTAMIENTO DE PERSONAL 

En este proceso se localizarán posibles candidatos para cubrir las vacantes tanto 

que tenga la empresa, eligiendo aquellas personas que se ajustan al perfil del cargo. 

Esta localización se realizará haciendo uso del reclutamiento externo, el cual se 

dirige a candidatos que están fuera de la empresa, y las técnicas para ello serán: 

Anuncio en páginas de internet dedicadas al reclutamiento de personas. 

Aviso en periódicos de la ciudad. 
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Envío de correos electrónicos a conocidos. 

Contacto con universidades y centros de estudio, por medio del área de Desarrollo 

Profesional. 

La empresa a través de estos medios, especificará cuál es el perfil del cargo 

vacante, indicando los conocimientos y aptitudes que debe tener el solicitante para 

aplicar. 

4.4 MODELO DE SELECCIÓN DEL PERSONAL 

El objetivo de la selección es conocer a los candidatos, recoger, analizar y 

comprobar toda la información que se haya considerado necesaria para discriminar 

y predecir el éxito en el desempeño del puesto y su integración en la empresa; debe 

estar orientada al logro de los objetivos y estrategias de la organización.  

El proceso de selección comprende el desarrollo de un conjunto de acciones 

orientadas a la comprobación de los conocimientos y experiencias de los 

candidatos, así como la valoración de sus habilidades, potencialidades y 

características de su personalidad, mediante la aplicación de pruebas 

psicotécnicas, de conocimiento o de capacidades, pruebas profesionales, test de 

inteligencia, test de aptitudes, test de personalidad, y entrevistas elegidas para tal 

fin. (Chiavenato, 2007, p. 23) 

De acuerdo a lo anterior, la empresa productora de helados light en la ciudad de 

Santiago de Cali realizará una entrevista con el fin de conocer al candidato, saber 

cuáles son los objetivos que tiene, el interés laboral, las razones por las cuales 

pretende ingresar y las potencialidades que puede brindar a la empresa. 
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Esta entrevista permitirá identificar, analizar y evaluar, aspectos, conocimientos, 

actitudes y aptitudes en cada uno de los candidatos, que se requieren para 

desarrollar de forma efectiva el cargo. Así mismo, es importante  

La empresa productora de helados light en la ciudad de Santiago de Cali utilizará 

una entrevista no estructurada, la cual permitirá que el entrevistador formule 

preguntas no previstas durante la conversación, de acuerdo a lo expuesto por el 

candidato. 

Luego de la selección a partir de las entrevistas realizadas, se procede a realizar un 

nuevo filtro utilizando pruebas de conocimiento y personalidad, aplicadas por una 

empresa de reclutamiento y selección que contratará la empresa 

A partir de los resultados en la entrevista y en las pruebas de cada candidato, el 

Administrador en compañía de los socios, procederán a seleccionar la persona más 

indicada para el cargo vacante. 

4.5 PROCESO DE CONTRATACIÓN 

El candidato seleccionado se enviará a realizar los exámenes médicos 

determinados para cada cargo. Estos exámenes serán cancelados por la empresa 

y los realizará la Unidad de Salud Ocupacional ubicada en el barrio Versalles. 

Al candidato se le solicitarán los siguientes documentos para su ingreso a la 

empresa: 

Fotocopia de la Cédula de ciudadanía. 

Fotocopia de los certificados de estudio (diplomas, actas). 

Certificaciones laborales. 
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Foto para documentos en fondo blanco. 

Examen médico de ingreso. 

Certificado de la EPS, Fondo de pensiones y cesantías a las que está afiliado. 

Fotocopia de la libreta militar. 

Luego de tener todos los documentos se elaborará un contrato de trabajo por 

escrito, donde se especifiquen las características laborales, funciones, forma de 

pago, remuneración, duración, tipo de contrato, entre otras. 

La empresa utilizará el contrato a término indefinido, el cual tiene las siguientes 

características: como su nombre lo indica este tipo de contrato no tiene fecha de 

terminación establecida. El empleado goza de todas las prestaciones sociales 

establecidas por la ley y tiene beneficios adicionales como la opción de vinculación 

a cooperativas empresariales y ayudas especiales de acuerdo con cada empresa. 

Los descuentos para este tipo de contrato son iguales a los de un contrato a término 

fijo, más cualquier otra deducción deberá ser autorizada por el empleado. Las partes 

pueden darlo por terminado cuando lo decidan ya sea de manera unilateral, o por 

falta grave al reglamento o normas internas de la empresa, que amerite su 

cancelación. Para la terminación del contrato, de común acuerdo, se recomienda 

pasar a la otra parte el preaviso al igual que en los demás tipos de contrato. 

Toda persona admitida para trabajar en la empresa tendrá un periodo de prueba de 

dos meses, de acuerdo a lo establecido por el Código Sustantivo del Trabajo, en el 

que demostrará su desempeño.  

Asimismo, gozará de todas las prestaciones legales que dicta la legislación 

colombiana: 
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Riesgos Profesionales (ARL): cada empresa se encuentra clasificada en un nivel de 

riesgo según su actividad económica y las labores desempeñadas por los 

trabajadores.  

Horas extras: este pago pues ser quincenal o mensual, y el porcentaje varía 

dependiendo de la jornada. Para una jornada diurna, el recargo que debe pagarse 

al trabajador es del 25% sobre el valor ordinario de la hora. Para jornada nocturna, 

será del 75%. Los empleados que tienen un salario integral no tienen derecho a esta 

acreencia. 

Prima de servicios: pagadera semestralmente y corresponde a 30 días de salario 

por año.   

Cesantías: correspondientes a 30 días de salario por año que deben ser 

consignadas en el fondo escogido por el trabajador, anualmente, antes del 14 de 

febrero de cada año.  

Intereses de cesantías: corresponden al 12% del valor de las cesantías y se 

cancelan el primer mes del año. 

Vacaciones: estas pueden programarse con la empresa según el cronograma 

interno establecido, y deben ser de 15 días hábiles de descanso, remunerados. 

4.6 PROCESO DE CAPACITACIÓN Y ENTRENAMIENTO DEL PERSONAL 

Antes de programar cualquier tipo de capacitación, la empresa debe evaluar las 

necesidades que tiene su personal, puesto que ésta va dirigida al perfeccionamiento 

técnico del trabajador para que se desempeñe eficientemente en las funciones 

asignadas, produciendo resultados de calidad y proporcionando un excelente 

servicio al cliente interno y externo. 
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La evaluación de necesidades permite establecer un diagnóstico de los problemas 

actuales y de los desafíos futuros que es necesario enfrentar mediante el desarrollo 

a largo plazo. 

Se buscarán seminarios, talleres y conferencias enfocadas en los siguientes temas: 

 Liderazgo 

 Manejo de clientes 

 Habilidades gerenciales 

 Contabilidad 

 Comunicación asertiva 

 Servicio al cliente 

 Logística 

 Medio ambiente 

 Sostenibilidad 

 Responsabilidad Social Empresarial 

Este tipo de capacitaciones y seminarios se buscarán en instituciones como 

Fenalco, Comfandi, Coomeva, Comfenalco, SENA, entre otras. 

4.7 ANÁLISIS LEGAL 

4.7.1 Modelo de Sociedad.  El Código de Comercio (Decreto 410 de 1971) y 

diversas normas legales expedidas posteriormente, han regulado de manera 

expresa lo referente con las sociedades comerciales, la forma de constituirlas, su 

estructura y funcionamiento en Colombia. 

Indudablemente dicha regulación, es la base del ordenamiento societario, pilar 

indiscutible del mundo empresarial, pues son los empresarios quienes se han valido 

de la mejor manera posible de la normatividad vigente, para con base en ella 
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fomentar la constitución de empresas, en aras de fomentar el desarrollo 

empresarial. 

Una de las innovaciones que procura facilitar la creación de empresas, es la Ley 

1258 del 5 de diciembre de 2008, por medio de la cual se crea la denominada 

Sociedad por Acciones Simplificada – en sus siglas SAS –, modelo que adoptará la 

empresa  

Esta sociedad es una persona jurídica cuya naturaleza será siempre de carácter 

comercial, independientemente de las actividades que se encuentren previstas en 

su objeto social. Puede ser constituida por una o varias personas, bien sean 

naturales o jurídicas, mediante contrato o acto unilateral que conste en documento 

privado, debidamente inscrito en el registro mercantil de la Cámara de Comercio 

correspondiente (Artículo 1º y 5º de la Ley 1258 de 2008).  

Su constitución puede hacerse por documento privado o por escritura pública. En 

este documento debe expresarse una relación clara y completa de las actividades 

principales a las cuales se dedicará la compañía, salvo que en el mismo se indique 

que ella podrá realizar toda clase de actividad comercial o civil, licita. 

4.7.2 Obligaciones tributarias.  La ley 1607 de 2012 implementó la reforma 

tributaria colombiana en materia de modificación y creación de impuestos (Impuesto 

sobre la renta, a la equidad e impuesto al consumo), cambio en las tarifas del IVA, 

reglas específicas anti-abuso y ajustes al régimen de precios de transferencia. 

La nueva reforma tributaria aplica para todos los modelos societarios de hecho que 

existen en Colombia, teniendo en cuenta las excepciones que el Estado haya 

designado para algunos de estos. 

Asimismo, a través del Decreto 862 de 2013, se reglamenta parcialmente la Ley 

1607 de 2012, la cual creó a partir del 1° de enero de 2013, el impuesto sobre la 
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renta para la Equidad – CREE, el cual se consagra como el aporte con el que 

contribuyen las sociedades y personas jurídicas y asimiladas contribuyentes 

declarantes del impuesto sobre la renta, nacionales y extranjeras, en beneficio de 

los trabajadores, la generación de empleo y la inversión social. 

Asimismo, esta ley dispone que a partir del momento en que el Gobierno Nacional 

implemente el mecanismo de retención en la fuente del impuesto sobre la renta para 

la equidad –CREE, estarán exoneradas del pago de los aportes parafiscales a favor 

del Servicio Nacional del Aprendizaje (SENA) y del Instituto Colombiano de 

Bienestar Familiar (ICBF), las sociedades y personas jurídicas y asimiladas 

contribuyentes declarantes del impuesto sobre la renta y complementarios y sujetos 

pasivos del impuesto sobre la renta para la equidad – CREE, y las personas 

naturales empleadoras correspondientes a los trabajadores que devenguen, 

individualmente considerados, menos de diez (10) salarios mínimos mensuales 

legales vigentes. 

Adicionalmente, a partir del 1° de enero de 2014, la Ley 1607 de 2012 exonera del 

pago de las cotizaciones al Sistema General de Seguridad Social en Salud a las 

sociedades y personas jurídicas y asimiladas contribuyentes declarantes del 

impuesto sobre la renta y complementarios y sujetos pasivos del impuesto sobre la 

renta para la equidad – CREE, y a las personas naturales empleadoras, por sus 

trabajadores que devenguen, individualmente considerados, menos de diez (10) 

salarios mínimos mensuales legales vigentes. 

http://actualicese.com/normatividad/2013/04/26/decreto-862-de-26-04-2013/
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5 ESTUDIO FINANCIERO 

5.1 INVERSIÓN TOTAL 

Tabla 2. Inversión inicial 

  

 

Fuente: los autores 

ITEM CANTIDAD

VALOR 

UNITARIO
VALOR TOTAL

ACTIVOS FIJOS

MUEBLES Y ENSERES

Escritorios 2 262.900$        525.800$               

Estanterias de exhibicion 5 350.000$        1.750.000$            

Ventiladores 6 69.900$          419.400$               

Mesas y sillas 3 149.900$        449.700$               

Archivador 5 259.000$        1.295.000$            

TOTAL MUEBLES  ENSERES 4.439.900$            

EQUIPOS DE COMPUTO Y COMUNICACIONES

Computador de escritorio 1 1.100.000$      1.100.000$            

Computador portátil 1 1.500.000$      1.500.000$            

Impresora láser multifuncional 2 439.000$        878.000$               

Telefono inalambrico 3 100.000$        300.000$               

TOTAL DE EQUIPOS DE COMPUTO Y COMUNICACIONES 3.778.000$            

MAQUINARIA Y EQUIPO

Cuarto Frio 4x4 1 20.000.000$    20.000.000$          

Pausterizador 1 25.000.000$    25.000.000$          

Homogenizador Digital 40 Litros 60- 1500 Rpm 1 2.500.000$      2.500.000$            

Estibas plasticas 3 250.000$        750.000$               

Nevera 1 2.201.600$      2.201.600$            

Envasadora de helado 1 10.000.000$    10.000.000$          

Congelador industrial 3 3.500.000$      10.500.000$          

Batidoras 3 60.000$          180.000$               

Caja registradora 1 2.750.000$      2.750.000$            

Maquina Helados Industrial 3 Dispensadores 1 43.000.000$    43.000.000$          

TOTAL MAQUINARIA Y EQUIPO 116.881.600$         

TOTAL ACTIVOS FIJOS 125.099.500$         

ACTIVOS DIFERIDOS

GASTOS DE CONSTITUCION 

Registro mercantil Camara y Comercio 1 328.444$        328.444$               

Uso del suelo 1 15.000$          15.000$                 

bomberos 1 22.000$          22.000$                 

Certificado de higiene y salubridad 1 35.000$          35.000$                 

Avisos y tableros 1 75.000$          75.000$                 

TOTAL GASTOS DE CONSTITUCION 475.444$               

ADECUACIONES

Pintura (mano de obra e insumos) 1 1.365.000$       1.365.000$               

Electricos ( Iluminacion, tomas, mano de obra ) 1 1.119.900$       1.119.900$               

TOTAL ADECUACIONES 2.484.900$               

ACTIVOS NO DEPRECIABLES

Tijeras 4 2.500$               10.000$                     

Cafetera 1 60.000$             60.000$                     

Papeleras de basura 4 7.500$               30.000$                     

Tarros de basura 3 42.000$             126.000$                   

Perforadora Marca Rank 1 8.300$               8.300$                        

Cosedora Rapid E14 2 9.000$               18.000$                     

Bisturi 1 2.000$               2.000$                        

Calculadora 1 12.000$             12.000$                     

sacaganchos marca Fesa 2 1.500$               3.000$                        

Celular 1 450.000$          450.000$                   

TOTAL ACTIVOS NO DEPRECIABLES 719.300$                   

ACTIVOS INTANGIBLES

Antivirus 3 69.000$             207.000$                   

Licencia de office 3 179.000$          537.000$                   

sofware Sictotal Ver.  2.0 3 1.500.000$       4.500.000$               

TOTAL ACTIVOS INTANGIBLES 5.244.000$               

PUBLICIDAD PREOPERATIVA 

Pagina web con diseño y Dominio 1 1.780.000$       1.780.000$               

Volantes 1000 90$                     90.000$                     

TOTAL PUBLICIDAD PREOPERATIVA 90.000$                     

TOTAL ACTIVOS DIFERIDOS 9.013.644$               

CAPITAL DE TRABAJO

Gastos de Administracion 6 2.765.712$       16.594.270$             

Gastos de Ventas 6 78.465$             470.790$                   

Nomina de administracion 1 2.652.962$       2.652.962$               

Nomina de Servcios 1 1.034.437$       1.034.437$               

Inventario 1 6.227.000$       6.227.000$               

TOTAL CAPITAL DE TRABAJO 26.979.459$             

TOTAL DE LA INVERSION 161.092.603$           

% A FINANCIAR 30,00%

INVERSION A FINANCIAR 48.327.781$             

MESES A DIFERIR 12

VALOR A DIFERIR 751.137$                   

 INVERSION  EN PESOS
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5.2 DEPRECIACIÓN  

Tabla 3. Depreciación 

 

 

Fuente: Los autores 

ITEM AÑOS

DEPRECIACION 

MENSUAL AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5

MUEBLES Y ENSERES 3 91.386$            1.096.633$    1.096.633$    1.096.633$    

EQUIPOS DE COMPUTO Y COMUNICACIONES 3 104.944$          1.259.333$    1.259.333$    1.259.333$    

MAQUINARIA Y EQUIPO 5 1.182.527$        14.190.320$  14.190.320$  14.190.320$  14.190.320$  14.190.320$  

TOTAL 196.331 2.355.967 2.355.967 2.355.967 7.067.900

MESES DEL AÑO 12

CUADRO 2 DEPRECIACION EN PESOS
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5.3 BANCE INICIAL 

5.3.1 Balance inicial sin financiación 

Tabla 4. Balance inicial sin financiación 

 

Fuente: Los autores 

ACTIVOS CORRIENTES

Caja -Bancos 26.979.459,0$    

C x C -$                  

Inventario

TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 26.979.459,0$    

ACTIVOS NO CORRIENTES

ACTIVOS FIJOS

MUEBLES Y ENSERES 3.289.900,0$      

EQUIPOS DE COMPUTO Y COMUNICACIONES 3.778.000,0$      

MAQUINARIA Y EQUIPO 70.951.600,0$    

(-)Depreciación Acumulada -$                  

TOTAL ACTIVOS FIJOS 78.019.500,0$    

ACTIVOS DIFERIDOS

Diferidos 8.802.560,0$      

TOTAL ACTIVOS DIFERIDOS 8.802.560,0$      

TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES 86.822.060,0$    

TOTAL ACTIVOS 113.801.519,0$  

PASIVOS CORRIENTES

Cuentas por Pagar 0

Cesantías 0

Intereses a las Cesantías 0

Impuesto de Renta por Pagar 0

CREE por Pagar 0

IVA x P 0

ICA por Pagar 0

TOTAL PASIVOS CORRIENTES 0

PASIVOS NO CORRIENTES

Obligaciones Financieras 0

Leasing Financiero 0

TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES 0

TOTAL PASIVOS 0

Capital Social 113.801.519$     

Utilidad Acumulada -$                  

Reserva Legal Acumulada -$                  

TOTAL PATRIMONIO 113.801.519$     

TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 113.801.519$     

BALANCE INICIAL SIN FINANCIACION 

PATRIMONIO

PASIVOS

ACTIVOS
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5.3.2 Balance inicial con financiación  

Tabla 5. Balance inicial con financiación 

 

Fuente: Los autores 

ITEM

ACTIVOS CORRIENTES

Caja -Bancos 26.979.459$       

C x C -$                  

Inventario

TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 26.979.459$       

ACTIVOS NO CORRIENTES

ACTIVOS FIJOS

MUEBLES Y ENSERES 3.289.900$        

EQUIPOS DE COMPUTO Y COMUNICACIONES 3.778.000$        

MAQUINARIA Y EQUIPO 70.951.600$       

(-)Depreciación Acumulada -$                  

TOTAL ACTIVOS FIJOS 78.019.500$       

ACTIVOS DIFERIDOS

Diferidos 8.802.560$        

TOTAL ACTIVOS DIFERIDOS 8.802.560$        

TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES 86.822.060$       

TOTAL ACTIVOS 113.801.519

PASIVOS CORRIENTES

Cuentas por Pagar 0

Cesantías 0

Intereses a las Cesantías 0

Impuesto de Renta por Pagar 0

CREE por Pagar 0

IVA x P 0

ICA por Pagar 0

TOTAL PASIVOS CORRIENTES 0

PASIVOS NO CORRIENTES

Obligaciones Financieras 34.140.456$       

Leasing Financiero 0

TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES 34.140.456$       

TOTAL PASIVOS 34.140.456$       

Capital Social 79.661.063$       

Utilidad Acumulada -$                  

Reserva Legal Acumulada -$                  

TOTAL PATRIMONIO 79.661.063$       

TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 113.801.519$     

BALANCE INICIAL CON FINANCIACION

ACTIVOS

PASIVOS

PATRIMONIO
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5.4 TABLA DE AMORTIZACIÓN DEL PRÉSTAMO 

Tabla 6. Tabla de amortización 

 

Fuente: Los autores 

VALOR PRESTAMO 34.140.456 N° Cuota Cuota Interes Amortizacion Saldo

TEA (%) 26,82% 0 34.140.456$  

TASA NOMINAL MENSUAL 24,00% 1 1.112.978$    682.713$       430.265$       33.710.191$  

TASA MENSUAL 2,00% 2 1.112.978$    674.109$       438.869$       33.271.322$  

MESES AÑO 12 3 1.112.978$    665.333$       447.645$       32.823.678$  

N° Cuotas 48 4 1.112.978$    656.382$       456.596$       32.367.081$  

5 1.112.978$    647.251$       465.727$       31.901.354$  

6 1.112.978$    637.938$       475.040$       31.426.314$  

7 1.112.978$    628.438$       484.540$       30.941.774$  

8 1.112.978$    618.749$       494.229$       30.447.545$  

9 1.112.978$    608.866$       504.112$       29.943.432$  

10 1.112.978$    598.785$       514.193$       29.429.239$  

11 1.112.978$    588.502$       524.476$       28.904.763$  

12 1.112.978$    578.014$       534.964$       28.369.799$  

13 1.112.978$    567.317$       545.662$       27.824.138$  

14 1.112.978$    556.405$       556.573$       27.267.564$  

15 1.112.978$    545.275$       567.703$       26.699.861$  

16 1.112.978$    533.922$       579.056$       26.120.806$  

17 1.112.978$    522.343$       590.635$       25.530.170$  

18 1.112.978$    510.532$       602.446$       24.927.724$  

19 1.112.978$    498.485$       614.493$       24.313.231$  

20 1.112.978$    486.197$       626.782$       23.686.449$  

21 1.112.978$    473.663$       639.315$       23.047.134$  

22 1.112.978$    460.878$       652.100$       22.395.034$  

23 1.112.978$    447.838$       665.140$       21.729.894$  

24 1.112.978$    434.537$       678.441$       21.051.453$  

25 1.112.978$    420.970$       692.008$       20.359.445$  

26 1.112.978$    407.132$       705.846$       19.653.598$  

27 1.112.978$    393.017$       719.961$       18.933.637$  

28 1.112.978$    378.620$       734.358$       18.199.279$  

29 1.112.978$    363.935$       749.043$       17.450.235$  

30 1.112.978$    348.956$       764.022$       16.686.213$  

31 1.112.978$    333.678$       779.301$       15.906.913$  

32 1.112.978$    318.094$       794.884$       15.112.028$  

33 1.112.978$    302.198$       810.780$       14.301.248$  

34 1.112.978$    285.985$       826.993$       13.474.255$  

35 1.112.978$    269.447$       843.531$       12.630.724$  

36 1.112.978$    252.579$       860.399$       11.770.325$  

37 1.112.978$    235.374$       877.605$       10.892.721$  

38 1.112.978$    217.824$       895.154$       9.997.567$    

39 1.112.978$    199.923$       913.055$       9.084.512$    

40 1.112.978$    181.665$       931.313$       8.153.199$    

41 1.112.978$    163.041$       949.937$       7.203.262$    

42 1.112.978$    144.045$       968.933$       6.234.329$    

43 1.112.978$    124.669$       988.309$       5.246.020$    

44 1.112.978$    104.906$       1.008.072$    4.237.947$    

45 1.112.978$    84.747$        1.028.231$    3.209.716$    

46 1.112.978$    64.185$        1.048.793$    2.160.924$    

47 1.112.978$    43.212$        1.069.766$    1.091.158$    

48 1.112.978$    21.820$        1.091.158$    0$                

19.282.492 34.140.456

AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4

INTERES 7.585.080$    6.037.390$    4.074.610$    1.585.412$    19.282.492$  

AMORTIZACION 5.770.657$    7.318.347$    9.281.127$    11.770.325$  34.140.456$  

13.355.737$  13.355.737$  13.355.737$  13.355.737$  

AMORTIZACION EN PESOS
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5.5 LEASING 

Tabla 7. Leasing 

 

Fuente: Los autores 

VALOR ACTIVO 70.951.600 N° Cuota Cuota Interes Amortizacion Saldo

% Opcion Compra 10,00% 0 70.951.600$  

DTF (%) 4,09% 1 1.709.953$    1.068.359$    69.883.241$  

SPREAD (%) 7,03% 2 1.709.953$    1.078.020$    68.805.221$  

TEA (%) 11,41% 3 1.709.953$    1.087.768$    67.717.453$  

TASA NOMINAL MENSUAL 10,85% 4 1.709.953$    1.097.605$    66.619.848$  

TASA MENSUAL 0,90% 5 1.709.953$    1.107.530$    65.512.318$  

MESES AÑO 12 6 1.709.953$    1.117.545$    64.394.773$  

N° Cuotas 48 7 1.709.953$    1.127.651$    63.267.123$  

Valor Opcional de Compra 7.095.160 8 1.709.953$    1.137.848$    62.129.275$  

Valor Opcional Futura Compra 4.605.789 9 1.709.953$    1.148.137$    60.981.139$  

Valor para Calculo Anualidades 66.345.811 10 1.709.953$    1.158.519$    59.822.620$  

11 1.709.953$    1.168.995$    58.653.625$  

12 1.709.953$    1.179.566$    57.474.059$  

13 1.709.953$    1.190.232$    56.283.826$  

14 1.709.953$    1.200.995$    55.082.831$  

15 1.709.953$    1.211.856$    53.870.975$  

16 1.709.953$    1.222.814$    52.648.161$  

17 1.709.953$    1.233.872$    51.414.289$  

18 1.709.953$    1.245.029$    50.169.260$  

19 1.709.953$    1.256.288$    48.912.973$  

20 1.709.953$    1.267.648$    47.645.325$  

21 1.709.953$    1.279.111$    46.366.214$  

22 1.709.953$    1.290.677$    45.075.537$  

23 1.709.953$    1.302.349$    43.773.188$  

24 1.709.953$    1.314.125$    42.459.063$  

25 1.709.953$    1.326.009$    41.133.054$  

26 1.709.953$    1.337.999$    39.795.055$  

27 1.709.953$    1.350.098$    38.444.957$  

28 1.709.953$    1.362.307$    37.082.650$  

29 1.709.953$    1.374.626$    35.708.024$  

30 1.709.953$    1.387.056$    34.320.968$  

31 1.709.953$    1.399.599$    32.921.369$  

32 1.709.953$    1.412.255$    31.509.114$  

33 1.709.953$    1.425.026$    30.084.088$  

34 1.709.953$    1.437.912$    28.646.176$  

35 1.709.953$    1.450.914$    27.195.262$  

36 1.709.953$    1.464.035$    25.731.228$  

37 1.709.953$    1.477.273$    24.253.954$  

38 1.709.953$    1.490.632$    22.763.322$  

39 1.709.953$    1.504.111$    21.259.211$  

40 1.709.953$    1.517.712$    19.741.499$  

41 1.709.953$    1.531.437$    18.210.062$  

42 1.709.953$    1.545.285$    16.664.777$  

43 1.709.953$    1.559.259$    15.105.519$  

44 1.709.953$    1.573.358$    13.532.160$  

45 1.709.953$    1.587.586$    11.944.574$  

46 1.709.953$    1.601.942$    10.342.632$  

47 1.709.953$    1.616.428$    8.726.205$    

48 1.709.953$    1.631.045$    7.095.160$    

63.856.440$  

AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4

INTERES 7.041.896$    3.791.602$    1.883.369$    18.221.308$  

AMORTIZACION 13.477.541$  16.727.835$  18.636.068$  63.856.440$  

20.519.437$  20.519.437$  20.519.437$  

AMORTIZACION LEASING FINANCIERO EN PESOS
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5.6 PARÁMETROS GENERALES 

5.6.1 Parámetros económicos 

Tabla 8. Parámetros económicos 

 

Fuente: Los autores 

5.6.2 Parámetros laborales 

Tabla 9. Parámetros laborales 

 

Fuente: Los autores 

PARAMETROS ECONOMICOS AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5

IPC 4,62% 3,38% 3,38% 3,38% 3,38%

TRM($/US$) 3.010,00 2.860,00 2.770,00 2.700,00 2.650,00

%VARIACION TRM 1,49% (-4,98%) -3,15% -2,53% -1,85%

INCREMENTO % DE PRECIOS 4,62% 3,38% 3,38% 3,38% 3,38%

INCREMENTO % DE COSTOS 4,62% 3,38% 3,38% 3,38% 3,38%

INCREMENTO % DE UNIDADES 4,61% 4,61% 4,61% 4,61% 4,61%

Impuesto de Renta 34,00% 34,00% 34,00% 34,00% 34,00%

CREE

IVA 19,00% 19,00% 19,00% 19,00% 19,00%

IVA PAGADO

ICA(TARIFA X MIL) 7,00% 7,00% 7,00% 7,00% 7,00%

RESERVA LEGAL 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% 10,00%

CUADRO 7 PARAMETROS ECONOMICOS

SMMLV 737.717$  

Auxilio de transporte 86.981

Cesantias 8,33%

Intereses de Cesantias 1,00%

Primas 8,33%

Vacaciones 4,17%

Pensiones 0,00%

Salud 12,00%

ARL 0,5226%

Caja de Compensacion 4,00%

ICBF 0,00%

SENA 0,00%

PARAMETROS LABORALES
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5.6.3 Cargos y salarios  

Tabla 10. Cargos y salarios 

 

Fuente: Los autores 

5.6.4 Registro mercantil 

Tabla 11. Registro mercantil 

 

Fuente: Los autores 

Cargo Salarios ($)

Administrador 1.200.000$       

Cajera 737.717$         

Personas con Auxilio 2

Vendedor 737.717$         

Operario 737.717$         

Operario 737.717$         

Operario 737.717$         

Operario 737.717$         

Personas con Auxilio 5

NOMINA OPERATIVA

NOMINA ADMINISTRATIVA

CUADRO 9 CARGOS Y SALARIOS

Limite inferior 8.370.000$    

Limite superior 11.088.000$  

Promedio 9.729.000$    

% a aplicar 1,39%

Valor a pagar 135.360

CUADRO 12 REGISTRO 

MERCANTIL
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5.6.5 Márgenes brutos  

Tabla 12. Márgenes brutos 

  

Fuente: Los autores 

5.6.6 Parámetros gastos administrativos 

Tabla 13. Parámetros administrativos 

 

 

Fuente: Los autores 

5.6.7 Parámetros de gastos de ventas 

Tabla 14. Parámetros de gastos de ventas 

 

 

Fuente: Los autores 

ITEM COSTO SIN IVA MARGEN PRECIO DE VENTA 

Helado de vainilla 7.033$              30,00% 10.048$                 

Helado de fresa 11.447$            30,00% 16.353$                 

Helado de mora 10.931$            30,00% 15.615$                 

CUADRO 14 MARGENES BRUTOS

ITEM PARTICIPACION EN GASTOS

VALOR 

UNITARIO

VALOR TOTAL 

AJUSTADO

Alquiler local 80% 1.500.000$   1.255.440$       

Servicio de agua, energia y alcantarillado 80% 1.000.000$   836.960$         

Servicio telefonico, incluido internet 100% 118.000$      123.452$         

TOTAL ADMINISTRACION 2.215.852$       

GASTOS DE ADMINISTRACIÓN

ITEM CANTIDAD

VALOR 

UNITARIO

VALOR TOTAL 

AJUSTADO

Volantes 1000 75$              78.465$           

Pagina web con diseño, Dominio y mantenimiento 1 1.780.000$   1.862.236$       

Borchure 10 1.500$           15.693$           

TOTAL GASTOS DE VENTAS 1.956.394$       

GASTOS DE VENTAS
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5.6.8 Adecuaciones  

Cuadro 36. Adecuaciones e instalaciones eléctricas 

 

 

Fuente: Los autores 

5.6.9 Activos no depreciables 

Cuadro 37. Activos no depreciables 

 

 

Fuente: Los autores 

DETALLE CANTIDAD VALOR INITARIO VALOR TOTAL

Vinilo superlavable blanco galon 6 90.000 540.000

mano de obra pintor 3 250.000 750.000

Brocha 5 7.000 35.000

rodillo 5 8.000 40.000

1.365.000

Lampara fluorescentes  luz blanca 7 24.900 174.300

tomas electricos 10 7.000 70.000

cable # 12 x 100 m 4 68.900 275.600

mano de obra 3 200.000 600.000

TOTAL GASTOS ADECUACIONES ELECTRICAS 1.119.900

2.484.900

CUADRO 15  GASTOS DE ADECUACION

GASTOS MANO DE OBRA Y PINTURA 

TOTAL GASTOS MANO DE OBRA Y PINTURA 
GASTOS ADECUAIONES ELECTRICAS 

TOTAL GASTOS DE ADECUACION

ACTIVOS NO DEPRECIABLES

Tijeras 4 2.500$               10.000$                     

Cafetera 1 60.000$             60.000$                     

Papeleras de basura 4 7.500$               30.000$                     

Tarros de basura 3 42.000$             126.000$                   

Perforadora Marca Rank 1 8.300$               8.300$                        

Cosedora Rapid E14 2 9.000$               18.000$                     

Bisturi 1 2.000$               2.000$                        

Calculadora 1 12.000$             12.000$                     

sacaganchos marca Fesa 2 1.500$               3.000$                        

Celular 1 450.000$          450.000$                   

TOTAL ACTIVOS NO DEPRECIABLES 719.300$                   
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5.6.10 Útiles de oficina 

Cuadro 38. Útiles de oficina 

 

Fuente: Los autores 

5.6.11 Implementos de aseo 

Cuadro 39. Implementos de aseo 

 

Fuente: Los autores

UTILES DE OFICINA Y PAPELERIA CANTIDAD VALOR UNITARIOVALOR TOTAL

Resmas de papel 1 7.000 7.000

Lapiceros (caja x12) 1 3.360 3.360

Sobre de manila x 20 1 1.600 1.600

Recarga tinta impresora 1 8.000 8.000

Grapa estendar  26/6 (caja x 5000) 2 2.800 5.600

Chinches metalicos ( caja x 50) 1 2.500 2.500

Marcador permanente colores surtidos 4 1.500 6.000

Portaminas  0.5 3 1.800 5.400

Minas  0.5 2 1.200 2.400

TOTAL UTILES DE OFICINA Y PAPELERIA 41.860

IMPLEMENTOS DE ASEO Y CAFETERIA 

Servilletas (paq. X 100 unid.) 1 2.800 2.800

Azucar ( bolsas x 100 unid.) 1 6.800 6.800

Café (Bolsa x kilos) 1 13.000 13.000

Ambientador ( 1 Galon) 1 21.000 21.000

Vasos descechables ( 100 x unid.) 1 3.500 3.500

Bolsa de basura (paq. X 30) 1 8.400 8.400

Papel higienico (paq. X 12 unid.) 1 14.500 14.500

Jabon liquido ( 1 litro) 1 15.000 15.000

Limpido (1 litro) 1 1.800 1.800

Jabon en polvo (Bolsa 2 kilos) 1 5.800 5.800

Aromaticas (caja x 50 unid.) 1 6.500 6.500

Toallas absorventes(x 1 rollo) 1 9.000 9.000

TOTAL IMPLENTOS DE ASEO Y CAFETERIA 108.100

TOTAL GASTOS DE ADMINISTRACION 499.452
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5.7 GASTOS EN PESOS 

Cuadro 40. Gastos 

 

 

Fuente: Los autores 

GASTOS DE ADMINISTRACION ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5

Alquiler local 1.255.440$       1.255.440$       1.255.440$       1.255.440$  1.255.440$       1.255.440$       1.255.440$       1.255.440$       1.255.440$       1.255.440$       1.255.440$       1.255.440$       15.065.280$       15.574.486$       16.100.904$       16.645.115$       17.207.720$       

Servicio de agua, energia y alcantarillado 836.960$         836.960$         836.960$         836.960$     836.960$         836.960$         836.960$         836.960$         836.960$         836.960$         836.960$         836.960$         10.043.520$       10.382.991$       10.733.936$       11.096.743$       11.471.813$       

Servicio telefonico 123.452$         123.452$         123.452$         123.452$     123.452$         123.452$         123.452$         123.452$         123.452$         123.452$         123.452$         123.452$         1.481.419$        1.531.491$        1.583.256$        1.636.770$        1.692.092$        

Utiles de oficina y papeleria 249.860$         249.860$         249.860$         249.860$     249.860$         249.860$         249.860$         249.860$         249.860$         249.860$         249.860$         249.860$         2.998.320$        3.099.663$        3.204.432$        3.312.742$        3.424.712$        

Implemetos de aseo  cafeteria 300.000$         108.100$         108.100$         108.100$     108.100$         108.100$         108.100$         108.100$         108.100$         108.100$         108.100$         108.100$         1.489.100$        1.539.432$        1.591.464$        1.645.256$        1.700.866$        

TOTAL GASTOS DE ADMINISTRACION 2.765.712$       2.573.812$       2.573.812$       2.573.812$  2.573.812$       2.573.812$       2.573.812$       2.573.812$       2.573.812$       2.573.812$       2.573.812$       2.573.812$       31.077.639$       32.128.063$       33.213.992$       34.336.625$       35.497.203$       

GASTOS DE VENTA 

Volantes 78.465$           78.465$           78.465$           78.465$       78.465$           78.465$           78.465$           78.465$           78.465$           78.465$           78.465$           78.465$           941.580$           973.405$           1.006.307$        1.040.320$        1.075.482$        

TOTAL GASTOS VENTAS 78.465$           78.465$           78.465$           78.465$       78.465$           78.465$           78.465$           78.465$           78.465$           78.465$           78.465$           78.465$           941.580$           973.405$           1.006.307$        1.040.320$        1.075.482$        

GASTOS DE DEPRECIACION 196.331$         196.331$         196.331$         196.331$     196.331$         196.331$         196.331$         196.331$         196.331$         196.331$         196.331$         196.331$         2.355.967$        2.355.967$        2.355.967$        -$                  -$                  

GASTOS DIFERIDOS 733.547$         733.547$         733.547$         733.547$     733.547$         733.547$         733.547$         733.547$         733.547$         733.547$         733.547$         733.547$         8.802.560$        -$                  -$                  -$                  -$                  

GASTOS AL ESTADO DE RESULTADOS 3.774.054$       3.582.154$       3.582.154$       3.582.154$  3.582.154$       3.582.154$       3.582.154$       3.582.154$       3.582.154$       3.582.154$       3.582.154$       3.582.154$       43.177.746$       35.457.435$       36.576.265$       35.376.945$       36.572.685$       

GASTOS AL FLUJO DE CAJA 2.844.177$       2.652.277$       2.652.277$       2.652.277$  2.652.277$       2.652.277$       2.652.277$       2.652.277$       2.652.277$       2.652.277$       2.652.277$       2.652.277$       32.019.219$       33.101.469$       34.220.298$       35.376.945$       36.572.685$       

CUADRO 17 GASTO EN PESOS
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5.8 PROYECCIÓN DE NOMINA 

5.8.1 Nomina administrativa. 

Cuadro 41. Nómina de administrativa 

 

 

Fuente: Los autores 

CARGOS ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5

Administrador 1.200.000$  1.200.000$  1.200.000$  1.200.000$  1.200.000$  1.200.000$  1.200.000$  1.200.000$  1.200.000$  1.200.000$  1.200.000$  1.200.000$  14.400.000$  14.886.720$  15.389.891$  15.910.069$  16.447.830$  

Cajera 737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     8.852.604$    9.151.822$    9.461.154$    9.780.941$    10.111.536$  

TOTAL 1.937.717$  1.937.717$  1.937.717$  1.937.717$  1.937.717$  1.937.717$  1.937.717$  1.937.717$  1.937.717$  1.937.717$  1.937.717$  1.937.717$  23.252.604$  24.038.542$  24.851.045$  25.691.010$  26.559.366$  

PERSONAS CON AUXILIO 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

SALARIOS 1.937.717$  1.937.717$  1.937.717$  1.937.717$  1.937.717$  1.937.717$  1.937.717$  1.937.717$  1.937.717$  1.937.717$  1.937.717$  1.937.717$  23.252.604$  24.038.542$  24.851.045$  25.691.010$  26.559.366$  

Auxilio de transporte 173.962$     173.962$     173.962$     173.962$     173.962$     173.962$     173.962$     173.962$     173.962$     173.962$     173.962$     173.962$     2.087.546$    2.158.105$    2.231.049$    2.306.458$    2.384.416$    

Cesantias 175.903$     175.903$     175.903$     175.903$     175.903$     175.903$     175.903$     175.903$     175.903$     175.903$     175.903$     175.903$     2.110.834$    2.182.181$    2.255.938$    2.332.189$    2.411.017$    

Intereses de Cesantias 21.117$       21.117$       21.117$       21.117$       21.117$       21.117$       21.117$       21.117$       21.117$       21.117$       21.117$       21.117$       253.401$       261.966$       270.821$       279.975$       289.438$       

Primas 175.903$     175.903$     175.903$     175.903$     175.903$     175.903$     175.903$     175.903$     175.903$     175.903$     175.903$     175.903$     2.110.834$    2.182.181$    2.255.938$    2.332.189$    2.411.017$    

Vacaciones 80.725$       80.725$       80.725$       80.725$       80.725$       80.725$       80.725$       80.725$       80.725$       80.725$       80.725$       80.725$       968.703$       1.001.446$    1.035.295$    1.070.287$    1.106.463$    

Pensiones -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$              -$              -$              -$              -$              

Salud 0$               0$               0$               0$               0$               0$               0$               0$               0$               0$               0$               0$               1$                1$                2$                2$                2$                

ARL 10.127$       10.127$       10.127$       10.127$       10.127$       10.127$       10.127$       10.127$       10.127$       10.127$       10.127$       10.127$       121.518$       125.625$       129.872$       134.261$       138.799$       

Caja de Compensacion 77.509$       77.509$       77.509$       77.509$       77.509$       77.509$       77.509$       77.509$       77.509$       77.509$       77.509$       77.509$       930.104$       961.542$       994.042$       1.027.640$    1.062.375$    

ICBF -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$              -$              -$              -$              -$              

SENA -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$              -$              -$              -$              -$              

TOTAL 2.652.962$  2.652.962$  2.652.962$  2.652.962$  2.652.962$  2.652.962$  2.652.962$  2.652.962$  2.652.962$  2.652.962$  2.652.962$  2.652.962$  31.835.547$  32.911.589$  34.024.000$  35.174.012$  36.362.893$  

SALARIOS 1.937.717$  1.937.717$  1.937.717$  1.937.717$  1.937.717$  1.937.717$  1.937.717$  1.937.717$  1.937.717$  1.937.717$  1.937.717$  1.937.717$  23.252.604$  24.038.542$  24.851.045$  25.691.010$  26.559.366$  

Auxilio de transporte 173.962$     173.962$     173.962$     173.962$     173.962$     173.962$     173.962$     173.962$     173.962$     173.962$     173.962$     173.962$     2.087.546$    2.158.105$    2.231.049$    2.306.458$    2.384.416$    

Cesantias -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$              2.110.834$    2.182.181$    2.255.938$    2.332.189$    

Intereses de Cesantias -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$              253.401$       261.966$       270.821$       279.975$       

Primas -$            -$            -$            -$            -$            1.055.417$  -$            -$            -$            -$            -$            1.055.417$  2.110.834$    2.182.181$    2.255.938$    2.332.189$    2.411.017$    

Vacaciones -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            968.703$     968.703$       1.001.446$    1.035.295$    1.070.287$    1.106.463$    

Pensiones -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$              -$              -$              -$              -$              

Salud 0$               0$               0$               0$               0$               0$               0$               0$               0$               0$               0$               0$               1$                1$                2$                2$                2$                

ARL 10.127$       10.127$       10.127$       10.127$       10.127$       10.127$       10.127$       10.127$       10.127$       10.127$       10.127$       10.127$       121.518$       125.625$       129.872$       134.261$       138.799$       

Caja de Compensacion 77.509$       77.509$       77.509$       77.509$       77.509$       77.509$       77.509$       77.509$       77.509$       77.509$       77.509$       77.509$       930.104$       961.542$       994.042$       1.027.640$    1.062.375$    

ICBF -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$              -$              -$              -$              -$              

SENA -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$              -$              -$              -$              -$              

TOTAL 2.199.314$  2.199.314$  2.199.314$  2.199.314$  2.199.314$  3.254.732$  2.199.314$  2.199.314$  2.199.314$  2.199.314$  2.199.314$  4.223.435$  29.471.311$  32.831.678$  33.941.388$  35.088.607$  36.274.602$  

CUADRO 19 NOMINA ADMINISTRACION EN PESOS

PRESTACIONES LABORALES

DATOS AL FLUJO DE CAJA
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5.8.2 Nomina operativa . 

Cuadro 42. Nomina operativa 

 

Fuente: Los autores 

CARGOS ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5

Vendedor 737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     8.852.604$    9.151.822$    9.461.154$    9.780.941$    10.111.536$  

TOTAL 737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     8.852.604$    9.151.822$    9.461.154$    9.780.941$    10.111.536$  

PERSONAS CON AUXILIO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

SALARIOS 737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     8.852.604$    9.151.822$    9.461.154$    9.780.941$    10.111.536$  

Auxilio de transporte 86.981$       86.981$       86.981$       86.981$       86.981$       86.981$       86.981$       86.981$       86.981$       86.981$       86.981$       86.981$       1.043.773$    1.079.052$    1.115.524$    1.153.229$    1.192.208$    

Cesantias 68.697$       68.697$       68.697$       68.697$       68.697$       68.697$       68.697$       68.697$       68.697$       68.697$       68.697$       68.697$       824.368$       852.232$       881.037$       910.816$       941.602$       

Intereses de Cesantias 8.247$        8.247$        8.247$        8.247$        8.247$        8.247$        8.247$        8.247$        8.247$        8.247$        8.247$        8.247$        98.964$        102.309$       105.767$       109.342$       113.037$       

Primas 68.697$       68.697$       68.697$       68.697$       68.697$       68.697$       68.697$       68.697$       68.697$       68.697$       68.697$       68.697$       824.368$       852.232$       881.037$       910.816$       941.602$       

Vacaciones 30.733$       30.733$       30.733$       30.733$       30.733$       30.733$       30.733$       30.733$       30.733$       30.733$       30.733$       30.733$       368.799$       381.265$       394.152$       407.474$       421.247$       

Pensiones -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$              -$              -$              -$              -$              

Salud 0$               0$               0$               0$               0$               0$               0$               0$               0$               0$               0$               0$               1$                1$                2$                2$                2$                

ARL 3.855$        3.855$        3.855$        3.855$        3.855$        3.855$        3.855$        3.855$        3.855$        3.855$        3.855$        3.855$        46.264$        47.827$        49.444$        51.115$        52.843$        

Caja de Compensacion 29.509$       29.509$       29.509$       29.509$       29.509$       29.509$       29.509$       29.509$       29.509$       29.509$       29.509$       29.509$       354.104$       366.073$       378.446$       391.238$       404.461$       

ICBF -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$              -$              -$              -$              -$              

SENA -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$              -$              -$              -$              -$              

TOTAL 1.034.437$  1.034.437$  1.034.437$  1.034.437$  1.034.437$  1.034.437$  1.034.437$  1.034.437$  1.034.437$  1.034.437$  1.034.437$  1.034.437$  12.413.246$  12.832.813$  13.266.563$  13.714.972$  14.178.538$  

SALARIOS 737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     737.717$     8.852.604$    9.151.822$    9.461.154$    9.780.941$    10.111.536$  

Auxilio de transporte 86.981$       86.981$       86.981$       86.981$       86.981$       86.981$       86.981$       86.981$       86.981$       86.981$       86.981$       86.981$       1.043.773$    1.079.052$    1.115.524$    1.153.229$    1.192.208$    

Cesantias -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$              824.368$       852.232$       881.037$       910.816$       

Intereses de Cesantias -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$              98.964$        102.309$       105.767$       109.342$       

Primas -$            -$            -$            -$            -$            412.184$     -$            -$            -$            -$            -$            412.184$     824.368$       852.232$       881.037$       910.816$       941.602$       

Vacaciones -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            368.799$     368.799$       381.265$       394.152$       407.474$       421.247$       

Pensiones -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$              -$              -$              -$              -$              

Salud 0$               0$               0$               0$               0$               0$               0$               0$               0$               0$               0$               0$               1$                1$                2$                2$                2$                

ARL 3.855$        3.855$        3.855$        3.855$        3.855$        3.855$        3.855$        3.855$        3.855$        3.855$        3.855$        3.855$        46.264$        47.827$        49.444$        51.115$        52.843$        

Caja de Compensacion 29.509$       29.509$       29.509$       29.509$       29.509$       29.509$       29.509$       29.509$       29.509$       29.509$       29.509$       29.509$       354.104$       366.073$       378.446$       391.238$       404.461$       

ICBF -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$              -$              -$              -$              -$              

SENA -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$            -$              -$              -$              -$              -$              

TOTAL 858.062$     858.062$     858.062$     858.062$     858.062$     1.270.246$  858.062$     858.062$     858.062$     858.062$     858.062$     1.639.046$  11.489.914$  12.801.605$  13.234.299$  13.681.618$  14.144.057$  

 CUADRO 20 NOMINA OPERATIVA EN PESOS 

PRESTACIONES LABORALES

DATOS AL FLUJO DE CAJA
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5.9 VENTAS Y COSTOS 

Cuadro 43. Ventas y costos de los servicios 

 

Fuente: Los autores 

SERVICIOS ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5

Helado de vainilla 910 910 910 910 910 910 910 910 910 910 910 910 10920 11423 11950 12501 13077

Helado de fresa 650 650 650 650 650 650 650 650 650 650 650 650 7800 8160 8536 8929 9341

Helado de mora 645 645 645 645 645 645 645 645 645 645 645 645 7740 8097 8470 8861 9269

TOTAL 2205 2205 2205 2205 2205 2205 2205 2205 2205 2205 2205 2205 26460 27680 28956 30291 31687

Helado de vainilla 10.048$             10.048$             10.048$             10.048$             10.048$             10.048$             10.048$             10.048$             10.048$             10.048$             10.048$             10.048$             10.048$               10.387$               10.738$               11.101$               11.476$               

Helado de fresa 16.353$             16.353$             16.353$             16.353$             16.353$             16.353$             16.353$             16.353$             16.353$             16.353$             16.353$             16.353$             16.353$               16.906$               17.478$               18.068$               18.679$               

Helado de mora 15.615$             15.615$             15.615$             15.615$             15.615$             15.615$             15.615$             15.615$             15.615$             15.615$             15.615$             15.615$             15.615$               16.143$               16.689$               17.253$               17.836$               

Helado de vainilla 7.033 7.033 7.033 7.033 7.033 7.033 7.033 7.033 7.033 7.033 7.033 7.033 7.033 7.271 7.517 7.771 8.034

Helado de fresa 11.447 11.447 11.447 11.447 11.447 11.447 11.447 11.447 11.447 11.447 11.447 11.447 11.447 11.834 12.234 12.648 13.075

Helado de mora 10.931 10.931 10.931 10.931 10.931 10.931 10.931 10.931 10.931 10.931 10.931 10.931 10.931 11.300 11.682 12.077 12.485

Helado de vainilla 2.869 2.869 2.869 2.869 2.869 2.869 2.869 2.869 2.869 2.869 2.869 2.869 2.869 2.966 3.067 3.170 3.277

Helado de fresa 7.283 7.283 7.283 7.283 7.283 7.283 7.283 7.283 7.283 7.283 7.283 7.283 7.283 7.530 7.784 8.047 8.319

Helado de mora 6.767 6.767 6.767 6.767 6.767 6.767 6.767 6.767 6.767 6.767 6.767 6.767 6.767 6.995 7.232 7.476 7.729

Helado de vainilla 4.033 4.033 4.033 4.033 4.033 4.033 4.033 4.033 4.033 4.033 4.033 4.033 4.033 4.170 4.311 4.456 4.607

Helado de fresa 4.283 4.283 4.283 4.283 4.283 4.283 4.283 4.283 4.283 4.283 4.283 4.283 4.283 4.428 4.578 4.733 4.892

Helado de mora 3.767 3.767 3.767 3.767 3.767 3.767 3.767 3.767 3.767 3.767 3.767 3.767 3.767 3.894 4.026 4.162 4.302

Helado de vainilla 9.143.333$        9.143.333$        9.143.333$        9.143.333$        9.143.333$        9.143.333$        9.143.333$        9.143.333$        9.143.333$        9.143.333$        9.143.333$        9.143.333$        109.720.000$       118.657.752$       128.323.570$       138.776.762$       150.081.468$       

Helado de fresa 10.629.667$       10.629.667$       10.629.667$       10.629.667$       10.629.667$       10.629.667$       10.629.667$       10.629.667$       10.629.667$       10.629.667$       10.629.667$       10.629.667$       127.556.000$       137.946.666$       149.183.752$       161.336.208$       174.478.597$       

Helado de mora 10.071.829$       10.071.829$       10.071.829$       10.071.829$       10.071.829$       10.071.829$       10.071.829$       10.071.829$       10.071.829$       10.071.829$       10.071.829$       10.071.829$       120.861.943$       130.707.314$       141.354.685$       152.869.387$       165.322.072$       

TOTAL 29.844.829$       29.844.829$       29.844.829$       29.844.829$       29.844.829$       29.844.829$       29.844.829$       29.844.829$       29.844.829$       29.844.829$       29.844.829$       29.844.829$       358.137.943$       387.311.732$       418.862.007$       452.982.357$       489.882.138$       

Helado de vainilla 6.400.333$        6.400.333$        6.400.333$        6.400.333$        6.400.333$        6.400.333$        6.400.333$        6.400.333$        6.400.333$        6.400.333$        6.400.333$        6.400.333$        76.804.000$         83.060.426$         89.826.499$         97.143.734$         105.057.027$       

Helado de fresa 7.440.767$        7.440.767$        7.440.767$        7.440.767$        7.440.767$        7.440.767$        7.440.767$        7.440.767$        7.440.767$        7.440.767$        7.440.767$        7.440.767$        89.289.200$         96.562.666$         104.428.627$       112.935.345$       122.135.018$       

Helado de mora 7.050.280$        7.050.280$        7.050.280$        7.050.280$        7.050.280$        7.050.280$        7.050.280$        7.050.280$        7.050.280$        7.050.280$        7.050.280$        7.050.280$        84.603.360$         91.495.119$         98.948.279$         107.008.571$       115.725.451$       

TOTAL 20.891.380$       20.891.380$       20.891.380$       20.891.380$       20.891.380$       20.891.380$       20.891.380$       20.891.380$       20.891.380$       20.891.380$       20.891.380$       20.891.380$       250.696.560$       271.118.212$       293.203.405$       317.087.650$       342.917.496$       

PRODUCTOS

CUADRO  21 VENTAS Y COSTOS EN PESOS

PRECIO DE VENTA

COSTO UNITARIO

VENTAS TOTALES

COSTOS TOTALES

COSTOS UNITARIOS SIN MDO

COSTO UNITARIO SIN MDO Y SIN CIF
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5.10 IVA Y RECAUDOS  

Cuadro 44. Iva y recaudos 

 

Fuente: Los autores 

 

 

 

 

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5

IVA COBRADO 1.187.707 1.187.707 1.187.707 1.187.707 1.187.707 1.187.707 1.187.707 1.187.707 1.187.707 1.187.707 1.187.707 1.187.707 14.252.480 15.224.694 16.308.525 17.537.095 18.839.926

IVA PAGADO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

IVA CAUSADO 1.187.707 1.187.707 1.187.707 1.187.707 1.187.707 1.187.707 1.187.707 1.187.707 1.187.707 1.187.707 1.187.707 1.187.707 14.252.480 15.224.694 16.308.525 17.537.095 18.839.926

IVA AL FLUJO 0 0 0 0 4.750.827 4.750.827 9.501.653 10.149.796 10.872.350 11.691.397 12.559.951

IVA AÑO SIGUIENTE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4.750.827 5.074.898 5.436.175 5.845.698

IVA TOTAL AL FLUJO 0 0 0 0 4.750.827 0 0 0 4.750.827 0 0 0 9.501.653 14.900.623 15.947.248 17.127.572 18.405.649

MESES AÑO 12

MESES IVA PAGADOS 8

MESES IVA POR PAGAR 4

CUADRO 22 IVA EN PESOS
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5.11 PROYECCIÓN ESTADOS FINANCIEROS 

5.11.1 Estado de resultados sin financiación.  

Cuadro 45. Estado de resultados sin financiación 

 

Fuente: Los autores  

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5

Ventas 7.423.167 7.423.167 7.423.167 7.423.167 7.423.167 7.423.167 7.423.167 7.423.167 7.423.167 7.423.167 7.423.167 7.423.167 89.078.000 95.154.340 101.928.282 109.606.846 117.749.538

(-)Descuentos 0

CMV 2.416.667 2.416.667 2.416.667 2.416.667 2.416.667 2.416.667 2.416.667 2.416.667 2.416.667 2.416.667 2.416.667 2.416.667 29.000.000 30.978.197 33.183.504 35.683.317 38.334.231

UTILIDAD BRUTA 5.006.500 5.006.500 5.006.500 5.006.500 5.006.500 5.006.500 5.006.500 5.006.500 5.006.500 5.006.500 5.006.500 5.006.500 60.078.000 64.176.143 68.744.778 73.923.528 79.415.307

Nomina 2.762.010 2.762.010 2.762.010 2.762.010 2.762.010 2.762.010 2.762.010 2.762.010 2.762.010 2.762.010 2.762.010 2.762.010 33.144.124 34.141.762 35.131.873 36.220.961 37.307.590

Gastos Administración 830.332 830.332 830.332 830.332 830.332 830.332 830.332 830.332 830.332 830.332 830.332 830.332 9.963.984 10.263.900 10.561.553 10.888.961 11.215.630

Gastos de Ventas 77.550 77.550 77.550 77.550 77.550 77.550 77.550 77.550 77.550 77.550 77.550 77.550 930.600 958.611 986.411 1.016.990 1.047.499

Gastos Depreciación 122.283 122.283 122.283 122.283 122.283 122.283 122.283 122.283 122.283 122.283 122.283 122.283 1.467.400 1.467.400 1.467.400 0 0

Gastos Diferidos 266.438 266.438 266.438 266.438 266.438 266.438 266.438 266.438 266.438 266.438 266.438 266.438 3.197.260 0 0 0 0

ICA 74.232 74.232 74.232 74.232 74.232 74.232 74.232 74.232 74.232 74.232 74.232 74.232 890.780 951.543 1.019.283 1.096.068 1.177.495

TOTAL EGRESOS 4.132.846 4.132.846 4.132.846 4.132.846 4.132.846 4.132.846 4.132.846 4.132.846 4.132.846 4.132.846 4.132.846 4.132.846 49.594.148 47.783.216 49.166.520 49.222.980 50.748.215

UTILIDAD OPERACIONAL 873.654 873.654 873.654 873.654 873.654 873.654 873.654 873.654 873.654 873.654 873.654 873.654 10.483.852 16.392.926 19.578.258 24.700.548 28.667.093

Gastos financieros préstamos 0

Gastos financieros leasing 0

TOTAL OTROS INGRESOS Y EGRESOS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

UTILIDAD NETA ANTES DE IMPUESTOS 873.654 873.654 873.654 873.654 873.654 873.654 873.654 873.654 873.654 873.654 873.654 873.654 10.483.852 16.392.926 19.578.258 24.700.548 28.667.093

Impuesto de Renta 218.414 218.414 218.414 218.414 218.414 218.414 218.414 218.414 218.414 218.414 218.414 218.414 2.620.963 4.098.232 4.894.565 6.175.137 7.166.773

CREE 69.892 69.892 69.892 69.892 69.892 69.892 69.892 69.892 69.892 69.892 69.892 69.892 838.708 1.311.434 1.566.261 1.976.044 2.293.367

UTILIDAD NETA DESPUES DE IMPUESTOS 585.348 585.348 585.348 585.348 585.348 585.348 585.348 585.348 585.348 585.348 585.348 585.348 7.024.181 10.983.261 13.117.433 16.549.367 19.206.952

RESERVA LEGAL 58.535 58.535 58.535 58.535 58.535 58.535 58.535 58.535 58.535 58.535 58.535 58.535 702.418 1.098.326 1.311.743 1.654.937 1.920.695

UTILIDAD DEL EJERCICIO 526.814 526.814 526.814 526.814 526.814 526.814 526.814 526.814 526.814 526.814 526.814 526.814 6.321.763 9.884.935 11.805.690 14.894.431 17.286.257

UTILIDAD ACUMULADA 6.321.763 16.206.697 28.012.387 42.906.818 60.193.075

RESERVA LEGAL ACUMULADA 702.418 1.800.744 3.112.487 4.767.424 6.688.119

CUADRO 25 ESTADO DE RESULTADOS SIN FINANCIACION EN PESOS

INGRESOS

EGRESOS

OTROS INGRESO Y EGRESOS
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5.11.2 Estado de resultados con financiación. 

Cuadro 46. Estado de resultados con financiación 

 

Fuente: Los autores  

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5

Ventas 7.423.167 7.423.167 7.423.167 7.423.167 7.423.167 7.423.167 7.423.167 7.423.167 7.423.167 7.423.167 7.423.167 7.423.167 89.078.000 95.154.340 101.928.282 109.606.846 117.749.538

(-)Descuentos 0

CMV 2.416.667 2.416.667 2.416.667 2.416.667 2.416.667 2.416.667 2.416.667 2.416.667 2.416.667 2.416.667 2.416.667 2.416.667 29.000.000 30.978.197 33.183.504 35.683.317 38.334.231

UTILIDAD BRUTA 5.006.500 5.006.500 5.006.500 5.006.500 5.006.500 5.006.500 5.006.500 5.006.500 5.006.500 5.006.500 5.006.500 5.006.500 60.078.000 64.176.143 68.744.778 73.923.528 79.415.307

Nomina 2.762.010 2.762.010 2.762.010 2.762.010 2.762.010 2.762.010 2.762.010 2.762.010 2.762.010 2.762.010 2.762.010 2.762.010 33.144.124 34.141.762 35.131.873 36.220.961 37.307.590

Gastos Administración 830.332 830.332 830.332 830.332 830.332 830.332 830.332 830.332 830.332 830.332 830.332 830.332 9.963.984 10.263.900 10.561.553 10.888.961 11.215.630

Gastos de Ventas 77.550 77.550 77.550 77.550 77.550 77.550 77.550 77.550 77.550 77.550 77.550 77.550 930.600 958.611 986.411 1.016.990 1.047.499

Gastos Depreciación 122.283 122.283 122.283 122.283 122.283 122.283 122.283 122.283 122.283 122.283 122.283 122.283 1.467.400 1.467.400 1.467.400 0 0

Gastos Diferidos 266.438 266.438 266.438 266.438 266.438 266.438 266.438 266.438 266.438 266.438 266.438 266.438 3.197.260 0 0 0 0

ICA 74.232 74.232 74.232 74.232 74.232 74.232 74.232 74.232 74.232 74.232 74.232 74.232 890.780 951.543 1.019.283 1.096.068 1.177.495

TOTAL EGRESOS 4.132.846 4.132.846 4.132.846 4.132.846 4.132.846 4.132.846 4.132.846 4.132.846 4.132.846 4.132.846 4.132.846 4.132.846 49.594.148 47.783.216 49.166.520 49.222.980 50.748.215

UTILIDAD OPERACIONAL 873.654 873.654 873.654 873.654 873.654 873.654 873.654 873.654 873.654 873.654 873.654 873.654 10.483.852 16.392.926 19.578.258 24.700.548 28.667.093

OTROS INGRESO Y EGRESOS

Gastos financieros préstamos 169.420 167.285 165.107 162.885 160.620 158.308 155.951 153.547 151.094 148.592 146.041 143.438 1.882.287 1.498.218 1.011.141 393.430

Gastos financieros leasing 0

TOTAL OTROS INGRESOS Y EGRESOS 169.420 167.285 165.107 162.885 160.620 158.308 155.951 153.547 151.094 148.592 146.041 143.438 1.882.287 1.498.218 1.011.141 393.430 0

UTILIDAD NETA ANTES DE IMPUESTOS 704.235 706.370 708.548 710.769 713.035 715.346 717.703 720.108 722.560 725.062 727.614 730.216 8.601.565 14.894.708 18.567.117 24.307.118 28.667.093

Impuesto de Renta 176.059 176.592 177.137 177.692 178.259 178.836 179.426 180.027 180.640 181.265 181.903 182.554 2.150.391 3.723.677 4.641.779 6.076.779 7.166.773

CREE 56.339 56.510 56.684 56.862 57.043 57.228 57.416 57.609 57.805 58.005 58.209 58.417 688.125 1.191.577 1.485.369 1.944.569 2.293.367

UTILIDAD NETA DESPUES DE IMPUESTOS 471.837 473.268 474.727 476.215 477.733 479.282 480.861 482.472 484.115 485.792 487.501 489.245 5.763.048 9.979.455 12.439.969 16.285.769 19.206.952

RESERVA LEGAL 47.184 47.327 47.473 47.622 47.773 47.928 48.086 48.247 48.412 48.579 48.750 48.924 576.305 997.945 1.243.997 1.628.577 1.920.695

UTILIDAD DEL EJERCICIO 424.653 425.941 427.254 428.594 429.960 431.354 432.775 434.225 435.704 437.212 438.751 440.320 5.186.743 8.981.509 11.195.972 14.657.192 17.286.257

UTILIDAD ACUMULADA 5.186.743 14.168.253 25.364.224 40.021.416 57.307.673

RESERVA LEGAL ACUMULADA 576.305 1.574.250 2.818.247 4.446.824 6.367.519

CUADRO 26 ESTADO DE RESULTADOS CON FINANCIACION EN PESOS

INGRESOS

EGRESOS
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5.12 FLUJO DE CAJA  

5.12.1 Flujo de caja sin financiación. 

Cuadro 47. Flujo de caja sin financiación 

 

 

Fuente: Los autores 

AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5

Recaudos 89.078.000 95.154.340 101.928.282 109.606.846 117.749.538

IVA COBRADO 14.252.480 15.224.694 16.308.525 17.537.095 18.839.926

TOTAL INGRESOS 103.330.480 110.379.034 118.236.807 127.143.941 136.589.464

Nomina 30.883.327 34.073.712 35.064.337 36.146.673 37.233.470

Gastos de adminitracion 9.963.984 10.263.900 10.561.553 10.888.961 11.215.630

Gastos de ventas 930.600 958.611 986.411 1.016.990 1.047.499

IVA PAGADO 0 0 0 0 0

IVA DECLARADO 9.501.653 14.900.623 15.947.248 17.127.572 18.405.649

Impuesto de Renta 0 2.620.963 4.098.232 4.894.565 6.175.137

CREE 0 838.708 1.311.434 1.566.261 1.976.044

ICA 0 890.780 951.543 1.019.283 1.096.068

Pagos 17.393.600 18.580.082 19.902.779 21.402.115 22.992.078

TOTAL EGRESOS 68.673.164 83.127.379 88.823.537 94.062.419 100.141.576

FLUJO DE CAJA OPERACIONAL 34.657.316 27.251.655 29.413.271 33.081.522 36.447.888

FLUJO DE CAJA FINANCIERO

Gastos financieros prestamo 0

Amortizacion prestamo 0

Gastos finacieros leasing 0

Amortizacion Leasing 0

TOTAL FLUJO DE CAJA FINANCIERO 0 0 0 0 0

FLUJO DE CAJA NETO 34.657.316 27.251.655 29.413.271 33.081.522 36.447.888

Saldo Inicial de Caja 14.673.134 49.330.450 76.582.105 105.995.375 139.076.897

SALDO FINAL DE CAJA 49.330.450 76.582.105 105.995.375 139.076.897 175.524.785

CUADRO 27 FLUJO DE CAJA SIN FINANCIACION EN PESOS

INGRESOS 

EGRESOS

AÑO O AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5

(28.240.594) 34.657.316 27.251.655 29.413.271 33.081.522 36.447.888

DTF(%) 4,65%

SPREAD(%) 20,00%

CDO(%) 25,58%

VPN($) 56.460.993

TIR(%) 110,90%

B/C(VEGS) 3,00

EVALUACION FLUJO DE CAJA NETO
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5.12.2 Flujo de caja con financiación. 

Cuadro 48. Flujo de caja con financiación 

 

 

Fuente: Los autores 

AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5

Recaudos 89.078.000 95.154.340 101.928.282 109.606.846 117.749.538

IVA COBRADO 14.252.480 15.224.694 16.308.525 17.537.095 18.839.926

TOTAL INGRESOS 103.330.480 110.379.034 118.236.807 127.143.941 136.589.464

Nomina 30.883.327 34.073.712 35.064.337 36.146.673 37.233.470

Gastos de adminitracio 9.963.984 10.263.900 10.561.553 10.888.961 11.215.630

Gastos de ventas 930.600 958.611 986.411 1.016.990 1.047.499

Seguros 0 0 0 0 0

IVA PAGADO 0 0 0 0 0

IVA DECLARADO 9.501.653 14.900.623 15.947.248 17.127.572 18.405.649

Impuesto de Renta 0 2.150.391 3.723.677 4.641.779 6.076.779

CREE 0 688.125 1.191.577 1.485.369 1.944.569

ICA 0 890.780 951.543 1.019.283 1.096.068

Pagos 17.393.600 18.580.082 19.902.779 21.402.115 22.992.078

TOTAL EGRESOS 68.673.164 82.506.224 88.329.125 93.728.743 100.011.744

FLUJO DE CAJA OPERACIONAL 34.657.316 27.872.810 29.907.682 33.415.198 36.577.720

FLUJO DE CAJA FINANCIERO

Gastos financieros prestamo 1.882.287 1.498.218 1.011.141 393.430 0

Amortizacion prestamo 1.432.026 1.816.096 2.303.173 2.920.884

Gastos finacieros leasing 0

Amortizacion Leasing 0

TOTAL FLUJO DE CAJA FINANCIERO 3.314.314 3.314.314 3.314.314 3.314.314 0

FLUJO DE CAJA NETO 31.343.002 24.558.496 26.593.369 30.100.884 36.577.720

Saldo Inicial de Caja 14.673.134 46.016.136 70.574.632 97.168.001 127.268.885

SALDO FINAL DE CAJA 46.016.136 70.574.632 97.168.001 127.268.885 163.846.605

CUADRO 28 FLUJO DE CAJA CON FINANCIACION EN PESOS

INGRESOS 

EGRESOS

AÑO O AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5

(19.768.416) 31.343.002 24.558.496 26.593.369 30.100.884 36.577.720

DTF(%) 4,65%

SPREAD(%) 20,00%

CDO(%) 25,58%

VPN($) 58.005.451

TIR(%) 146,35%

B/C(VEGS) 3,93

EVALUACION FLUJO DE CAJA NETO
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5.13 BALANCE GENERAL PROYECTADO 

5.13.1 Balance general proyectado sin financiación 

Cuadro 49. Balance general proyectado sin financiación 

 

Fuente: Los autores 

ITEM
BALANCE 

INICIAL
AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5

ACTIVOS

ACTIVOS CORRIENTES

Caja -Bancos 14.673.134 49.330.450 76.582.105 105.995.375 139.076.897 175.524.785

C x C 0 0 0 0 0 0

Inventario 0 0 0 0 0

TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 14.673.134 49.330.450 76.582.105 105.995.375 139.076.897 175.524.785

ACTIVOS NO CORRIENTES

ACTIVOS FIJOS

MUEBLES Y ENSERES 1.743.200 1.743.200 1.743.200 1.743.200 1.743.200 1.743.200

EQUIPOS DE COMPUTO Y COMUNICACIONES 2.659.000 2.659.000 2.659.000 2.659.000 2.659.000 2.659.000

(-)Depreciación Acumulada 0 1.467.400 2.934.800 4.402.200 4.402.200 4.402.200

TOTAL ACTIVOS FIJOS 4.402.200 2.934.800 1.467.400 0 0 0

ACTIVOS DIFERIDOS

Diferidos 3.197.260 0 0 0 0 0

TOTAL ACTIVOS DIFERIDOS 3.197.260 0 0 0 0 0

TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES 7.599.460 2.934.800 1.467.400 0 0 0

TOTAL ACTIVOS 22.272.594 52.265.250 78.049.505 105.995.375 139.076.897 175.524.785

PASIVOS

PASIVOS CORRIENTES

Cuentas por Pagar 0 0 0 0 0 0

Cesantías 0 2.018.482 2.079.238 2.139.536 2.205.862 2.272.038

Intereses a las Cesantías 0 242.315 249.608 256.847 264.809 272.754

Impuesto de Renta por Pagar 0 2.620.963 4.098.232 4.894.565 6.175.137 7.166.773

CREE por Pagar 0 838.708 1.311.434 1.566.261 1.976.044 2.293.367

IVA x P 0 4.750.827 5.074.898 5.436.175 5.845.698 6.279.975

ICA por Pagar 0 890.780 951.543 1.019.283 1.096.068 1.177.495

TOTAL PASIVOS CORRIENTES 0 11.362.075 13.764.954 15.312.667 17.563.619 19.462.403

PASIVOS NO CORRIENTES

Obligaciones Financieras 0 0 0 0 0 0

Leasing Financiero 0 0 0 0 0 0

TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES 0 0 0 0 0 0

TOTAL PASIVOS 0 11.362.075 13.764.954 15.312.667 17.563.619 19.462.403

PATRIMONIO

Capital Social 22.272.594 33.878.994 46.277.109 59.557.834 73.839.036 89.181.188

Utilidad Acumulada 0 6.321.763 16.206.697 28.012.387 42.906.818 60.193.075

Reserva Legal Acumulada 0 702.418 1.800.744 3.112.487 4.767.424 6.688.119

TOTAL PATRIMONIO 22.272.594 40.903.175 64.284.551 90.682.709 121.513.278 156.062.382

TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 22.272.594 52.265.250 78.049.505 105.995.375 139.076.897 175.524.785

0 0 0 0 0 0

CUADRO 29 BALANCE GENERAL PROYECTADO SF EN PESOS
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5.13.2 Balance general proyectado con financiación 

Cuadro 50. Balance general proyectado con financiación 

 

Fuente: Los autores 

ITEM
BALANCE 

INICIAL
AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5

ACTIVOS

ACTIVOS CORRIENTES

Caja -Bancos 14.673.134 46.016.136 70.574.632 97.168.001 127.268.885 163.846.605

C x C 0 0 0 0 0 0

Inventario 0 0 0 0 0 0

TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 14.673.134 46.016.136 70.574.632 97.168.001 127.268.885 163.846.605

ACTIVOS NO CORRIENTES

ACTIVOS FIJOS

MUEBLES Y ENSERES 1.743.200 1.743.200 1.743.200 1.743.200 1.743.200 1.743.200

EQUIPOS DE COMPUTO Y COMUNICACIONES 2.659.000 2.659.000 2.659.000 2.659.000 2.659.000 2.659.000

(-)Depreciación Acumulada 0 1.467.400 2.934.800 4.402.200 4.402.200 4.402.200

TOTAL ACTIVOS FIJOS 4.402.200 2.934.800 1.467.400 0 0 0

ACTIVOS DIFERIDOS

Diferidos 3.197.260 0 0 0 0 0

TOTAL ACTIVOS DIFERIDOS 3.197.260 0 0 0 0 0

TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES 7.599.460 2.934.800 1.467.400 0 0 0

TOTAL ACTIVOS 22.272.594 48.950.936 72.042.032 97.168.001 127.268.885 163.846.605

PASIVOS

PASIVOS CORRIENTES

Cuentas por Pagar 0 0 0 0 0 0

Cesantías 0 2.018.482 2.079.238 2.139.536 2.205.862 2.272.038

Intereses a las Cesantías 0 242.315 249.608 256.847 264.809 272.754

Impuesto de Renta por Pagar 0 2.150.391 3.723.677 4.641.779 6.076.779 7.166.773

CREE por Pagar 0 688.125 1.191.577 1.485.369 1.944.569 2.293.367

IVA x P 0 4.750.827 5.074.898 5.436.175 5.845.698 6.279.975

ICA por Pagar 0 890.780 951.543 1.019.283 1.096.068 1.177.495

TOTAL PASIVOS CORRIENTES 0 10.740.920 13.270.542 14.978.990 17.433.787 19.462.403

PASIVOS NO CORRIENTES

Obligaciones Financieras 8.472.178 7.040.152 5.224.056 2.920.884 0 0

Leasing Financiero 0 0 0 0 0 0

TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES 8.472.178 7.040.152 5.224.056 2.920.884 0 0

TOTAL PASIVOS 8.472.178 17.781.072 18.494.598 17.899.874 17.433.787 19.462.403

PATRIMONIO

Capital Social 13.800.416 25.406.816 37.804.931 51.085.656 65.366.858 80.709.010

Utilidad Acumulada 0 5.186.743 14.168.253 25.364.224 40.021.416 57.307.673

Reserva Legal Acumulada 0 576.305 1.574.250 2.818.247 4.446.824 6.367.519

TOTAL PATRIMONIO 13.800.416 31.169.864 53.547.434 79.268.127 109.835.098 144.384.203

TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 22.272.594 48.950.936 72.042.032 97.168.001 127.268.885 163.846.605

0 0 0 0 0 0

CUADRO 30 BALANCE GENERAL PROYECTADO CF EN PESOS
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5.14 ANÁLISIS HORIZONTAL BALANCE GENERAL PROYECTADO 

5.14.1 Análisis horizontal balance general proyectado sin financiación. 

Cuadro 51. Análisis horizontal balance general proyectado sin financiación 

 

Fuente: Los autores 

ITEM
BALANCE 

INICIAL
AÑO 1

VARIACION 

ABSOLUTA

VARIACION 

RELATIVA
AÑO 2

VARIACION 

ABSOLUTA

VARIACION 

RELATIVA
AÑO 3

VARIACION 

ABSOLUTA

VARIACION 

RELATIVA
AÑO 4

VARIACION 

ABSOLUTA

VARIACION 

RELATIVA
AÑO 5

VARIACION 

ABSOLUTA

VARIACION 

RELATIVA

ACTIVOS

ACTIVOS CORRIENTES

Caja -Bancos 14.673.134 49.330.450 34.657.316 236,20% 76.582.105 27.251.655 55,24% 105.995.375 29.413.271 38,41% 139.076.897 33.081.522 31,21% 175.524.785 36.447.888 26,21%

C x C 0 0 0 0,00% 0 0 #¡DIV/0! 0 0 #¡DIV/0! 0 0 #¡DIV/0! 0 0 #¡DIV/0!

Inventario 0 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00%

TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 14.673.134 49.330.450 34.657.316 236,20% 76.582.105 27.251.655 55,24% 105.995.375 29.413.271 38,41% 139.076.897 33.081.522 31,21% 175.524.785 36.447.888 26,21%

ACTIVOS NO CORRIENTES

ACTIVOS FIJOS

MUEBLES Y ENSERES 1.743.200 1.743.200 0 0,00% 1.743.200 0 0,00% 1.743.200 0 0,00% 1.743.200 0 0,00% 1.743.200 0 0,00%

EQUIPOS DE COMPUTO Y COMUNICACIONES 2.659.000 2.659.000 0 0,00% 2.659.000 0 0,00% 2.659.000 0 0,00% 2.659.000 0 0,00% 2.659.000 0 0,00%

(-)Depreciación Acumulada 0 1.467.400 1.467.400 0,00% 2.934.800 1.467.400 100,00% 4.402.200 1.467.400 50,00% 4.402.200 0 0,00% 4.402.200 0 0,00%

TOTAL ACTIVOS FIJOS 4.402.200 2.934.800 (1.467.400) (33,33%) 1.467.400 (1.467.400) (50,00%) 0 (1.467.400) (100,00%) 0 0 0,00% 0 0 0,00%

ACTIVOS DIFERIDOS

Diferidos 3.197.260 0 (3.197.260) (100,00%) 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00%

TOTAL ACTIVOS DIFERIDOS 3.197.260 0 (3.197.260) (100,00%) 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00%

TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES 7.599.460 2.934.800 (4.664.660) (61,38%) 1.467.400 (1.467.400) (50,00%) 0 (1.467.400) (100,00%) 0 0 0,00% 0 0 0,00%

TOTAL ACTIVOS 22.272.594 52.265.250 29.992.656 134,66% 78.049.505 25.784.255 49,33% 105.995.375 27.945.871 35,81% 139.076.897 33.081.522 31,21% 175.524.785 36.447.888 26,21%

PASIVOS

PASIVOS CORRIENTES

Cuentas por Pagar 0 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00%

Cesantías 0 2.018.482 2.018.482 0,00% 2.079.238 60.756 3,01% 2.139.536 60.298 2,90% 2.205.862 66.326 3,10% 2.272.038 66.176 3,00%

Intereses a las Cesantías 0 242.315 242.315 0,00% 249.608 7.294 3,01% 256.847 7.239 2,90% 264.809 7.962 3,10% 272.754 7.944 3,00%

Impuesto de Renta por Pagar 0 2.620.963 2.620.963 0,00% 4.098.232 1.477.269 56,36% 4.894.565 796.333 19,43% 6.175.137 1.280.572 26,16% 7.166.773 991.636 16,06%

CREE por Pagar 0 838.708 838.708 0,00% 1.311.434 472.726 56,36% 1.566.261 254.827 19,43% 1.976.044 409.783 26,16% 2.293.367 317.324 16,06%

IVA x P 0 4.750.827 4.750.827 0,00% 5.074.898 324.071 6,82% 5.436.175 361.277 7,12% 5.845.698 409.523 7,53% 6.279.975 434.277 7,43%

ICA por Pagar 0 890.780 890.780 0,00% 951.543 60.763 6,82% 1.019.283 67.739 7,12% 1.096.068 76.786 7,53% 1.177.495 81.427 7,43%

TOTAL PASIVOS CORRIENTES 0 11.362.075 11.362.075 0,00% 13.764.954 2.402.879 21,15% 15.312.667 1.547.712 11,24% 17.563.619 2.250.953 14,70% 19.462.403 1.898.784 10,81%

PASIVOS NO CORRIENTES

Obligaciones Financieras 0 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00%

Leasing Financiero 0 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00%

TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES 0 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00%

TOTAL PASIVOS 0 11.362.075 11.362.075 0,00% 13.764.954 2.402.879 21,15% 15.312.667 1.547.712 11,24% 17.563.619 2.250.953 14,70% 19.462.403 1.898.784 10,81%

PATRIMONIO

Capital Social 22.272.594 22.272.594 0 0,00% 22.272.594 0 0,00% 22.272.594 0 0,00% 22.272.594 0 0,00% 22.272.594 0 0,00%

Utilidad Acumulada 0 6.321.763 6.321.763 0,00% 16.206.697 9.884.935 156,36% 28.012.387 11.805.690 72,84% 42.906.818 14.894.431 53,17% 60.193.075 17.286.257 40,29%

Reserva Legal Acumulada 0 702.418 702.418 0,00% 1.800.744 1.098.326 156,36% 3.112.487 1.311.743 72,84% 4.767.424 1.654.937 53,17% 6.688.119 1.920.695 40,29%

TOTAL PATRIMONIO 22.272.594 29.296.775 7.024.181 31,54% 40.280.035 10.983.261 37,49% 53.397.468 13.117.433 32,57% 69.946.836 16.549.367 30,99% 89.153.788 19.206.952 27,46%

TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 22.272.594 40.658.850 18.386.256 82,55% 54.044.989 13.386.140 32,92% 68.710.135 14.665.146 27,14% 87.510.455 18.800.320 27,36% 108.616.191 21.105.736 24,12%

CUADRO 35 BALANCE GENERAL PROYECTADO SF EN PESOS



 

113 

 

5.14.2 Análisis horizontal balance general proyectado con financiación. 

Cuadro 52. Análisis horizontal balance general proyectado con financiación 

 

Fuente: Los autores 

ITEM
BALANCE 

INICIAL
AÑO 1

VARIACION 

ABSOLUTA

VARIACION 

RELATIVA
AÑO 2

VARIACION 

ABSOLUTA

VARIACION 

RELATIVA
AÑO 3

VARIACION 

ABSOLUTA

VARIACION 

RELATIVA
AÑO 4

VARIACION 

ABSOLUTA

VARIACION 

RELATIVA
AÑO 5

VARIACION 

ABSOLUTA

VARIACION 

RELATIVA

ACTIVOS

ACTIVOS CORRIENTES

Caja -Bancos 14.673.134 46.016.136 31.343.002 213,61% 70.574.632 24.558.496 53,37% 97.168.001 26.593.369 37,68% 127.268.885 30.100.884 30,98% 163.846.605 36.577.720 28,74%

C x C 0 0 0 0,00% 0 0 #¡DIV/0! 0 0 #¡DIV/0! 0 0 #¡DIV/0! 0 0 #¡DIV/0!

Inventario 0 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00%

TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 14.673.134 46.016.136 31.343.002 213,61% 70.574.632 24.558.496 53,37% 97.168.001 26.593.369 37,68% 127.268.885 30.100.884 30,98% 163.846.605 36.577.720 28,74%

ACTIVOS NO CORRIENTES

ACTIVOS FIJOS

MUEBLES Y ENSERES 1.743.200 1.743.200 0 0,00% 1.743.200 0 0,00% 1.743.200 0 0,00% 1.743.200 0 0,00% 1.743.200 0 0,00%

EQUIPOS DE COMPUTO Y COMUNICACIONES 2.659.000 2.659.000 0 0,00% 2.659.000 0 0,00% 2.659.000 0 0,00% 2.659.000 0 0,00% 2.659.000 0 0,00%

(-)Depreciación Acumulada 0 1.467.400 1.467.400 0,00% 2.934.800 1.467.400 100,00% 4.402.200 1.467.400 50,00% 4.402.200 0 0,00% 4.402.200 0 0,00%

TOTAL ACTIVOS FIJOS 4.402.200 2.934.800 (1.467.400) (33,33%) 1.467.400 (1.467.400) (50,00%) 0 (1467400,0) (100,00%) 0 0 0,00% 0 0 0,00%

ACTIVOS DIFERIDOS

Diferidos 3.197.260 0 (3.197.260) (100,00%) 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00%

TOTAL ACTIVOS DIFERIDOS 3.197.260 0 (3.197.260) (100,00%) 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00%

TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES 7.599.460 2.934.800 (4.664.660) (61,38%) 1.467.400 (1467400,0) (50,00%) 0 (1467400,0) (100,00%) 0 0 0,00% 0 0 0,00%

TOTAL ACTIVOS 22.272.594 48.950.936 26.678.342 119,78% 72.042.032 23.091.096 47,17% 97.168.001 25.125.969 34,88% 127.268.885 30.100.884 30,98% 163.846.605 36.577.720 28,74%

PASIVOS

PASIVOS CORRIENTES

Cuentas por Pagar 0 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00%

Cesantías 0 2.018.482 2.018.482 0,00% 2.079.238 60.756 3,01% 2.139.536 60.298 2,90% 2.205.862 66.326 3,10% 2.272.038 66.176 3,00%

Intereses a las Cesantías 0 242.315 242.315 0,00% 249.608 7.294 3,01% 256.847 7.239 2,90% 264.809 7.962 3,10% 272.754 7.944 3,00%

Impuesto de Renta por Pagar 0 2.150.391 2.150.391 0,00% 3.723.677 1.573.286 73,16% 4.641.779 918.102 24,66% 6.076.779 1.435.000 30,91% 7.166.773 1.089.994 17,94%

CREE por Pagar 0 688.125 688.125 0,00% 1.191.577 503.451 73,16% 1.485.369 293.793 24,66% 1.944.569 459.200 30,91% 2.293.367 348.798 17,94%

IVA x P 0 4.750.827 4.750.827 0,00% 5.074.898 324.071 6,82% 5.436.175 361.277 7,12% 5.845.698 409.523 7,53% 6.279.975 434.277 7,43%

ICA por Pagar 0 890.780 890.780 0,00% 951.543 60.763 6,82% 1.019.283 67.739 7,12% 1.096.068 76.786 7,53% 1.177.495 81.427 7,43%

TOTAL PASIVOS CORRIENTES 0 10.740.920 10.740.920 0,00% 13.270.542 2.529.622 23,55% 14.978.990 1.708.448 12,87% 17.433.787 2.454.797 16,39% 19.462.403 2.028.616 11,64%

PASIVOS NO CORRIENTES

Obligaciones Financieras 8.472.178 7.040.152 (1.432.026) (16,90%) 5.224.056 (1.816.096) (25,80%) 2.920.884 (2.303.173) (44,09%) 0 (2.920.884) (100,00%) 0 0 0,00%

Leasing Financiero 0 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00%

TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES 8.472.178 7.040.152 (1.432.026) (16,90%) 5.224.056 (1.816.096) (25,80%) 2.920.884 (2.303.173) (44,09%) 0 (2.920.884) (100,00%) 0 0 0,00%

TOTAL PASIVOS 8.472.178 17.781.072 9.308.894 109,88% 18.494.598 713.527 4,01% 17.899.874 (594.725) (3,22%) 17.433.787 (466.086) (2,60%) 19.462.403 2.028.616 11,64%

PATRIMONIO

Capital Social 13.800.416 13.800.416 0 0,00% 13.800.416 0 0,00% 13.800.416 0 0,00% 13.800.416 0 0,00% 13.800.416 0 0,00%

Utilidad Acumulada 0 5.186.743 5.186.743 0,00% 14.168.253 8.981.509 173,16% 25.364.224 11.195.972 79,02% 40.021.416 14.657.192 57,79% 57.307.673 17.286.257 43,19%

Reserva Legal Acumulada 0 576.305 576.305 0,00% 1.574.250 997.945 173,16% 2.818.247 1.243.997 79,02% 4.446.824 1.628.577 57,79% 6.367.519 1.920.695 43,19%

TOTAL PATRIMONIO 13.800.416 19.563.464 5.763.048 41,76% 29.542.918 9.979.455 51,01% 41.982.887 12.439.969 42,11% 58.268.656 16.285.769 38,79% 77.475.608 19.206.952 32,96%

TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 22.272.594 37.344.536 15.071.942 67,67% 48.037.517 10.692.981 28,63% 59.882.761 11.845.244 24,66% 75.702.443 15.819.683 26,42% 96.938.011 21.235.568 28,05%
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5.15 ANÁLISIS HORIZONTAL DE LOS ESTADOS DE RESULTADOS  

5.15.1 Análisis horizontal estado de resultados sin financiación. 

Cuadro 53. Análisis horizontal balance general proyectado sin financiación 

 

Fuente: Los autores 

AÑO 1 AÑO 2
VARIACION 

ABSOLUTA

VARIACION 

RELATIVA
AÑO 3

VARIACION 

ABSOLUTA

VARIACION 

RELATIVA
AÑO 4

VARIACION 

ABSOLUTA

VARIACION 

RELATIVA
AÑO 5

VARIACION 

ABSOLUTA

VARIACION 

RELATIVA

Ventas 89.078.000 95.154.340 6.076.340 6,82% 101.928.282 6.773.942 7,12% 109.606.846 7.678.563 7,53% 117.749.538 8.142.693 7,43%

(-)Descuentos 0 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

CMV 70.587.200 75.402.214 4.815.014 6,82% 80.770.022 5.367.808 7,12% 86.854.670 6.084.648 7,53% 93.307.104 6.452.433 7,43%

UTILIDAD BRUTA 18.490.800 19.752.126 1.261.326 6,82% 21.158.260 1.406.134 7,12% 22.752.175 1.593.915 7,53% 24.442.434 1.690.259 7,43%

Nomina 33.144.124 34.141.762 997.638 3,01% 35.131.873 990.111 2,90% 36.220.961 1.089.088 3,10% 37.307.590 1.086.629 3,00%

Gastos Administración 9.963.984 10.263.900 299.916 3,01% 10.561.553 297.653 2,90% 10.888.961 327.408 3,10% 11.215.630 326.669 3,00%

Gastos de Ventas 930.600 958.611 28.011 3,01% 986.411 27.800 2,90% 1.016.990 30.579 3,10% 1.047.499 30.510 3,00%

Gastos Depreciación 1.467.400 1.467.400 0 0,00% 1.467.400 0 0,00% 0 (1.467.400) (100,00%) 0 0 0,00%

Gastos Diferidos 3.197.260 0 (3.197.260) (100,00%) 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00%

ICA 890.780 951.543 60.763 6,82% 1.019.283 67.739 7,12% 1.096.068 76.786 7,53% 1.177.495 81.427 7,43%

TOTAL EGRESOS 49.594.148 47.783.216 (1.810.931) (3,65%) 49.166.520 1.383.303 2,89% 49.222.980 56.461 0,11% 50.748.215 1.525.234 3,10%

UTILIDAD OPERACIONAL (31.103.348) (28.031.091) 3.072.257 (9,88%) (28.008.260) 22.831 (0,08%) (26.470.805) 1.537.455 (5,49%) (26.305.780) 165.025 (0,62%)

Gastos financieros préstamos 0 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

Gastos financieros leasing 0 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

TOTAL OTROS INGRESOS Y EGRESOS 0 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00%

UTILIDAD NETA ANTES DE IMPUESTOS (31.103.348) (28.031.091) 3.072.257 (9,88%) (28.008.260) 22.831 (0,08%) (26.470.805) 1.537.455 (5,49%) (26.305.780) 165.025 (0,62%)

Impuesto de Renta 0 0 0 #¡DIV/0! 0 0 #¡DIV/0! 0 0 #¡DIV/0! 0 0 #¡DIV/0!

CREE 0 0 0 #¡DIV/0! 0 0 #¡DIV/0! 0 0 #¡DIV/0! 0 0 #¡DIV/0!

UTILIDAD NETA DESPUES DE IMPUESTOS (31.103.348) (28.031.091) 3.072.257 (9,88%) (28.008.260) 22.831 (0,08%) (26.470.805) 1.537.455 (5,49%) (26.305.780) 165.025 (0,62%)

RESERVA LEGAL 0 0 0 #¡DIV/0! 0 0 #¡DIV/0! 0 0 #¡DIV/0! 0 0 #¡DIV/0!

UTILIDAD DEL EJERCICIO (31.103.348) (28.031.091) 3.072.257 (9,88%) (28.008.260) 22.831 (0,08%) (26.470.805) 1.537.455 (5,49%) (26.305.780) 165.025 (0,62%)

UTILIDAD ACUMULADA (31.103.348) (59.134.438) ############ 90,12% (87.142.698) ########## 47,36% ########## ############ 30,38% ########## ########## 23,15%

RESERVA LEGAL ACUMULADA 0 0 0 #¡DIV/0! 0 0 #¡DIV/0! 0 0 #¡DIV/0! 0 0 #¡DIV/0!

INGRESOS

EGRESOS

OTROS INGRESO Y EGRESOS
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5.15.2 Análisis horizontal estado de resultaos con financiación. 

Cuadro 54. Análisis horizontal estado de resultaos con financiación 

 

Fuente: Los autores 

AÑO 1 AÑO 2
VARIACION 

ABSOLUTA

VARIACION 

RELATIVA
AÑO 3

VARIACION 

ABSOLUTA

VARIACION 

RELATIVA
AÑO 4

VARIACION 

ABSOLUTA

VARIACION 

RELATIVA
AÑO 5

VARIACION 

ABSOLUTA

VARIACION 

RELATIVA

Ventas 89.078.000 95.154.340 6.076.340 6,82% 101.928.282 6.773.942 7,12% 109.606.846 7.678.563 7,53% 117.749.538 8.142.693 7,43%

(-)Descuentos 0 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

CMV 70.587.200 75.402.214 4.815.014 6,82% 80.770.022 5.367.808 7,12% 86.854.670 6.084.648 7,53% 93.307.104 6.452.433 7,43%

UTILIDAD BRUTA 18.490.800 19.752.126 1.261.326 6,82% 21.158.260 1.406.134 7,12% 22.752.175 1.593.915 7,53% 24.442.434 1.690.259 7,43%

Nomina 33.144.124 34.141.762 997.638 3,01% 35.131.873 990.111 2,90% 36.220.961 1.089.088 3,10% 37.307.590 1.086.629 3,00%

Gastos Administración 9.963.984 10.263.900 299.916 3,01% 10.561.553 297.653 2,90% 10.888.961 327.408 3,10% 11.215.630 326.669 3,00%

Gastos de Ventas 930.600 958.611 28.011 3,01% 986.411 27.800 2,90% 1.016.990 30.579 3,10% 1.047.499 30.510 3,00%

Gastos Depreciación 1.467.400 1.467.400 0 0,00% 1.467.400 0 0,00% 0 (1.467.400) (100,00%) 0 0 0,00%

Gastos Diferidos 3.197.260 0 (3.197.260) (100,00%) 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00%

ICA 890.780 951.543 60.763 6,82% 1.019.283 67.739 7,12% 1.096.068 76.786 7,53% 1.177.495 81.427 7,43%

TOTAL EGRESOS 49.594.148 47.783.216 (1.810.931) (3,65%) 49.166.520 1.383.303 2,89% 49.222.980 56.461 0,11% 50.748.215 1.525.234 3,10%

UTILIDAD OPERACIONAL (31.103.348) (28.031.091) 3.072.257 (9,88%) (28.008.260) 22.831 (0,08%) (26.470.805) 1.537.455 (5,49%) (26.305.780) 165.025 (0,62%)

OTROS INGRESO Y EGRESOS

Gastos financieros préstamos 1.882.287 1.498.218 (384.069) (20,40%) 1.011.141 (487.077) (32,51%) 393.430 (617.711) (61,09%) (393.430) (100,00%)

Gastos financieros leasing 0 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

TOTAL OTROS INGRESOS Y EGRESOS 1.882.287 1.498.218 (384.069) (20,40%) 1.011.141 (487.077) (32,51%) 393.430 (617.711) (61,09%) 0 (393.430) (100,00%)

UTILIDAD NETA ANTES DE IMPUESTOS (32.985.635) (29.529.309) 3.456.327 (10,48%) (29.019.401) 509.908 (1,73%) (26.864.235) 2.155.166 (7,43%) (26.305.780) 558.455 (2,08%)

Impuesto de Renta 0 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 #¡DIV/0! 0 0 #¡DIV/0!

CREE 0 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 #¡DIV/0! 0 0 #¡DIV/0!

UTILIDAD NETA DESPUES DE IMPUESTOS (32.985.635) (29.529.309) 3.456.327 (10,48%) (29.019.401) 509.908 (1,73%) (26.864.235) 2.155.166 (7,43%) (26.305.780) 558.455 (2,08%)

RESERVA LEGAL 0 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 #¡DIV/0! 0 0 #¡DIV/0!

UTILIDAD DEL EJERCICIO (32.985.635) (29.529.309) 3.456.327 (10,48%) (29.019.401) 509.908 (1,73%) (26.864.235) 2.155.166 (7,43%) (26.305.780) 558.455 (2,08%)

UTILIDAD ACUMULADA (32.985.635) (62.514.944) ############ 89,52% (91.534.345) ########### 46,42% ########## (26864235,433) 29,35% ########## ########## 22,22%

RESERVA LEGAL ACUMULADA 0 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 #¡DIV/0! 0 0 #¡DIV/0!

INGRESOS

EGRESOS
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5.16 ANALISIS VERTICAL BALANCE GENERAL PROYECTADO 

5.16.1 Análisis vertical balance general proyectado sin financiación. 

Cuadro 55. Análisis vertical balance general proyectado sin financiación 

 

Fuente: Los autores 

ITEM

BALANCE 

INICIAL

ANALISIS 

VERTICAL
AÑO 1

ANALISIS 

VERTICAL
AÑO 2

ANALISIS 

VERTICAL
AÑO 3

ANALISIS 

VERTICAL
AÑO 4

ANALISIS 

VERTICAL
AÑO 5

ANALISIS 

VERTICAL

ACTIVOS

ACTIVOS CORRIENTES

Caja -Bancos 14.673.134 65,88% 49.330.450 94,38% 76.582.105 98,12% 105.995.375 100,00% 139.076.897 100,00% 175.524.785 100,00%

C x C 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

Inventario 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 14.673.134 65,88% 49.330.450 94,38% 76.582.105 98,12% 105.995.375 100,00% 139.076.897 100,00% 175.524.785 100,00%

ACTIVOS NO CORRIENTES

ACTIVOS FIJOS

MUEBLES Y ENSERES 1.743.200 7,83% 1.743.200 3,34% 1.743.200 2,23% 1.743.200 1,64% 1.743.200 1,25% 1.743.200 0,99%

EQUIPOS DE COMPUTO Y COMUNICACIONES 2.659.000 11,94% 2.659.000 5,09% 2.659.000 3,41% 2.659.000 2,51% 2.659.000 1,91% 2.659.000 1,51%

(-)Depreciación Acumulada 0 0,00% 1.467.400 2,81% 2.934.800 3,76% 4.402.200 4,15% 4.402.200 3,17% 4.402.200 2,51%

TOTAL ACTIVOS FIJOS 4.402.200 19,77% 2.934.800 5,62% 1.467.400 1,88% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

ACTIVOS DIFERIDOS

Diferidos 3.197.260 14,36% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

TOTAL ACTIVOS DIFERIDOS 3.197.260 14,36% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES 7.599.460 34,12% 2.934.800 5,62% 1.467.400 1,88% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

TOTAL ACTIVOS 22.272.594 100,00% 52.265.250 100,00% 78.049.505 100,00% 105.995.375 100,00% 139.076.897 100,00% 175.524.785 100,00%

PASIVOS

PASIVOS CORRIENTES

Cuentas por Pagar 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

Cesantías 0 0,00% 2.018.482 4,96% 2.079.238 3,85% 2.139.536 3,11% 2.205.862 2,52% 2.272.038 2,09%

Intereses a las Cesantías 0 0,00% 242.315 0,60% 249.608 0,46% 256.847 0,37% 264.809 0,30% 272.754 0,25%

Impuesto de Renta por Pagar 0 0,00% 2.620.963 6,45% 4.098.232 7,58% 4.894.565 7,12% 6.175.137 7,06% 7.166.773 6,60%

CREE por Pagar 0 0,00% 838.708 2,06% 1.311.434 2,43% 1.566.261 2,28% 1.976.044 2,26% 2.293.367 2,11%

IVA x P 0 0,00% 4.750.827 11,68% 5.074.898 9,39% 5.436.175 7,91% 5.845.698 6,68% 6.279.975 5,78%

ICA por Pagar 0 0,00% 890.780 2,19% 951.543 1,76% 1.019.283 1,48% 1.096.068 1,25% 1.177.495 1,08%

TOTAL PASIVOS CORRIENTES 0 0,00% 11.362.075 27,94% 13.764.954 25,47% 15.312.667 22,29% 17.563.619 20,07% 19.462.403 17,92%

PASIVOS NO CORRIENTES

Obligaciones Financieras 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

Leasing Financiero 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

TOTAL PASIVOS 0 0,00% 11.362.075 27,94% 13.764.954 25,47% 15.312.667 22,29% 17.563.619 20,07% 19.462.403 17,92%

PATRIMONIO

Capital Social 22.272.594 100,00% 22.272.594 54,78% 22.272.594 41,21% 22.272.594 32,42% 22.272.594 25,45% 22.272.594 20,51%

Utilidad Acumulada 0 0,00% 6.321.763 15,55% 16.206.697 29,99% 28.012.387 40,77% 42.906.818 49,03% 60.193.075 55,42%

Reserva Legal Acumulada 0 0,00% 702.418 1,73% 1.800.744 3,33% 3.112.487 4,53% 4.767.424 5,45% 6.688.119 6,16%

TOTAL PATRIMONIO 22.272.594 100,00% 29.296.775 72,06% 40.280.035 74,53% 53.397.468 77,71% 69.946.836 79,93% 89.153.788 82,08%

TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 22.272.594 100,00% 40.658.850 100,00% 54.044.989 100,00% 68.710.135 100,00% 87.510.455 100,00% 108.616.191 100,00%
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5.16.2 Análisis vertical balance general proyectado con financiación. 

Cuadro 56. Análisis vertical balance general proyectado con financiación 

 

Fuente: Los autores 

ITEM

BALANCE 

INICIAL

ANALISIS 

VERTICAL
AÑO 1

ANALISIS 

VERTICAL
AÑO 2

ANALISIS 

VERTICAL
AÑO 3

ANALISIS 

VERTICAL
AÑO 4

ANALISIS 

VERTICAL
AÑO 5

ANALISIS 

VERTICAL

ACTIVOS

ACTIVOS CORRIENTES

Caja -Bancos 14.673.134 65,88% 46.016.136 94,00% 70.574.632 97,96% 97.168.001 100,00% 127.268.885 100,00% 163.846.605 100,00%

C x C 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

Inventario 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 14.673.134 65,88% 46.016.136 94,00% 70.574.632 97,96% 97.168.001 100,00% 127.268.885 100,00% 163.846.605 100,00%

ACTIVOS NO CORRIENTES

ACTIVOS FIJOS

MUEBLES Y ENSERES 1.743.200 7,83% 1.743.200 3,56% 1.743.200 2,42% 1.743.200 1,79% 1.743.200 1,37% 1.743.200 1,06%

EQUIPOS DE COMPUTO Y COMUNICACIONES 2.659.000 11,94% 2.659.000 5,43% 2.659.000 3,69% 2.659.000 2,74% 2.659.000 2,09% 2.659.000 1,62%

(-)Depreciación Acumulada 0 0,00% 1.467.400 3,00% 2.934.800 4,07% 4.402.200 4,53% 4.402.200 3,46% 4.402.200 2,69%

TOTAL ACTIVOS FIJOS 4.402.200 19,77% 2.934.800 6,00% 1.467.400 2,04% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

ACTIVOS DIFERIDOS

Diferidos 3.197.260 14,36% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

TOTAL ACTIVOS DIFERIDOS 3.197.260 14,36% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES 7.599.460 34,12% 2.934.800 6,00% 1.467.400 2,04% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

TOTAL ACTIVOS 22.272.594 100,00% 48.950.936 100,00% 72.042.032 100,00% 97.168.001 100,00% 127.268.885 100,00% 163.846.605 100,00%

PASIVOS

PASIVOS CORRIENTES

Cuentas por Pagar 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

Cesantías 0 0,00% 2.018.482 5,41% 2.079.238 4,33% 2.139.536 3,57% 2.205.862 2,91% 2.272.038 2,34%

Intereses a las Cesantías 0 0,00% 242.315 0,65% 249.608 0,52% 256.847 0,43% 264.809 0,35% 272.754 0,28%

Impuesto de Renta por Pagar 0 0,00% 2.150.391 5,76% 3.723.677 7,75% 4.641.779 7,75% 6.076.779 8,03% 7.166.773 7,39%

CREE por Pagar 0 0,00% 688.125 1,84% 1.191.577 2,48% 1.485.369 2,48% 1.944.569 2,57% 2.293.367 2,37%

IVA x P 0 0,00% 4.750.827 12,72% 5.074.898 10,56% 5.436.175 9,08% 5.845.698 7,72% 6.279.975 6,48%

ICA por Pagar 0 0,00% 890.780 2,39% 951.543 1,98% 1.019.283 1,70% 1.096.068 1,45% 1.177.495 1,21%

TOTAL PASIVOS CORRIENTES 0 0,00% 10.740.920 28,76% 13.270.542 27,63% 14.978.990 25,01% 17.433.787 23,03% 19.462.403 20,08%

PASIVOS NO CORRIENTES

Obligaciones Financieras 8.472.178 38,04% 7.040.152 18,85% 5.224.056 10,87% 2.920.884 4,88% 0 0,00% 0 0,00%

Leasing Financiero 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES 8.472.178 38,04% 7.040.152 18,85% 5.224.056 10,87% 2.920.884 4,88% 0 0,00% 0 0,00%

TOTAL PASIVOS 8.472.178 38,04% 17.781.072 47,61% 18.494.598 38,50% 17.899.874 29,89% 17.433.787 23,03% 19.462.403 20,08%

PATRIMONIO

Capital Social 13.800.416 61,96% 13.800.416 36,95% 13.800.416 28,73% 13.800.416 23,05% 13.800.416 18,23% 13.800.416 14,24%

Utilidad Acumulada 0 0,00% 5.186.743 13,89% 14.168.253 29,49% 25.364.224 42,36% 40.021.416 52,87% 57.307.673 59,12%

Reserva Legal Acumulada 0 0,00% 576.305 1,54% 1.574.250 3,28% 2.818.247 4,71% 4.446.824 5,87% 6.367.519 6,57%

TOTAL PATRIMONIO 13.800.416 61,96% 19.563.464 52,39% 29.542.918 61,50% 41.982.887 70,11% 58.268.656 76,97% 77.475.608 79,92%

TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 22.272.594 100,00% 37.344.536 100,00% 48.037.517 100,00% 59.882.761 100,00% 75.702.443 100,00% 96.938.011 100,00%

CUADRO  32 ANALISIS VERTICAL BALANCE GENERAL PROYECTADO CF EN PESOS
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5.17 ANÁLISIS VERTICAL ESTADO DE RESULTADO PROYECTADO 

5.17.1 Análisis vertical estado de resultado sin financiación. 

Cuadro 57. Análisis vertical estado de resultado sin financiación 

 

Fuente: Los autores 

AÑO 1

ANALISIS 

VERTICAL AÑO 2

ANALISIS 

VERTICAL AÑO 3

ANALISIS 

VERTICAL AÑO 4

ANALISIS 

VERTICAL AÑO 5

ANALISIS 

VERTICAL

Ventas 89.078.000 100,00% 95.154.340 100,00% 101.928.282 100,00% 109.606.846 100,00% 117.749.538 100,00%

(-)Descuentos 0 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

CMV 70.587.200 79,24% 75.402.214 79,24% 80.770.022 79,24% 86.854.670 79,24% 93.307.104 79,24%

UTILIDAD BRUTA 18.490.800 20,76% 19.752.126 20,76% 21.158.260 20,76% 22.752.175 20,76% 24.442.434 20,76%

Nomina 33.144.124 37,21% 34.141.762 35,88% 35.131.873 34,47% 36.220.961 33,05% 37.307.590 31,68%

Gastos Administración 9.963.984 11,19% 10.263.900 10,79% 10.561.553 10,36% 10.888.961 9,93% 11.215.630 9,52%

Gastos de Ventas 930.600 1,04% 958.611 1,01% 986.411 0,97% 1.016.990 0,93% 1.047.499 0,89%

Gastos Depreciación 1.467.400 1,65% 1.467.400 1,54% 1.467.400 1,44% 0 0,00% 0 0,00%

Gastos Diferidos 3.197.260 3,59% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

ICA 890.780 1,00% 951.543 1,00% 1.019.283 1,00% 1.096.068 1,00% 1.177.495 1,00%

TOTAL EGRESOS 49.594.148 55,67% 47.783.216 50,22% 49.166.520 48,24% 49.222.980 44,91% 50.748.215 43,10%

UTILIDAD OPERACIONAL (31.103.348) (34,92%) (28.031.091) (29,46%) (28.008.260) (27,48%) (26.470.805) (24,15%) (26.305.780) (22,34%)

Gastos financieros préstamos 0 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Gastos financieros leasing 0 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

TOTAL OTROS INGRESOS Y EGRESOS 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

UTILIDAD NETA ANTES DE IMPUESTOS (31.103.348) (34,92%) (28.031.091) (29,46%) (28.008.260) (27,48%) (26.470.805) (24,15%) (26.305.780) (22,34%)

Impuesto de Renta 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

CREE 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

UTILIDAD NETA DESPUES DE IMPUESTOS (31.103.348) (34,92%) (28.031.091) (29,46%) (28.008.260) (27,48%) (26.470.805) (24,15%) (26.305.780) (22,34%)

RESERVA LEGAL 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

UTILIDAD DEL EJERCICIO (31.103.348) (34,92%) (28.031.091) (29,46%) (28.008.260) (27,48%) (26.470.805) (24,15%) (26.305.780) (22,34%)

INGRESOS

EGRESOS

OTROS INGRESO Y EGRESOS

CUADRO 33 ANALISIS VERTICAL ESTADO DE RESULTADOS DIN FINANCIACION EN PESOS
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5.17.2 Análisis vertical estado de resultado con financiación. 

Cuadro 58. Análisis vertical estado de resultado con financiación 

 

Fuente: Los autores

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC AÑO 1
ANALISIS 

VERTICAL
AÑO 2

ANALISIS 

VERTICAL
AÑO 3

ANALISIS 

VERTICAL
AÑO 4

ANALISIS 

VERTICAL
AÑO 5

ANALISIS 

VERTICAL

INGRESOS

Ventas 7.423.167 7.423.167 7.423.167 7.423.167 7.423.167 7.423.167 7.423.167 7.423.167 7.423.167 7.423.167 7.423.167 7.423.167 89.078.000 100,00% 95.154.340 100,00% 101.928.282 100,00% 109.606.846 100,00% 117.749.538 100,00%

(-)Descuentos 0 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

CMV 5.882.267 5.882.267 5.882.267 5.882.267 5.882.267 5.882.267 5.882.267 5.882.267 5.882.267 5.882.267 5.882.267 5.882.267 70.587.200 79,24% 75.402.214 79,24% 80.770.022 79,24% 86.854.670 79,24% 93.307.104 79,24%

UTILIDAD BRUTA 1.540.900 1.540.900 1.540.900 1.540.900 1.540.900 1.540.900 1.540.900 1.540.900 1.540.900 1.540.900 1.540.900 1.540.900 18.490.800 20,76% 19.752.126 20,76% 21.158.260 20,76% 22.752.175 20,76% 24.442.434 20,76%

Nomina 2.762.010 2.762.010 2.762.010 2.762.010 2.762.010 2.762.010 2.762.010 2.762.010 2.762.010 2.762.010 2.762.010 2.762.010 33.144.124 37,21% 34.141.762 35,88% 35.131.873 34,47% 36.220.961 33,05% 37.307.590 31,68%

Gastos Administración 830.332 830.332 830.332 830.332 830.332 830.332 830.332 830.332 830.332 830.332 830.332 830.332 9.963.984 11,19% 10.263.900 10,79% 10.561.553 10,36% 10.888.961 9,93% 11.215.630 9,52%

Gastos de Ventas 77.550 77.550 77.550 77.550 77.550 77.550 77.550 77.550 77.550 77.550 77.550 77.550 930.600 1,04% 958.611 1,01% 986.411 0,97% 1.016.990 0,93% 1.047.499 0,89%

Gastos Depreciación 122.283 122.283 122.283 122.283 122.283 122.283 122.283 122.283 122.283 122.283 122.283 122.283 1.467.400 1,65% 1.467.400 1,54% 1.467.400 1,44% 0 0,00% 0 0,00%

Gastos Diferidos 266.438 266.438 266.438 266.438 266.438 266.438 266.438 266.438 266.438 266.438 266.438 266.438 3.197.260 3,59% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

ICA 74.232 74.232 74.232 74.232 74.232 74.232 74.232 74.232 74.232 74.232 74.232 74.232 890.780 1,00% 951.543 1,00% 1.019.283 1,00% 1.096.068 1,00% 1.177.495 1,00%

TOTAL EGRESOS 4.132.846 4.132.846 4.132.846 4.132.846 4.132.846 4.132.846 4.132.846 4.132.846 4.132.846 4.132.846 4.132.846 4.132.846 49.594.148 55,67% 47.783.216 50,22% 49.166.520 48,24% 49.222.980 44,91% 50.748.215 43,10%

UTILIDAD OPERACIONAL (2.591.946) (2.591.946) (2.591.946) (2.591.946) (2.591.946) (2.591.946) (2.591.946) (2.591.946) (2.591.946) (2.591.946) (2.591.946) (2.591.946) (31.103.348) (34,92%) (28.031.091) (29,46%) (28.008.260) (27,48%) (26.470.805) (24,15%) (26.305.780) (22,34%)

OTROS INGRESO Y EGRESOS

Gastos financieros préstamos 169.420 167.285 165.107 162.885 160.620 158.308 155.951 153.547 151.094 148.592 146.041 143.438 1.882.287 2,11% 1.498.218 1,57% 1.011.141 0,99% 393.430 0,36% 0,00%

Gastos financieros leasing 0 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

TOTAL OTROS INGRESOS Y EGRESOS 169.420 167.285 165.107 162.885 160.620 158.308 155.951 153.547 151.094 148.592 146.041 143.438 1.882.287 2,11% 1.498.218 1,57% 1.011.141 0,99% 393.430 0,36% 0 0,00%

UTILIDAD NETA ANTES DE IMPUESTOS (2.761.365) (2.759.230) (2.757.052) (2.754.831) (2.752.565) (2.750.254) (2.747.897) (2.745.492) (2.743.040) (2.740.538) (2.737.986) (2.735.384) (32.985.635) (37,03%) (29.529.309) (31,03%) (29.019.401) (28,47%) (26.864.235) (24,51%) (26.305.780) (22,34%)

Impuesto de Renta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

CREE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

UTILIDAD NETA DESPUES DE IMPUESTOS (2.761.365) (2.759.230) (2.757.052) (2.754.831) (2.752.565) (2.750.254) (2.747.897) (2.745.492) (2.743.040) (2.740.538) (2.737.986) (2.735.384) (32.985.635) (37,03%) (29.529.309) (31,03%) (29.019.401) (28,47%) (26.864.235) (24,51%) (26.305.780) (22,34%)

RESERVA LEGAL 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

UTILIDAD DEL EJERCICIO (2.761.365) (2.759.230) (2.757.052) (2.754.831) (2.752.565) (2.750.254) (2.747.897) (2.745.492) (2.743.040) (2.740.538) (2.737.986) (2.735.384) (32.985.635) (37,03%) (29.529.309) (31,03%) (29.019.401) (28,47%) (26.864.235) (24,51%) (26.305.780) (22,34%)

EGRESOS

CUADRO 34  ANALISIS VERTICAL ESTADO DE RESULTADOS CON FINANCIACION EN PESOS
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5.18 RAZONES FINANCIERAS 

5.18.1 Razones financieras sin financiación.  

Cuadro 59. Razones financieras sin financiación 

 

Fuente: Los autores 

5.18.2 Razones financieras con financiación.  

Cuadro 60. Razones financieras con financiación 

 

Fuente: Los autores

AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5

Capital Neto de trabajo 37.968.375 62.817.151 90.682.709 121.513.278 156.062.382

Razon corriente 4,34 5,56 6,92 7,92 9,02

Endeudamiento 21,74% 17,64% 14,45% 12,63% 11,09%

Apalancamiento 27,78% 21,41% 16,89% 14,45% 12,47%

Redimiento sobre Activo 13,44% 14,07% 12,38% 11,90% 10,94%

Rendimiento sobre Patrimonio 17,17% 17,09% 14,47% 13,62% 12,31%

Margen Bruto 67,44% 67,44% 67,44% 67,44% 67,44%

Margen Operacional 11,77% 17,23% 19,21% 22,54% 24,35%

Margen Neto 7,89% 11,54% 12,87% 15,10% 16,31%

CUADRO 39 RAZONES FINANCIERAS

Estados financiero sin financiacion

AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5

Capital Neto de trabajo 35.275.216 57.304.090 82.189.011 109.835.098 144.384.203

Razon corriente 4,28 5,32 6,49 7,30 8,42

Endeudamiento 36,32% 25,67% 18,42% 13,70% 11,88%

Apalancamiento 57,05% 34,54% 22,58% 15,87% 13,48%

Redimiento sobre Activo 11,77% 13,85% 12,80% 12,80% 11,72%

Rendimiento sobre Patrimonio 18,49% 18,64% 15,69% 14,83% 13,30%

Margen Bruto 67,44% 67,44% 67,44% 67,44% 67,44%

Margen Operacional 11,77% 17,23% 19,21% 22,54% 24,35%

Margen Neto 6,47% 10,49% 12,20% 14,86% 16,31%

CUADRO 40 RAZONES FINANCIERAS

Estados financiero con financiacion
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5.19 PUNTO DE EQUILIBRIO 

Cuadro 61. Punto de equilibrio 

 

Fuente: Los autores 

5.20 ANÁLISIS DE SENSIBILIDAD 

Cuadro 62. Análisis de sensibilidad 

 

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5

PUNTO DE EQUILIBRIO ER SF 348 348 348 348 348 348 348 348 348 348 348 348 4.173 7.998 15.648 30.949 61.549

PUNTO DE EQUILIBRIO ER CF 432 432 432 432 432 432 432 432 432 432 432 432 5.184 9.936 19.440 38.448 76.464

CUADRO 41 PUNTO DE EQUILIBRIO

VALORES 

ORIGINALES

VALORES 

MODIFICABLES

VALORES 

ORIGINALES

VALORES 

MODIFICABLES

VPN($) 56.460.993 (208.060) 58.005.451 407.004

TIR(%) 110,90% 25,18% 146,35% 26,62%

B/C (VPGS) 3,00 0,99 3,93 1,02

CUADRO 42 ANALISIS DE SENSIBILIDAD

DISMINUCION DEL MARGEN EN 17,80%

FLUJO DE CAJA SF FLUJO DE CAJA CF
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Fuente: Los autores 
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