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RESUMEN

En el siguiente documento se encontrard con un tema dirigido a conocer las
experiencias laborales y personales de recicladores los cuales pertenecen a dos
organizaciones de la ciudad de Cali, en donde se abarca ademas aquello
relacionado en cdmo es vista esta labor del reciclaje en la sociedad colombiana y
las problematicas mas relevantes que presentan los recicladores de Amure y
Recicloplas dos organizaciones de la ciudad de Cali con las cuales se llevé a cabo

este proceso investigativo.

Se abordaran las principales experiencias a las que se enfrentan las personas que
durante muchos afios se han dedicado al reciclaje y buscan de esta manera
beneficios para mejorar su calidad de vida y obtener ingresos con los que logren
mejorar sus condiciones de vida etc. Al mismo tiempo se tendran en cuenta las
organizaciones que se encuentran presentes y aportan al desarrollo y a la mejora
de los entornos laborales de algunos recicladores, permitiéndoles realizar su trabajo
de manera formal donde encuentren mejores precios a la hora de vender el material
con el cual trabajan y en algunos casos accedan a servicios de salud, a obtener
mejoras dentro de su trabajo brindandoles rutas como lo llaman ellos para poder

recolectar mucho mas reciclaje.

PALABRAS CLAVE: Reciclaje, informalidad, inclusién, desarrollo, dignificacion
laboral.



INTRODUCCION

En el presente documento se hablara acerca de un proceso investigativo que se ha
llevado a cabo sobre el reciclaje. En este proceso de investigacion hay mayor interés
por presentar las experiencias laborales y personales de recicladores quienes
pertenecen a dos organizaciones de la ciudad de Santiago de Cali, Recicloplas y

Amure son dos organizaciones dedicadas al reciclaje.

A través de este documento se les proporcionara a los lectores acercarse al tema
del reciclaje y se podran presentar las experiencias tanto laborales como personales
de los recicladores que pertenecen a dichas organizaciones de la ciudad de Cali lo
cual permita entender y tener una posicion reflexiva ante la realidad de estos

recicladores.

Todo el tema del reciclaje es algo que viven a diario en las calles de las diferentes
ciudades del pais personas que encuentran en esta actividad laboral una
oportunidad de obtener ingresos econdmicos, en este caso se quiere hablar
especificamente de las experiencias laborales y personales de los recicladores de
la ciudad de Santiago de Cali, asi de esta manera poder dar cuenta de lo que viven
a diario en las calles de la ciudad y ademas conocer como esta labor repercute en

sus relaciones sociales y familiares.

Este documento consta de 4 capitulos en el primero se presenta la investigacion y
el desarrollo de la misma a través de los antecedentes, planteamiento del problema,
justificacion de la investigacion y sus respectivos objetivos. En el segundo capitulo
se presentan los antecedentes a realizar en la investigacién seguido de las bases
tedricas que sustenta la investigacion acompafado del marco legal y las categorias

de analisis

En el siguiente capitulo se describe el tipo de investigacion a desarrollar, la
poblacion y/ o muestra en este caso el barrio el calvario de la ciudad de Cali, en este

capitulo se dan a conocer los hallazgos y la informacion recolectada y finalmente en
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el capitulo cuarto se presentan las conclusiones teniendo en cuenta los elementos

mas relevantes de la investigacion.

Este estudio tendréa un recorrido sobre algunos aspectos relacionados con la labor
del reciclaje y sobre las personas que lo ejercen, realizando una comparacion entre
las condiciones laborales de los recicladores de ambas organizaciones permitiendo
conocer los beneficios o desventajas que los recicladores presenten a la hora de
realizar esta actividad laboral.

Se habla del reciclaje en el contexto colombiano, especificamente en la ciudad de
Santiago de Cali centrandose en dos organizaciones que pertenecen a esta ciudad
se eligi6 Amure y Recicloplas debido a que se puede evidenciar dos poblaciones
gue desempefian la misma labor, pero en diferentes condiciones en cuanto al

contexto donde lo ejercen y los ingresos econémicos que obtienen.

se centrd en la comuna 3 en el barrio Calvario, se eligié este sector debido a que es
donde se evidencia la permanencia de un mayor numero de recicladores en la
ciudad donde se encuentran ambas organizaciones de las que ya se menciond
anteriormente y donde se pueden observar mas centros de acopio, dentro del
trabajo investigativo se amplia un poco la informacion contextual de este sitio y
donde durante el proceso se pudo observar que es una zona reconocida en toda la
ciudad especialmente por ser donde residen y trabajan la mayoria de recicladores

informales y algunos que se encuentran hoy en dia en la formalidad.

Dentro del trabajo investigativo se amplia un poco la informacion contextual de los
sitios donde se encuentran ambas organizaciones, siendo en la comuna 3 en el
barrio el Calvario donde hay presencia de los recicladores de Amure y Recicloplas,
se eligié este sector debido a que es donde se evidencia la permanencia de un
mayor numero de recicladores en la ciudad ya sea que pertenezcan a una
organizacion o por el contrario realicen esta labor desde la informalidad, donde se

pueden observar mas centros de acopio y donde durante el proceso se pudo
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observar que es una zona reconocida en toda la ciudad especialmente por ser

donde residen y trabajan recicladores tanto formales como informales.

Se darén a conocer las experiencias que presentan quienes se dedican al tema del
reciclaje, teniendo en cuenta que, aunque en la actualidad existen organizaciones
gue se dedican a esta labor y hay quienes estan en proceso de crear asociaciones
dedicadas al reciclaje, también son muchas las personas que aun no han podido

formalizar su trabajo por diferentes motivos.

Con el tema de las experiencias a las que se enfrentan los recicladores se habla del
tema laboral y personal, donde en ocasiones sus condiciones laborales tienen una
estrecha relacion con la manera en que se relacionan ya sea con sus familiares,
amigos o la sociedad en general, adicional a esto se puede mencionar la dificultad
en gran medida de obtener una remuneracién econdémica justa que les permita suplir
algunas de sus necesidades bésicas lo que estanca su proceso y desempefio en la
sociedad.

Es importante mencionar que hay diversas organizaciones que estan surgiendo
para dedicarse al reciclaje o que han implementado el reciclaje como tema principal
en sus politicas dentro de las empresas, como también existen las organizaciones
gue solo ven en el reciclaje una oportunidad para obtener mayores ingresos dejando

de lado y beneficiando en menor medida a quienes realizan este trabajo.
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CAPITULO 1.0 EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 ANTECEDENTES DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION.

A continuacion se daran a conocer referentes investigativos que fortalecen este
estudio por medio de otras investigaciones o temas relacionados a los de interés en
esta investigacion que en este caso son las condiciones labores y personales de los
recicladores de Recicloplas y Amure, los cuales pueden aportar conocimientos de
como se desarrollaron ciertas problematicas y como lograron darle una posible
solucion y asi mismo se da una comparacidon de situaciones similares que

contribuiran a tener una vision méas amplia de acuerdo al tema de investigacion.

PLAN ESTRATEGICO PARA LA ASOCIACION DE RECICLADORES
URBANOS DE CUENCA PARA EL PERIODO 2013-2018

El primer antecedente corresponde a un documento presentado a la Universidad de
Cuenca Ecuador, como requisito previo a la obtencidén del titulo de ingenieria
industrial (Patifio & Uchuari, 2013).

El documento resulta importante porque la investigacion describe la realidad de la
Corporacion Asociacion de Recicladores Urbanos de Cuenca (ARUC) para la
elaboracion de un Plan Estratégico para el periodo 2013-2018; las caracteristicas
de esta asociacion permitiran contextualizar escenarios de asociacion, sus ventajas

y desventajas, y traerlos de acuerdo a lo posible, al contexto colombiano — calefio.

En este documento se exponen cuatro apartados de los cuales tomaremos como
referencia para nuestro proyecto el capitulo 1y 2; En el primer capitulo se hace toda
una descripcién del reciclaje, su importancia, beneficios y demas aspectos
generales y de contextualizacion, debido a que es importante conocer a fondo la
naturalidad del tema del reciclaje. En el segundo capitulo se hace una revision de
la Corporacion Asociacion de Recicladores Urbanos de Cuenca (ARUC), su

situacion actual, sus antecedentes, aspectos organizacionales y demas aspectos
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de orden interno, revisa también los factores externos que le impactan de diferentes

maneras, proveedores, materiales, marco legal y demas.

PROPUESTA DE EMPRENDIMIENTO SOCIAL PARA LOS RECICLADORES
DEL BARRIO SANTA LIBRADA, BOGOTA D.C

El segundo antecedente corresponde a un documento presentado a la Universidad
de la Salle en la ciudad de Bogota. El proyecto de investigacion plantea como
objetivo general elaboracion de una propuesta de emprendimiento social para
Bogota D.C; a partir de un estudio de caso en el Barrio Santa Librada de la Localidad
52 Usme de la misma ciudad. El antecedente guarda coherencia con la justificacion

social que tiene el presente trabajo, ya que en palabras de sus autores:

Esta recuperacion rentable y eficiente es posible con propuestas de
emprendimiento en donde el eje del mismo sean los recicladores de
oficio permanente, por ser quienes viven diariamente la experiencia del
reciclaje y tienen las respuestas o mecanismos para que el
emprendimiento sea un éxito, no sélo a nivel personal, sino a nivel de la

colectividad que vive esta ciudad (Vanegas & Vargas, 2011, pag. 11).

En el documento se analiza en primer lugar el conjunto de propuestas surgidas
desde la Alcaldia Distrital, relacionadas con el mejoramiento de la calidad de vida
de las familias de los recicladores; De manera posterior, Vanegas y Vargas (2011)
realizan un estudio sobre las diferentes experiencias de recicladores o
recuperadores en América Latina, destacando entre otros la experiencia de la
ciudad de Buenos Aires, Sao Paulo en Brasil, Chile, y Bogota. Dentro de estas
experiencias se destaca la realizada en Chile por cuanto es la Unica que trabaja el
tema del reciclaje desde la perspectiva del emprendimiento (Vanegas & Vargas,
2011, pag. 12).

En seguida los autores aplican instrumentos de recoleccion de informacion en la
Localidad de Usme con el objetivo de diagnosticar la situacion actual. Los autores

tomaron como poblacion de estudio a recicladores ubicados en el sector del barrio
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Santa Librada, al considerarlo un punto de Emprendimiento social por la
concentracion de las llamadas chatarrerias. Un total de 14 recicladores colaboraron
con la encuesta (Vanegas & Vargas, 2011). La cual puede ser tomada como

referencia para la construccion de instrumentos en el presente trabajo.

La recoleccion de informacion que realizaron los autores, permitio visualizar la
realidad problematica que favorece desde sus objetivos de investigacion, un posible
emprendimiento social con los recicladores, las opciones que existen y, ademas, los
tipos de vehiculos e instrumentos utilizados para reciclar. Dentro de las principales
conclusiones del antecedente, estan el reconocimiento del reciclador como un actor

social:

(...) en abandono tanto por parte del mismo Estado, como por la misma
sociedad civil, que no alcanza a entender la profunda responsabilidad
que le asiste proteger a este gremio de trabajadores, por las
consecuencias sociales, econémicas y ambientales que acarrea la labor

gue desempefian (Vanegas & Vargas, 2011, pag. 111).

ORGANIZACION DE RECICLADORES “RECIMED” PARA CONTRIBUIR CON
EL MEJORAMIENTO DE LAS CONDICIONES DE VIDA DE LOS
RECICLADORES ASOCIADOS/ COLOMBIA.

El tercer antecedente nos habla de como se ha venido desarrollando la actividad
del reciclaje en la ciudad de Medellin, esta se desarrolla mayormente en la
economia informal, donde los proveedores de este servicio no tienen ninguna
remuneracién. Como consecuencia, los recicladores y organizaciones de
recicladores carecen de la capacidad financiera, técnica y administrativa que les
permita competir con las empresas de servicios publicos (ESP) que se ocupan

formalmente de la recoleccion y el manejo de los residuos.

En Colombia, el reciclador ha sido reconocido como sujeto de especial proteccion

constitucional por su condicibn de pobreza. Como tal, se establece que los
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recicladores deben ser beneficiarios de acciones afirmativas de las entidades

publicas para proteger su acceso al trabajo digno y remunerado.

En este proyecto nace en 2006 por iniciativa de 20 recicladores y con el apoyo de
la Administraciéon Municipal, la Cooperativa Multiactiva de Recicladores de Medellin

(RECIMED), que trabaja por la dignificacion de la labor del reciclador informal.

Este proyecto nos parece de gran utilidad para nuestra investigacion ya que
RECIMED busca contribuir al mejoramiento de las condiciones de vida de los

recicladores asociados.

Por medio del proceso integral y del fortalecimiento de las capacidades de las
organizaciones de recicladores, para que logren competir con las ESP y puedan

tener acceso a mayores beneficios sociales, ambientales y econémicos.
Con la gestién social que RECIMED ha desempefiado ha logrado hasta ahora:

v El incremento de los ingresos de los recicladores en un 200% con respecto
al afio 2005.

v" Se ha logrado un incremento mensual de la base social de la Cooperativa
con un promedio de 16 recicladores asociados.

v' Se han firmado 298 Convenios de Reciclaje, beneficiado a mas de 100
recicladores con el mejoramiento de las condiciones de realizacién de su
labor.

v" Se ha desarrollado una cultura de aprovechamiento de los residuos sélidos.
(RECIMED, 2015)
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1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
¢,Cuales son las condiciones laborales y personales de los recicladores que

desarrollan la labor del reciclaje en Amure y Recicloplas de la ciudad de Cali?

1.3 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Se considera de gran importancia el estudio sobre las condiciones laborales y
personales de los recicladores de Recicloplas y Amure teniendo en cuenta que son
una poblacién que durante mucho tiempo gracias al trabajo que realizan han
beneficiado a muchas organizaciones que se ocupan de la reutilizacion del reciclaje
y proteccion del medio ambiente; sin embargo no se da el reconocimiento debido a
los recicladores, en algunos casos la sociedad los sefiala y cuestiona por el trabajo
qgue llevan a cabo sin tener en cuenta los beneficios, que como ya se hombraron
anteriormente traen consigo al momento de reciclar los materiales que se desechan
y sin reconocer que en muchos casos esta es la Unica oportunidad de suplir sus

necesidades.

En Colombia, existe una produccion de residuos sélidos procedentes del
consumismo de las personas y empresas dadas las actividades sociales y
productivas. Esto sucede principalmente en las ciudades; en ellas se concentra
mayor cantidad de personas y actividades economicas. (Corredor, 2010). Dichos

desechos implican un tratamiento y cuidado adecuado, pero:

La disposicién final de los residuos es critica en la mayoria de los municipios
de Colombia, al ser arrojados a cuerpos de agua o a botaderos a cielo abierto.
Solamente las grandes ciudades y unos pocos municipios medianos estan
haciendo esfuerzos para proveerse de rellenos sanitarios que minimicen los
efectos negativos del manejo inadecuado de los residuos sdlidos. (Corredor,
2010, p.15). Citado por Vergara & Rodriguez (2015).

Esto ultimo es una clara prueba de la falta de cultura ambiental y conducta ecolégica
en los ambientes de muchas ciudades, pues no aportan al mejoramiento del medio

ambiente en su actuar cotidiano y hasta el momento esta conciencia en las
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generaciones venideras sobre la importancia del cuidado del medio ambiente esta

tomando fuerza, pero con muchas limitaciones tanto sociales como politicas.

Por esto, uno de los principales problemas de la actividad del reciclaje, reside en
qgue la sociedad no estad educada ni preparada para ejercer la separacion de los
residuos desde sus hogares, y demas ambitos donde ella es posible: el trabajo, la
universidad las calles, entre otros. La basura se crea en todas partes, asi mismo
deberia reciclarse o al menos separarse en todos los lugares posibles. Sin embargo,
esta responsabilidad ciudadana es inconcebible, pues desde el comportamiento
social la generacién de basuras es sefial de una sociedad deficiente en la utilizacién
de sus recursos, reafirmando que no existen formas apropiadas de informacion,
educacion, y disposicion de orientacion de los desperdicios Vergara & Rodriguez
(2015).

El trabajo realizado por los recicladores genera grandes beneficios y hace un aporte
a la disminucion del impacto ambiental de la ciudad, entonces algunos de estos

beneficios son:

e Elreciclaje ofrece una gran oportunidad laboral
e Mejora el medio ambiente

e Posibilidad para las familias de alimentacion.

e Disminucién de residuos municipales

e Menos terreno para el basurero

Estos grandes aportes no tienen un terreno tan positivo para su sostenibilidad, pues
el Estado y organizaciones departamentales no ofrecen mejores condiciones y
herramientas para los recicladores, de igual forma se enfrentan a la falta de
educacion ambiental desde el ambito formal y falencias en el contexto laboral como
ya se ha mencionado anteriormente. Por esto es de gran importancia que estos
puedan contar con apoyo suficiente para su gran labor y mejorar sus condiciones

socioecondmicas y mejores resultados en su trabajo como recicladores.
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Partiendo de la falta de reconocimiento en cuanto a la actividad laboral, los
recicladores se enfrentan a una problematica donde son los afectados directos, ellos
no son vistos por la sociedad como una poblacion que requiere de ayuda, apoyo por
parte del estado y las entidades encargadas de reciclaje, sino que de alguna manera

son vistos como personas que no contribuyen al desarrollo social.

Es de gran importancia identificar las condiciones tanto laborales como personales
de los recicladores debido a que estas personas contribuyen al bienestar social por
medio de esta labor y se ha dejado a un lado conocer y estudiar la parte humana de
cada una de estas personas, no se les ha logrado dar un reconocimiento positivo
por la labor que realizan esto afectando en ocasiones sus relaciones personales y
a su vez sus condiciones laborales. También que las organizaciones que existen y
se dedican al reciclaje implementen proyectos y programas donde exista una
inclusion para las personas que se dedican a este trabajo, lo que permita opciones
de ayuda para el desarrollo de la misma, donde también se pueda lograr una union
de fuerza de trabajo y ambas partes obtengan beneficios.

1.4 OBJETIVOS
1.4.1 Objetivo general
Describir las condiciones laborales y personales de los recicladores que desarrollan

la labor del reciclaje en Amure y Recicloplas de la ciudad de Cali.

1.4.2 Objetivos especificos
e Identificar las condiciones laborales de los recicladores de Amure y
Recicloplas de la ciudad de Cali
e Identificar las condiciones personales de los recicladores de Amure y
Recicloplas de la ciudad de Cali
e Presentar las principales problematicas a las que se enfrentan los
recicladores

e Comparar las condiciones laborales de Amure y Recicloplas
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1.5 MARCO LEGAL

El marco legal es importante ya que proporciona la informacion sobre las leyes que

imponen en el pais y por las cuales son regidos en este caso los recicladores, de

manera que se logra conocer algunos de sus deberes y derechos como

recicladores, permite conocer cuales son las obligaciones que las instituciones

deben cumplir y asi mismo cuales son sus beneficios para su integridad.

Norma

Descripcion

Ley 511 de 1999

Establece el 1 de marzo como Dia Nacional de los
Recicladores y ordena a distintas entidades del
Estado establecer programas de asistencia social

especificos para los recicladores.

Decreto 1713 de 2002

Modifica toda la legislacion anterior y crea la
obligatoriedad de los municipios para formular un
PGIRS, los cuales deben tener como pilares la
maximizacion de oportunidades de aprovechamiento
y actividades de fomento al reciclaje y los

recicladores.

Sentencia C-741 de
2003

Establece la facultad para que organizaciones de
recicladores puedan prestar el servicio publico de
aseo, modificando el articulo de la Ley 142 de 1994

gue limita esta actividad a sociedades por acciones.

Sentencia T-724 de
2003

Obliga al distrito capital a incluir acciones afirmativas
en favor de los recicladores y a garantizar las
condiciones de igualdad en su participacién en las

licitaciones del servicio publico de aseo.

Documento
CONPES 3530 de
2008

Define los lineamientos y estrategias para fortalecer
el servicio publico de aseo en el marco de la gestion

integral de residuos solidos. Entre sus objetivos esta
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el promover el establecimiento de esquemas

organizados de aprovechamiento y reciclaje.

Sentencia T-291 de | Obliga al DAGMA y la Corporacion Autonoma

2009 Regional del Valle a emprender campafias de
separacion en la fuente y a ceder a los recicladores
organizados la propiedad de los residuos reciclables
e iniciar la operacion de rutas de recoleccion

selectiva.

Ley 1466 de 2011 | Modifica la Ley 1259 de 2008 y excluye de manera
explicita la facultad sancionatoria sobre los
recicladores de oficio y obliga a incentivar la cultura

de separacion en la fuente.

Resolucion 0754 Se adopta la metodologia para la formulacion,
de 2014 implementacion, evaluacion, seguimiento, control y

actualizacion de los Planes Integral de Residuos

Solidos.
Decreto 596 de Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1077 de
2016 2015 en lo relativo con el esquema de la actividad de

aprovechamiento del servicio publico de aseo y el
régimen transitorio para la formalizacion de los

recicladores de oficio, y se dictan otras disposiciones.

e Tabla N°.1. - Tomado de documento: Andlisis del Impacto Econémico, Social
y Ambiental de la Gestién de Residuos Solidos Urbanos en Unidades
Cerradas de Vivienda de la Ciudad de Pereira. (Rivera:, 2017, pag. 23).
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1.6 MARCO CONTEXTUAL

Contexto comuna 3 de la ciudad de Cali

La presente investigacion se concentra en la actividad laboral de reciclaje en la
ciudad de Cali, Colombia. Para el desarrollo del presente proceso investigativo se
ha tomado como referencia el barrio el Calvario de la comuna 3 de la ciudad de Cali,
capital del Departamento de Valle del Cauca la cual es la tercera ciudad méas

poblada del pais, después de Bogota y Medellin.

La comuna 3 se encuentra en el occidente de la ciudad. Limita por el sur y
suroccidente con la comuna 19, por el suroriente con la comuna 9, por el nororiente
con la comuna 4 y por el norte con la comuna 2. La comuna 3 cubre el 3,1% del

area total del municipio de Santiago Cali con 370,5 hectéareas.

La Comuna 03 presenta una composicién de poblacion con gran diversidad de

estratos socioeconomicos 2, 3, 4y 5, donde el estrato moda es el 3.

Estrato 2 (bajo): Lo conforman los barrios: Nacional, San Pascual, El Calvario, El
Hoyo, El Piloto.

Estrato 3 (medio bajo): Acueducto San Antonio, San Cayetano, San Juan Bosco,

Santa Rosa, La Merced, San Pedro y San Nicolas.

Estrato 4 (medio): San Antonio, Navarro y La Chanca. Estrato 5 (medio alto): El
Pefon.

EDUCACION: En esta comuna se encuentran las Instituciones Educativas Oficiales
Santa Librada y Escuela Normal Superior Farallones de Cali. Es importante anotar

que un 1,99% de la oferta de Establecimientos Educativos publicos de la ciudad se

encuentra en la comuna 3.

SALUD: La principal causa de mortalidad en hombres son las agresiones y
homicidios, 9 casos por cada mujer, la Tasa de Mortalidad de 145.1 por 100.000
habitantes, sin embargo, la primera causa en general de mortalidad son las

enfermedades cronicas no transmisibles, tanto en hombres como en mujeres, 46 y
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43 casos respectivamente, que corresponde al 22.9% del total de las primeras
causas de mortalidad. Es la tercera comuna con mayor incidencia de tuberculosis
en el municipio, fueron captados 48 casos nuevos de tuberculosis (tasa de
incidencia 117 por 100 mil habitantes) esta comuna esté clasificada como riesgo
Muy Alto B para este evento, superando la tasa de incidencia Municipal que es de

43 casos por 100 mil habitantes.

La comuna presenta alta cantidad de bodegas de reciclaje en donde los
recuperadores, indigentes y otros llevan sus residuos para su provecho, por lo tanto,
la seleccion del material aprovechable es realizada en zonas aledafias a las
bodegas, lo que genera que las areas cercanas permanezcan impactadas
constantemente con materiales no susceptibles de aprovechamiento. Asi mismo,
muchos bodegueros con el animo de evadir el cobro del servicio de aseo, sacan sus
sobrantes a las zonas aledafias a su bodega para que sean levantados por la
empresa prestadora del servicio sin cobrar ningun valor. En el afio 2014 se
encontraron un total de 13 puntos criticos impactados por residuos sélidos en esta
comuna, de los cuales se han recuperado en su totalidad 7 y 6 estan en proceso de
recuperacion por parte de la autoridad ambiental DAGMA y el operador de aseo

Ciudad Limpia.

En la Comuna 3, se observa que 43,1% de los 283 hogares encuestados percibe
gue sus ingresos no alcanzan para cubrir los gastos minimos, 48,1% percibe que
solo alcanzan para cubrir los gastos minimos, y solo el 8,8% percibe que sus
ingresos cubren mas que los gastos minimos. Este ultimo indicador es muy bajo en
comparacion con el 13% promedio que arroja la zona urbana de manera general.
(Plan de Desarrollo Municipal, 2016-2019).

Contexto barrio el calvario de la ciudad de Cali
El barrio el Calvario se encuentra en la zona céntrica de la ciudad de Cali, pertenece
a la comuna 3, constituido legalmente como parte suya mediante el acuerdo 049 de

1964, oficializado por el consejo de la ciudad.
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Actualmente esta delimitado en cuadrante entre las carreras 8 y 10, y las calles 11
y 15. El plan parcial de intervencion urbana esta enfocado hacia el cuadrante
delimitado desde la carrera 10 hasta la carrera 12, hacia el sur.

Es un barrio muy pequefio, foco de una asignacion social como parte de una “olla”
de depresion urbana en la que se presentan permanentemente hechos de violencia,
consumo de sustancias alucindgenas, indigencia y depresion econémica. Consta
de seis manzanas que albergan casas de uso residencial, inquilinatos, unidades de
negocio y bodegas comerciales. La base de datos, producto del censo de hogares
gue en febrero de 2014 se realiz6 por parte de la Empresa Municipal de Renovacién
Urbana (EMRU), responsable del plan parcial, arroja un total de 506 viviendas con
jefe reconocido, es decir, institucionalizado, lo cual da cuenta de una conformacion
familiar con cierto nivel de cohesién. Valga decir que en muchas de esas casas vive
en calidad de inquilinato un namero mayor de familias, llegando a albergar, algunas,
un maximo de 3 familias, asumidas como tal y cuyos jefes de hogar varian en edad,
desde los 18 hasta mas de 51 afios, encontrdndose la mayoria entre los 40 y 51
aflos de edad o mas. La gran mayoria viven en piezas, apartamentos
independientes o casas arrendadas cedidas, muy pocas en viviendas propias. Las
manzanas se observan distribuidas con cierta regularidad, o mismo que sus
estructuras. Sobre la calle 15 se encuentran algunos negocios como bodegas de
reciclaje, panaderias, cacharrerias, peluquerias, mensajeria informal, ventas
ambulantes, entre otros.

Algunas personas provienen de otros barrios, ciudades e incluso municipios de otros
departamentos. En ese escenario, se pueden encontrar, entonces,
afrodescendientes, indigenas, mestizos y mulatos.

Los oficios a los que se dedican van desde el reciclaje, la peluqueria, el comercio,
la mensajeria informal, ventas ambulantes, panaderia, lavadores de autos, entre
tantos otros. La mayoria de los hogares percibe, en conjunto y promedio, menos de
un salario mensual vigente al mes, y en referencia a ello declara que, entre alquiler,

alimentacion, servicios y otros rubros no pueden gastar mas de lo declarado.
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En el Calvario, el bajo nivel educativo de los/as jefes de hogar, va ligado al bajo nivel
de ingresos. Las condiciones laborales en el sector son hostiles y, en la mayoria de
los casos faltos de regulacion; Gran parte de ellos no esté inscritos en ningun
programa de subsidio gubernamental ni afiliado a cajas de compensacion, igual
sucede con el resto de miembros de la familia (Lopez & Mera, 2015, pag. 61) por su
buena ubicacion y sus bajas rentas.

En las bodegas del Calvario es habitual encontrar la actividad econémica del

reciclaje, la cual es el principal eje comercial del sector actividad que a su vez

trae polucién, basuras, deterioro y malos olores (Lopez & Mera, 2015).
Teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente se puede decir que el reciclaje es
una labor que se debe realizar bajo ciertos parametros que permitan al reciclador
ejecutar esta actividad de manera adecuada no solo cuidando el medio ambiente y
el sector en el que llevan a vender dicho material sino cuidando su integridad, su
salud, por lo cual se reitera la importancia de educar y dar a conocer a los
recicladores la necesidad de portar por ejemplo, guantes, tapabocas y demas
objetos que eviten el contacto directo con este material que en ocasiones puede

causar dafos significativos a la persona.

En el barrio el Calvario existe un amplio sector poblacional dedicado al
reciclaje, esta es una actividad que se ha realizado afios atras, en la década
de 1950 solo existian 2 0 3 bodegas de reciclaje en este barrio ubicadas en
la calle 14 y en la 12 las cuales trabajaban con envase y vidrio, no era para
menos pues si bien existian desde ese tiempo bodegas de reciclaje nutridas
por la actividad econdmica de la plaza y las galerias. Actualmente el reciclaje
es una actividad laboral que se sigue realizando en este sector de la comuna
3 de la ciudad de Caliy en la que se ha organizado en un total de 62 bodegas,
las cuales estan censadas y hacen parte de la asociacion de bodegas de la
zona centro, dirigidas por su presidente Francisco Javier Guerrero Narvaez
(Lopez & Mera, 2015, pag. 206).
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Los aspectos econdmicos del Calvario se manifiestan en caracteristicas particulares
y propias del sector, en la experiencia de campo en el Calvario, se logra identificar
qgue en el barrio predomina el pago pronto y al menudeo, sin cheques, sin tarjetas,
ni instituciones bancarias de por medio; si se obtiene algun servicio 0 se compra o
se vende chatarra y material de reciclaje, el pago es al instante y en efectivo.
El Calvario al igual que buena parte del centro de Cali, han sufrido abruptos cambios
econOémicos y habitacionales, lo cual ha degradado las formas del lucro en el sector,
junto con el barrio. Rojas, 2004 (como se citdé en Viafara, 2018) piensa que “el
abandono y el deterioro central es el resultado de cambios progresivos en las
actividades econdmicas y residenciales y del gradual deterioro fisico y funcional de
los activos inmobiliarios”.
El reciclaje es una de las actividades econ6micas mas importantes en el
Calvario. A partir de esta actividad econémica que se centra alrededor de las
bodegas de reciclaje (muchas de ellas formalizadas institucionalmente),
derivan otros oficios informales, los cuales son fundamentales para su buen
funcionamiento. Recolectores de material reciclable, alquiler de carretas de
madera, pequefias bodegas informales que se especializan en recolectar
algun material en particular, esto presenta un panorama de oportunidades
para “ganarse la vida” como en los casos anteriormente mencionados de
Ramon Salgado, que retomé el negocio de su ex jefe y alquila carretas al
igual que Carmen Rosa, Raul Rodriguez que se centra en la recoleccion de
cajas de madera, permitiendo a estos jefes/as de hogar junto a sus familias

sobrevivir décadas. (Viafara, 2018, pag. 84)
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1.7 LINEA DE INVESTIGACION A LA QUE PERTENECE EL ESTUDIO

Desarrollo local y bienestar social

Esta linea permite comprender y abordar los procesos de investigacion relacionados
con el conjunto de teorias, enfoques, concepciones, procesos e impactos del
desarrollo local, desde lo personal, lo econdémico, lo politico y lo social. Igualmente,
tiene en cuenta las politicas y modelos de bienestar social en el sector publico y
privado dentro de un contexto nacional y local.

Sub-lineas:
» Desarrollo Humano y vida cotidiana
» Gestion social y redes sociales

» Desarrollo regional y local
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CAPITULO 2.0 MARCO DE REFERENCIA TEORICO — CONCEPTUAL

2.1 MARCO TEORICO

En este apartado presentaremos conceptos y bases tedricas mas relevantes sobre
la problematica presentada anteriormente, que nos permitira adentrarnos sobre el
tema de las condiciones labores y personales de los recicladores de ambas
organizaciones. Amure y Recicloplas son las dos organizaciones que se tuvieron en
cuenta a la hora de realizar esta investigacion.

Dadas las condiciones de trabajo y el contexto en el que esta inmersos los
recicladores, es importante resaltar la importancia de la teoria fenomenoldgica
social en esta investigacion. Este se refiere segun Schutz, 1932/1967 (Citado por
Mieles, et al., 2012) como una teoria comprensiva e interpretativa de la accion
social, que explora las experiencias subjetivas de las acciones cotidianas de cada
sujeto en las cuales prima el “sentido comun”; permitiendo reconocer que las
personas desde sus vivencias cotidianas le dan sentido o significado a cada
situacion. Es el significado subjetivo de las experiencias de los recicladores que les
ha permitido construir su realidad y en ese camino se van creando estructuras y

comportamientos sociales.

Desde esta teoria de la fenomenologia, el autor propone un método para el estudio
de la accién social, en el cual participan compresion e interpretacion y se resume

en tres postulados a seguir durante el proceso de la investigacion:

e Consistencia logica: el investigador debe proceder con la mayor claridad en
el marco conceptual y la metodologia aplicada.

Desde este postulado, dada la actividad realizada por el objeto a investigar; se hizo
necesaria la utilizaciéon de la observacion participante, grupo focal y entrevistas;
métodos que nos permitieron conocer ese fendbmeno social del reciclaje desde sus
vivencias y practicas, obtener la informacién desde los actores; permitiendo la
veracidad y la no generalizacion de la problematica a la cual estan expuestos. Este,

ademas, nos permitio establecer las ideas esenciales que guiarian nuestra
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investigacion, asi como la planificacion de los procesos metodolégicos y atencion al

fenébmeno de estudio.

e Interpretacion subjetiva: el modelo debe basarse en el significado subjetivo

que el actor tiene de la accion.

Con nuestra investigacion este postulado fue importante, pues era necesario
conocer las dinamicas de los recicladores, desde sus experiencias; sus
subjetividades; preservado y respetando la subjetividad de los participantes y
reconociendo el contexto espacio-temporal en el que se desarrollé el estudio del

fenébmeno.

e Adecuacion: el modelo debe ser reconocido y comprendido por los actores

en la vida cotidiana.

Desde este modelo, nuestra investigacion cualitativa, nos permite tratar la
informacion, identificar y organizar a partir de una cuidadosa lectura y re-lectura de
la informacién para concluir resultados que propicien la adecuada comprensiéon e
interpretacion del fenémeno de estudio (Braun y Clarke, 2006, citado por Mieles et
al., 2012).

Para el desarrollo de esta investigacion fue necesario abordar diversos conceptos

gue permitieron comprender la realidad estudiada.

Al hablar de recicladores se puede decir que son aquellas personas que buscan en
las basuras que se han desechado en grandes empresas, colegios, almacenes de
cadena, en los hogares, entre otros, dicha busqueda puede variar dependiendo las
necesidades de cada reciclador, ya sea encontrar alimentos, objetos de valor que
les sirvan para la venta y de esta manera obtener dinero y ropa que en algunos

casos la venden o también pueden llegar a utilizarla para ellos, entre otros.

En todas las grandes ciudades de América Latina y el Caribe (ALC) existe
una multiplicidad de personas que recolectan, separan y comercializan

materiales tales como carton, papel, vidrio, plastico o metal, y hacen de esta
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actividad su principal fuente de ingresos. Genéricamente se los conoce como
“recicladores informales”. Aunque se trata de una poblacion flotante y no se
tengan estimaciones exactas, los datos recogidos por la ultima Evaluacion
Regional calculan que existen en la regibn mas de 200.000 familias
(aproximadamente 500.000 personas) que se dedican a la recoleccion,
separacion y comercializacion informal de residuos. Otras fuentes estiman
que el numero de recicladores en ALC es significativamente mayor,
alcanzando los 3,8 millones de personas. (Horacio & German, 2010, pag. 7)

La informalidad se relaciona con la falta de oportunidades que presentan las
personas que se dedican a esta actividad laboral, como por ejemplo la poca
posibilidad que tienen al acceder a una educacién y que a partir de esto no puedan
tener un empleo formal el cual sea remunerado justamente, es importante resaltar
gue existen casos donde hay quienes cuentan con estudios pero la falta de politicas
por parte del estado y el poco desarrollo de organizaciones formales las cuales no
cuentan con la capacidad de potencializar toda esa fuerza de trabajo que llega a ser

atil para generar una transformacion.

Se consideran trabajadores formales: los asalariados y trabajadores
domésticos que cumplen con todas las siguientes caracteristicas:

* Pertenecen al régimen contributivo o especial de salud, como cotizantes y

no como beneficiarios.

* Estan cotizando a un fondo de pensiones o estan pensionados.
« Tienen contrato escrito de trabajo.

* Ganan mas del 95% del salario minimo por hora.

Siguiendo con otro componente de esta definicion, se consideran formales
los trabajadores independientes que cumplen conjuntamente las siguientes

caracteristicas:
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» Pertenecen al régimen contributivo o especial de salud, como cotizantes y

no como beneficiarios.
* Estan cotizando a un fondo de pensiones o estan pensionados.

Estos criterios de clasificacion de los trabajadores formales estan
relacionados con el cumplimiento de ciertos principios fundamentales de
proteccion social de la relacion laboral, los cuales garantizan de alguna forma
la proteccion social del trabajador. Simétricamente, un trabajador de las
anteriores posiciones ocupacionales sera catalogado como informal si sus
condiciones laborales incumplen cualquiera de los criterios listados.
(Guataqui, Garcia, & Rodriguez, 2010, pags. 104-105)

Se puede decir que son muchos factores sociales los que influyen en que las
personas acudan a la informalidad en cuanto a su trabajo como lo son: el contexto,
las necesidades, la falta de oportunidades en cuanto al empleo y la educacion. Estos
hacen parte de uno de los factores influyentes hacia lo informal. Siendo la educacién
el factor més significante ya que hoy en dia en la sociedad se debe acceder a una
educacion para poder mejorar o adquirir unas condiciones de vida que le permitan

subsistir e igualmente lograr conseguir un empleo.

Ochoa & Ordofiez, 2004 (como se citd6 en Pérez, Contreras y Hernandez,
2013) presenta, por ejemplo, las personas que laboran como informales se
caracterizan principalmente por tener bajo nivel educativo y por pertenecer al
género femenino, esto Ultimo se explica principalmente por el doble papel
gue cumplen las mujeres de atender el hogar y ademas aportar ingresos, por
lo que se necesitan trabajos con horarios flexibles, que precisamente son

ofrecidos por el sector informal.

La educacion es un tema que se debe tener en cuenta ya que este influye de gran
manera en que los indices de pobreza e informalidad disminuyan, llevandolo al caso
del reciclaje informal se conoce que son muchas las personas que por diferentes

motivos no terminaron sus estudios y no lograron conseguir un trabajo dentro de la
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formalidad que les permitiera tener un desarrollo econémico por lo que deben
enfrentarse a la informalidad de cualquier trabajo en este caso del reciclaje, aunque
la actividad del reciclaje permite lograr un sustento econémico y oportunidades de
mejoramiento es la informalidad lo que estanca el proceso laboral.

Beccaria & Groisman, 2008 como se citd en Pérez et al. (2013) los
Resultados acordes con los obtenidos en un estudio realizado en Argentina,
en el que se analiza la relacion entre la informalidad y la pobreza, se resalta
el hecho de que el fendbmeno de las informalidades propio de las economias
en desarrollo, y que es una respuesta de la incapacidad del sector formal de
ocupar toda la mano de obra disponible, y la educacion es considerada un
factor fundamental a la hora de diferenciar y seleccionar un individuo para un

empleo formal.

Teniendo en cuenta que quienes se dedican a esta labor en algunos casos por falta
de dinero ven en el reciclaje una oportunidad de mejoramiento en sus vidas ya sea
a nivel personal, familiar o comunitario hablando de los cambios en el medio

ambiente los cuales se pueden generar con esta actividad laboral.

El reciclaje es ante todo un proceso integral que permite recuperar residuos
gue pierden el fin para el cual fueron creados, y que, como producto de su
recuperacion, se vuelven a reutilizar o transformar, para ingresar al ciclo
econdmico en el que inicialmente ha salido. Se dice que es un proceso
integral en cuanto a que vincula de una forma dinamica o pasiva, a los
diferentes actores sociales y econdmicos en la busqueda de mejorar las
condiciones ambientales, econdémicas y sociales de una region especifica
(local, municipal, o barrial) (Vanegas & Vargas, 2011, pag. 31).
El reciclaje informal es la labor a la que se dedican personas de todo el mundo en
este caso se habla de la ciudad de Cali, teniendo en cuenta que brindan un aporte
significativo a la sociedad y al medio ambiente con la tarea que realizan a diario,
algunas de las organizaciones que compran este material reutilizable son

benefactoras de dicha actividad.
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La informalidad y la exclusién de los procesos de diadlogo social tienen lugar
cuando los actores de la economia informal no pueden organizarse ni
expresar sus necesidades e intereses; cuando no se reconoce a las
organizaciones formadas por trabajadoras y trabajadores por cuenta propia
0, peor aun, se las suprime; cuando los intereses dominantes se apropian de
las vias de participacion excluyendo a los trabajadores y a los pobres; y
cuando las organizaciones de trabajadores y de empleadores, asi como las
estructuras tripartitas, no incluyen a determinadas categorias de trabajadores

y empresarios. (Organizacion Internacion del Trabajo, 2002, pag. 12)

El hecho de que estas personas desempefien su trabajo bajo la informalidad genera
una exclusion social, debido a que son personas las cuales en ocasiones no son
tenidas en cuenta para fomentar espacios donde ellos presenten sus necesidades,
inconformidades, opiniones o pensamientos de acuerdo a la condicion de vida que
estan llevando en el momento de realizar su labor sin el apoyo de alguna
organizacion, como se menciona anteriormente de acuerdo a la OIT (Organizacion
internacional del Trabajo), son personas que posiblemente por no tener esos
espacios de participacion estén inmersos en una vulnerabilidad de derechos al no
dar a conocer cuéles son sus necesidades por medio de expresiones y opiniones y
gue se encuentren posibles soluciones, estas personas deben de conformarse con
seguir ejerciendo su labor informalmente y de acuerdo a los ingresos que esto le
genere suplir sus necesidades, exactamente no toda pero si parte de ellas las

consideradas mas importantes como lo es la alimentacién y un techo.

El reciclaje informal abarca a una gran cantidad de la poblaciébn méas pobre en
América Latina. Algunos estudios realizados afirman que al menos el 1% de la
poblacion urbana de estos paises depende de dicha actividad (Acurio et al., 1997,
Hower, 1997 citado en Rodriguez Garavito, 2004. Citado por Romero, 2015),
aunque las estimaciones del Banco Mundial mencionan el 2% (Bartone, 1988 citado
en Medina, 1999. Citado por Romero, 2015). A pesar de que no existe una definicién

universal y clara del significado de reciclaje informal, la literatura sobre el tema
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permite inferir que trata de aquella actividad de recuperacion de residuos que se da
por fuera de los circuitos formales de prestacion del servicio de aseo (principalmente
en la via publica), de la recuperacion de materiales en lugares que no cumplen con
los requisitos legales para tales afectos y en los cuales a veces se realizan procesos

primarios de pre-transformacion de materiales.

En ese sentido, las razones por las cuales el reciclaje informal tiene una dinamica
importante en los paises de menores niveles de desarrollo, se relacionan con la alta
tasa de migracion a las ciudades; y con la incapacidad de las economias de la region
para crear suficientes empleos (Medina, 1999; Riaga, 2012; Forero, ét al., 2010.
Citado por Romero, 2105); con el hecho de que los procesos de urbanizacion,
industrializacion y el cambio en los habitos de consumo de la poblacién a favor de
productos de consumo manufacturados ha generado, por una parte, crecientes
cantidades de desechos sdlidos y, por otra, ha creado una fuerte demanda por
materias primas baratas para fabricar esos productos de consumo, tales como
papel, metales, vidrio y plasticos (Suarez, 2007; Medina, 1997 citado en Medina,
1999, pags. 20- 2. Citado por Romero, 2015).

Actualmente cierto nimero de personas se benefician econémicamente de esta
forma de reciclaje informal, desde nifios, jovenes, adultos y adultos mayores
quienes recorren las calles de diferentes ciudades y paises en busca de estos
materiales reutilizables.
El Reciclador es hoy definido por el decreto 1713 de 2002 expedido por los
ministerios de Desarrollo Econémico y de Ambiente como la persona natural
0 juridica que presta el servicio publico de aseo en la actividad de
aprovechamiento. Los términos —recicladores o recuperadores informalesli
son utilizados en diferentes paises del mundo, asi: "cirujas" en Argentina;
"buzos" en Bolivia; "catadores y triadores" en Brasil; "cachureros” en Chile;
"basuriegos" en Colombia; "buzos" en Cuba, Costa Rica y Republica
Dominicana; "chamberos" en Ecuador; "guajeros" en Guatemala;

lpepenadores y burreros" en México; "cutreros" en Peru; "hurgadores vy
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clasificadores" en Uruguay y —scavengerll en paises de lengua inglesa, pero

su denominacion es la misma, realizan la misma actividad (Yepes, 2005, pag.

24).
Aqui se presenta como se denominan las personas que desempefian esta labor del
reciclaje y como son reconocidas de diferentes maneras, en Colombia que es el
pais donde se esta realizando esta investigacion se va a trabajar con el concepto
mas conocido el de reciclador. El cual es el encargado de recuperar todos los
materiales reutilizables que son arrojados a las basuras para asi venderlos y de ello
obtener una ganancia econémica.
Es importante tener en cuenta las condiciones de trabajo de los recicladores debido
a que por las condiciones laborales a las que se enfrentan existen casos en los que
no cuentan con seguridad social, sin apoyo de organizaciones que compran todo
este tipo de material recuperado y no cuentan con un sustento econémico seguro,
la mayoria de estas personas viven en condiciones de pobreza por el hecho de no
contar con la remuneracion justa de su trabajo, esto conlleva a no tener unas
condiciones de vida dignas.
Segun la nocion del Fordismo mencionada por (Artiles, 2003). El trabajo formal
permite que las personas puedan tener acceso a diferentes servicios que les brindan
mayor seguridad y estabilidad dentro de la sociedad, contando con diferentes
beneficios que como se ha conocido en el trabajo informal es muy dificil acceder a
estos. (Artiles, 2003). También afirma que dentro del trabajo formal se puede decir
gue también permite que las personas tengan mayor oportunidad de comunicarse

con los demas y de esta manera formar vinculos entre si.

Asi, el reciclaje representa un salvavidas para hacer frente a su situacion
vulnerable y poder acceder a ciertos satisfactores, como acceso a renta de
vivienda, alimentacién y vestido para ellos y sus familias. (Rubio Campo,
2015, pag. 127)

Las personas, en este caso los recicladores van definiendo sus necesidades de vida

de acuerdo al sistema social al que se encuentren inmersos, y ese sistema va
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creando normas con las cuales se ven obligados a actuar para suplir las
necesidades basicas para subsistir, esto en relacion con el tema del trabajo informal
de los recicladores se puede decir que estas personas al no contar con el apoyo de
una organizacion que asegure y remunere su trabajo estdn en la obligacion de
buscar los medios para ejercer esta labor y que de alguna manera logren

beneficiarse de esta actividad por medios propios.

El actor social es un ser inmerso en un proceso permanente de analisis e
interaccidn consigo mismo y con otros. El yo no es innato, sino que es creado
socialmente. No es algo pasivo, receptor de estimulos externos, sino que un
activo participante en la creacién y construccion de la realidad social (Herbert
Blumer, 1982).

Se puede decir que una parte de la poblacion que se dedican al reciclaje en algunos
casos se encuentra en esa constante busqueda de mejorar sus condiciones de vida,
asi como se ha mencionado anteriormente desean encontrar en esta actividad los
medios necesarios para poder acceder a tener una vivienda, alimentacion,
educaciéon y salud, teniendo en cuenta que de esta manera pueden mejorar su

calidad de vida y al tiempo la de los miembros de su familia.

En lineas generales, para (Schalock, 1996). La investigacion sobre Calidad
de Vida es importante porgue el concepto esta emergiendo como un principio
organizador que puede ser aplicable para la mejora de una sociedad como la
nuestra, sometida a transformaciones sociales, politicas, tecnoldgicas y
econdmicas. No obstante, la verdadera utilidad del concepto se percibe sobre
todo en los servicios humanos, inmersos en una "Quality revolution" que
propugna la planificacion centrada en la persona y la adopcién de un modelo
de apoyos y de técnicas de mejora de la calidad. (Gomez Vela & Sabeh,
pags. 1-2)
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Es de gran importancia conocer y comprender el tema del reciclaje como la actividad
laboral que realizan estas personas y reconocer que es una labor que les permite a
los recicladores suplir un nimero de necesidades que se consideran como bésicas.
Uno de los puntos importantes a tener en cuenta en el tema de las condiciones
labores de los recicladores se puede decir que consiste en dar prioridad a que los
recicladores que no se encuentran agremiados logren acceder a un trabajo estable
debido a que, como se ha mencionado son muchos los riesgos a los que se
enfrentan todo el tiempo, mientras realizan su actividad laboral de esta manera
contaran con servicio de salud que les permita mitigar un poco las posibles

enfermedades a las que se exponen.

La persistencia de la pobreza y la falta de empleo han hecho que, en todos
los paises, la segregacion informal se constituya en una practica comun vy,
frecuentemente, en la Unica fuente de ingreso de grandes segmentos de la
poblacion pobre y desempleada. (Acurio et al., 1997, pag. 8. Citado por
Romero, 2015).

Tradicionalmente el concepto de residuos sélidos se percibe desde dos
perspectivas: para unos es un problema ambiental que implica grandes riesgos para
la salud publica, el orden y la seguridad y para otros es una fuente de ingresos
econdémicos (Silva et al., 2005; Sembirin et al., 2010. Citado por potes, 2012). El
aprovechamiento de los residuos sélidos requiere de la participacibn comunitaria
desde su etapa de formulacion, ya que variables como habitos, patrones de
consumo, niveles educativos, organizacion y aceptacion de la tecnologia entre
otras, estan asociadas directamente con el manejo de los residuos desde su
generacion. La participacién de la comunidad es favorable para la recuperacion de
materiales reciclables y por tanto deberia ser el primer eslabon de la cadena. Sin
embargo, los ciudadanos del comun, han considerado que el tema de los residuos
sélidos es responsabilidad Unicamente del Estado (Maldonado, 2006. Citado por
Potes, 2012). La percepcién y rechazo del generador de residuos hacia la poblacion

recicladora, los ha estigmatizado en el estatus mas bajo de la sociedad (Gonzalez
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et al.,, 1993; Medina, 1999; Silva et al., 2005. Citado por Potes, 2012). Asi, la
percepcion del reciclaje informal, estrechamente ligada a la nocion subjetiva de
residuo, puede tornarse desde varias Opticas: la del generador que percibe esta
actividad como un problema, pues sus residuos son expuestos en la via publica por
los recicladores, y la de estos ultimos que consideran una oportunidad econémica
que podria ser “mas limpia y digna” si los generadores la clasificaran previamente.
En consecuencia, mientras para los generadores “la basura en un asunto de botar,
de "salir" de ella, para los recicladores se trata de recoger, seleccionar y vender”
(Silva et al., 2005. Citado por Potes, 2012).

En su mayoria los recicladores desarrollan su labor en precarias condiciones
sanitarias, expuestos a una alta inestabilidad laboral, sin ningan tipo de seguridad
ocupacional ni vinculacién al sistema de proteccién social y en pocos casos,
integrados a alguna organizacion de recicladores. Sus jornadas de trabajo son
prolongadas, contando con rudimentarias herramientas y dependiendo con
frecuencias de intermediarios que fijan precios a su conveniencia. Estos grupos de
recicladores se pueden clasificar de varias formas; se encuentra dos grupos de
acuerdo al lugar donde desarrollan la accion del reciclaje, el primero se refiere a los
que trabajan en la via publica y el segundo son aquellos que realizan las tareas en
sitios de disposicion final. Segun el nivel de dedicacién al reciclaje, se dividen en
recicladores ocasionales; que lo hacen de acuerdo con su oportunidad y
circunstancia a sus necesidades y los recicladores de oficio; que reconocen el
reciclaje como actividad principal de trabajo. Por ltimo, estan los recicladores que
se categorizan segun su nivel de organizacioén; recicladores organizados, es decir
gue pertenecen a una organizacion, cooperativa, gremio y por el contrario estan los
recicladores no organizados (Terraza & Sturzenegger, 2010). Dicho esto, el reciclaje
informal surge de la coexistencia de varias situaciones; por un lado, la generacion
de materiales reciclables por la accion humana, la existencia de un mercado de los
mismos, la necesidad de subsistencia de las personas que ven un ingreso en la

recuperacion de lo desechado y la deficiencia en el servicio de recoleccion y
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tratamiento de los residuos (Potes, 2012). Esta accion informal se caracteriza por
aprovechar mano de obra sin ningun tipo de seguridad o proteccion, métodos
artesanales, herramientas y equipo rudimentario, mercado competitivo y sin

regulacion y en su mayoria bajos ingresos.

El reciclaje en Colombia y en general, en los paises en desarrollo se ha dado como
una de las formas mas dificiles de empleo con ingresos muy limitados y condiciones
que incrementan los riesgos a la salud e integridad de la poblacion recicladora
(Bedoya et al., 2005, Citado por Potes, 2102) y a pesar de que menos del 10% de
los recicladores se encuentran asociados en las cooperativas y pre cooperativas
organizadas, a la precariedad, exclusion e “ilegalidad” de la actividad, se considera
que Colombia es uno de los paises mas avanzados de América Latina en esta
materia (Medina, 1997b; Medina, 2003; Paiva, 2006. Citado por Potes, 2012). En el
afio 1997 segun Medina (2003). Citado por Potes,2012, Colombia contaba con
cerca de 100 cooperativas pertenecientes a la Asociacion Nacional de Recicladores,
ANR, y por lo menos 10 cooperativas independientes, constituidas en las grandes
ciudades con el apoyo de organizaciones privadas. Sin embargo, a pesar de los
esfuerzos realizados para la formalizacion; los recicladores, en general, consideran
el proceso demasiado complejo, lleno de tramites y requisitos y desconfian de sus
beneficios, por lo que la mayor parte de la recuperacién de residuos reciclables
continla canalizandose a través del sector informal (Paiva, 2006; Yepes, 2007.
Citado por Potes, 2012).

Frente a este panorama, en resumen, se resalta la condicion social que encierra
esta practica; pues se reconoce que su aporte es muy positivo tanto para el
ambiente y para brindar oportunidad laboral, sin embargo, la aceptacion de esta por
el mismo sistema dificulta la percepcion de esta labor y no le da el valor del aporte
social. Esto tiene como resultado ideas y connotaciones negativas hacia esta
poblacién de recicladores, donde socialmente no son aceptados y los prejuicios

hacia ellos se instauran en el entorno en el cual se mueven.
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Dicho lo anterior, es importante mencionar que la labor del reciclaje encierra una
dimensién economica. Desde el punto de vista econdmico, la comercializacion de
los materiales recuperados de los residuos solidos urbanos, carecen de los canales
adecuados; la Fundacion Social (1998) considera que el mercado del reciclaje es
un oligopsonio! y no existen garantias para la estabilidad de los precios de los
diferentes materiales recuperados, lo cual expone un escenario incierto e inseguro
para la comercializacion de los materiales que para su recuperacion requieren de
inversibn y mantenimiento. Asimismo, para obtener los margenes de utilidad
deseables se requiere manejar grandes voliumenes de material (Maldonado, 2006.
Citado por Potes, 2012), lo cual excede la capacidad de los recicladores informales
quienes realizan la actividad con la presion de la necesidad de supervivencia diaria
y sin contar con la capacidad econdémica ni infraestructura que permita el
almacenamiento del material recuperado (Rodriguez et al., 2007. Citado por Potes,
2012). Entonces, los recicladores quedan en gran desventaja y no pueden ejercer
presion para influir en el precio del mercado de los materiales a pesar de ser el actor
de la cadena que mas cantidad aporta a la industria (Cozzensa, 2006. Citado por
Potes, 2012).

2.2 VARIABLES O CATEGORIAS DE ANALISIS

CATEGORIAS SUB-CATEGORIAS | FUENTES DE

DE ANALISIS DE ANALISIS INFORMACION
DATOS

INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE

CONDICIONES Jornada de trabajo
LABORALES

* Observacion

Remuneracién Recicladores de participante

econémica Amure y * Grupo focal

. Recicloplas * Entrevista
Prestaciones

Sociales

! Oligopsonio: situacion comercial en que es muy reducido el nimero de compradores de determinado producto o servicio.
https://dle.rae.es/srv/search?m=30&w=oligopsonio
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TRABAJO

Trabajo Formal

Trabajo Informal

Recicladores de
Amurey
Recicloplas

» Observacion
participante
* Grupo focal

* Entrevista

CONDICIONES
PERSONALES

Calidad de vida

Situacioén familiar

Recicladores de
Amurey

Recicloplas

» Observacion
participante
* Grupo focal

* Entrevista

3.1 TIPO Y DISENO DE LA INVESTIGACION

CAPITULO 3.0 MARCO METODOLOGICO

El tipo de estudio de este proyecto de investigacion es descriptivo donde se

presentan las condiciones laborales y personales de los recicladores de las dos

organizaciones Amure y Recicloplas desde su experiencia.

3.2 METODO

Este estudio es de método cualitativo debido a que estd basado en la realidad de

las condiciones labores y personales de los recicladores el cual se realizé por un

proceso de observacion e interaccion que permitié analizar el contexto, la poblacién

y de acuerdo a esto se interpreto la problematica que se planted.

3.3 TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

e La observacion participante

e Grupo Focal

e Entrevistas
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3.4 POBLACION Y/O MUESTRA (O UNIVERSO DE ESTUDIO)

Se realiz6 esta investigacion con un total de 26 recicladores formales e informales
entre ellos habia hombres y mujeres de diferentes edades los cuales 17 pertenecen
a la organizacion de Amure y 9 recicladores formales que pertenecen a la

organizacion de Recicloplas.

3.5 DESCRIPCION DEL INSTRUMENTO

Para la elaboracion de esta investigacion fue necesario contar con instrumentos que
permitieran la recoleccion de datos. La observacion participante fue una de las
técnicas que se utiliz6. “La observacién participante, es utilizada en varias
disciplinas como instrumento en la investigacion cualitativa para la recoleccion de
datos; en este caso sobre la poblacién de recicladores informales” (Kawulich, 2005
).

Con esta técnica fue posible conocer la poblacién con la que se iba a realizar la
investigacién, y asi mismo los espacios en el que trabajan, las condiciones labores
y personales.

Otra técnica que se utilizé para obtener informacion fue por medio del grupo focal,
‘la cual es una técnica, que brinda un espacio de opinidn para captar el sentir,
pensar y vivir de los individuos, provocando auto explicaciones para obtener datos
cualitativos” (Hamui-Sutton & Varela-Ruiz, 2012, pag. 56) donde fue posible conocer
las percepciones que cada uno de los asistentes tiene, conocer las ideas personales
y es necesario realizarlo en un espacio donde se sientas bien todos desde la
persona encargada de desarrollar la técnica y quienes asistan a la misma.

La entrevista fue otra técnica que sirvié para recoger datos con la poblacion que ya
se habia establecido, “permite la recopilaciéon de informacion detallada en vista de
gue la persona que informa comparte oralmente con el investigador aquello

concerniente a un tema especifico de su vida” (Gimenez, 2012, pag. 123).

Por medio de la entrevista se pudo conocer la idea que tiene cada persona y al
hacerlo de manera individual brinda el espacio para que cada uno de ellos logren

expresarse de una mejor manera desde su experiencia sin temor a ser juzgados por
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otros, de acuerdo a sus ideas, pensamientos, emociones o sentimientos que puedan

concebir en ese momento.

3.6 PROCEDIMIENTO DE LA INVESTIGACION

Durante la investigacion que se llevd a cabo para dar respuesta a nuestro
planteamiento de problema y a su vez a los objetivos propuestos se tuvo en cuenta
la problemética encontrada en el tema de las condiciones laborales y personales de
los recicladores formales e informales. Teniendo en cuenta esto se pas6 a
determinar la poblacién, donde se decide trabajar con recicladores de las
organizaciones Amure y Recicloplas las dos de la ciudad de Cali, luego se
determinaron algunas técnicas con las cuales se procura encontrar y recolectar
informacion para dar respuesta a lo mencionado anteriormente dichas técnicas

fueron, la observacién participante, la entrevista, el grupo focal.

Teniendo en cuenta el contexto en el cual se realiz6 el proceso de investigacion es
importante mencionar que fue necesario establecer un contacto con personas que
pertenecieran a estas dos organizaciones, que ejercieran algun rol dentro de las
organizaciones para lo cual se conté con la fundacién samaritanos de la calle la cual
desarrolla proyectos sociales en el barrio el Calvario que es donde se encuentra
ubicada Amure, donde en primera instancia se logré el contacto con un operador de
esta fundacion el cual nos direcciono a una lider de mujeres recicladoras del sector
con la cual se estableci6é una visita para conocer el contexto y la dinamica laboral,
de esta manera se logré conocer parte del equipo de trabajo lo cual facilitdé un
recorrido por algunas zonas del barrio el calvario especificamente en las que se
encuentran algunas de sus bodegas y gran parte donde los recicladores llegan a
escoger el material para la venta, también se establecié un dialogo con la sefiora
Luz quien es una de las lideres de esta organizacion donde se comprometio a
brindar apoyo con la poblacién que se requeria para la investigacion de acuerdo a
esto se establecieron varios encuentros que facilité el contacto con algunos de los
recicladores para hacer posible algunas de las entrevistas que se lograron realizar

para la recoleccion de datos, las entrevistas que se realizaron a los recicladores de
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esta organizacion, se realizaron de manera anénima ya que ellos creian que las

respuestas que iban a dar los iban a perjudicar de diferentes maneras.

Las entrevistas se realizaban en el barrio el Calvario, sector donde la mayoria de
los entrevistados reside y algunos de ellos solo llegan hasta ahi para hacer la
separacion y venta de material reciclado, dichas entrevistas se debian realizar
alrededor de las 4:00pm — 6:00pm esto debido a que en la mafiana y parte del dia
se encontraban por los diferentes barrios de la ciudad laborando. Se debia
aprovechar para entrevistar a estas personas en el momento que se encontraban
esperando para vender, y/o separar lo que durante todo el dia habian logrado
obtener, al inicio las personas se cohibian un poco al dar la informacion y en algunos
casos los recicladores de la organizacion Amure pedian algo a cambio como, por

ejemplo, dinero, comida, ropa, zapatos.

Otro medio para contactar a la poblacién fue por medio de la Fundacién Carvajal
que trabaja de la mano con una organizacién llamada Recicloplas el cual trabaja
con recicladores quienes en algun momento realizaron esta labor desde la
informalidad, con estos recicladores se pudo conocer otra mirada de la actividad
laboral del reciclaje permitiendo establecer una comparacion entre las condiciones
laborales de los recicladores de ambas organizaciones, por medio del grupo focal
se conocieron diferentes perspectivas y experiencias de cada uno de los
participantes. Al aplicar esta técnica fue un poco mas hacedero debido al grupo de
recicladores con el cual se trabajé, se tuvo el acompafiamiento de uno de los
colaboradores de Recicloplas, algunas de estas personas al igual que con el grupo

de recicladores de Amure decidieron no dar sus nombres o dar un nombre falso.

Durante el trabajo investigativo con los recicladores que pertenecen a las dos
organizaciones ya mencionadas, se logré conocer ampliamente de manera personal
las experiencias laborales, sociales y probleméticas a las que se enfrenta en su
diario vivir con la labor que llevan a cabo, nos permiti6 conocer los aspectos y

caracteristicas mas importantes que se trabajan alrededor del tema del reciclaje y a

44



su vez los sitios de la ciudad de Cali que recorren para obtener el material con el

cual obtienen sustento econdmico.

CAPITULO 4.0 ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

4.1 DESCRIPCION DE RESULTADOS.

Teniendo en cuenta el propdsito de la investigacion se logré conocer las
experiencias laborales y personales de los recicladores pertenecientes a dos
organizaciones de la ciudad de Cali y presentar las principales problematicas a las

gue se enfrentan los recicladores.

En relacién con el reciclaje es importante abordar una investigacion la cual dé a
conocer estrategias de educacion para que los recicladores realicen su labor de
manera adecuada donde tengan cuidado y no perjudiquen su salud; también
conocer cOmo son sus relaciones familiares y sociales teniendo en cuenta el

estigma creado por la sociedad hacia el reciclador.

La presente investigacién se enfocd en proponer un analisis sobre las condiciones
laborales y personales de un grupo de recicladores los cuales pertenecen a dos
organizaciones de la ciudad de Cali, con el fin de conocer ademas de las
condiciones en las que realizan la actividad laboral del reciclaje como son sus

relaciones sociales, familiares etc.

4.1.2 Analisis e interpretacion de resultados

En el proceso de investigacion se tuvo como eje principal conocer las condiciones
laborales y personales de los recicladores que desarrollan la labor del reciclaje en
dos organizaciones de la ciudad de Cali las cuales son Amure y Recicloplas, en este
estudio se tuvo la oportunidad de conocer también las diferentes perspectivas que
tienen los recicladores que hoy en dia se encuentran laborando en dichas
organizaciones debido a que aunque realizan la misma actividad laboral las
condiciones varian debido a que fue posible conocer que Recicloplas es una

organizacion la cual en la actualidad se encuentra totalmente constituida, cuenta
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con prestaciones de servicios legales e ingresos econdémicos estables contraria a
las condiciones presentadas por la organizacidon Amure la cual ain no cuentan con
salarios econdmicos estables. Por cuestiones de seguridad en cuanto a los datos
que se obtuvieron estas personas realizaron una peticion la cual fue no mencionar
la organizacion y al final del grupo focal y durante las entrevistas nos manifestaron
que los nombres que utilizaron durante toda la actividad fueron falsos, se
disculparon pero pidieron un poco de aceptaciéon ya que ellos se sentian un poco
inseguros por brindar sus datos personales, sin embargo fue de gran ayuda los
aportes que cada uno de ellos dio ya que se pudo conocer varios puntos de vista de

la actividad laboral del reciclaje.

El reciclaje es una labor que no genera una estabilidad en cuanto a las necesidades
basicas de vida a los trabajadores, tal como lo expresa: “Pues que para ser un
trabajo tan importante nos pagan muy poco y otra es el deterioro de la salud.” (G.
Lerma, Comunicacion Personal; 28 de septiembre 2018). De acuerdo a lo anterior
se puede afirmar que el reciclador no cuenta con una estabilidad o un bienestar, las
personas que tienen esta labor por mas que trabajen y obtengan ingresos, no

obtienen lo necesario para suplir la totalidad de sus necesidades basicas de vida.

En efecto, los recicladores vinculados a una forma organizativa se
caracterizan por tener mejores condiciones laborales. Los beneficios que
obtienen aquellos que trabajan de manera organizada se derivan
fundamentalmente de mayores volimenes de venta, una menor dependencia
de los intermediarios y mayores posibilidades de adicionar valor a los
materiales. Por otra parte, una vez que las organizaciones estan legalmente
constituidas, se encuentran en condiciones de formalizar contratos con
gobiernos locales y de acceder a convenios con organizaciones no
gubernamentales u organismos internacionales. (Horacio & German, 2010,

pag. 17)

No contar con las mismas posibilidades que tienen los que se desempefian en

organizaciones que formalizan su labor, los recicladores identifican una serie de
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desventajas las cuales afectan sus condiciones de vida, de acuerdo a la situacion
que se encuentran por su labor es importante tener en cuenta cuales son unas de
las desventajas que la mayoria de los recicladores identifican. “La desventaja que
veo es la inestabilidad pues no todos los dias nos va bien, a veces nos va super
bien otras veces es muy poco lo que se logra hacer, y tenemos deudas que pagar
entonces a veces es angustiante no contar con un ingreso fijo. Otra desventaja son
las enfermedades que nos dan por la contaminacion, la gente no sabe reciclar
entonces nos toca rebuscar muchas veces en las basuras y todo lo mezcla eso nos
también nos lleva a tener pérdidas en el reciclaje”. (G. Perea, Comunicacion
Personal; 28 de septiembre 2018). Como lo ha expresado la sefiora Gloria tener esa
inestabilidad laboral es una de las mayores desventajas para llevar a cabo su trabajo
y ademas se ve afectada en cuestiones de salud ya que no cuenta con un servicio
de salud.

Asi mismo lo manifiesta el sefior Gilberto desde su experiencia con la labor del
reciclaje, donde se destaca la importancia de obtener un servicio de salud por
cuestiones de seguridad ya que en esta labor estan expuestos a diferentes tipos de
enfermedades o infecciones, por tal motivo muchos recicladores quisieran tener la
oportunidad de ocuparse en otra labor en la cual puedan pertenecer a una
organizacién en la cual cuenten con dichos servicios de salud. “Pues que para ser
un trabajo tan importante nos pagan muy poco y otra es el deterioro de la salud, nos
enfermamos muy seguido por las infecciones que hay en el ambiente, mucha
contaminacion mucho polvo y ahora que nos esta desalojando por el nuevo proyecto

(Ciudad primavera) peor”. (G. Lerma, Comunicacién Personal; 28 septiembre 2018).

El modelo que vamos a presentar se enmarca en lo que podemos llamar la
teoria basica de la informalidad. Tal teoria hace parte del andlisis econémico
abstracto de una sociedad descentralizada cuyos agentes son racionales e
informados y toman decisiones libres entre opciones alternativas, asi que
ninguno de ellos produce o trabaja bajo condiciones o en situaciones

involuntarias (Daniel & Carlos Esteban, 2007, pag. 9)
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Varios de los recicladores, si desean realizar alguna otra actividad diferente a la del
reciclaje, como labores que han realizado en algdn momento de su vida o deseos
gue siempre han tenido, pero son diferentes los motivos o situaciones de sus vidas
por la cual no han logrado cumplirlos, de igual manera se reconoce que hay otros
gue se sienten conformes con lo que hacen ya que consideran que cuidar el medio
ambiente, es la tarea mas importante de su labor la cual llevan desempefiando hace
muchos afios. “Esta me gusta porque uno ayuda mucho al ambiente porque mire,
mire pa” todos los lados los basureros que hay y todo eso es contaminacioén y uno
ayuda a eso, pero me seria bueno que la pagaran mejor’ (A. Vasquez,
Comunicacion Personal; 30 de septiembre 2018).

Es una labor la cual realizan con mucho empefio y dedicacion y en ocasiones se
deben conformar con lo que les brinda esta labor, pero igualmente mencionan y
destacan en las condiciones que lo realizan, las necesidades que no logra cubrir
siendo una labor tan importante. “es increible ver todos esos cambios que ha dado
la vida, el pertenecer a esta empresa me ha permitido ser una mejor persona,
aprender mucho, mas que todos los beneficios que tengo de salud y comida es toda
la educacion que he recibido, uno aprende a comportarse y a hablar con la gente”
(Martin, Entrevista Grupo Focal; 27 de septiembre 2018).

Martin expresa los cambios que €l ha vivido de cuando realizaba reciclaje informal
y menciona que han sido cambios significativos a comparacién con lo que esta
viviendo en este momento donde hace parte de una organizacién que le ha brindado
la oportunidad de mejorar sus condiciones de vida, son comparaciones que se
consideran importantes de realizar, ya que en muchas de estas personas que
ejecutan la labor de manera formal en general mencionan transformaciones
positivas y asi mismo hacen referencia en que no les gustaria cambiar el estilo de
vida que llevan actualmente comparado con que el tenian tiempo atras. “yo también
puedo decir que son muchos los cambios, yo llegue a pensar que nunca iba a poder
conformar una familia por las condiciones en que vivia, pero mire, gracias al sefor
me ha dado la oportunidad de tener a mi mujer, y tener todo lo que algun dia desee”.

Hacer parte de una organizacion que brinde el apoyo de continuar ejerciendo su
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labor como recicladores pero en mejores condiciones que les permita contar con
ingresos econdmicos mensuales, es visto como una oportunidad la cual han tenido
muchas personas para mejorar la calidad de su trabajo y también se ve como una
posibilidad de que aquellas personas que no contaban con un hogar conformado
puedan tener las bases para poder hacerlo, de igual manera los que siempre han
tenido su familia se les es posible tenerla en mejores condiciones, esta comparacion
es importante analizarla y plasmarla ya que desde las experiencias de una persona
que realiza esta labor de manera informal y otra persona que la realiza de manera
formal son notorios los cambios que les ha generado el hecho de pertenecer a una

organizacion.

El desempleo que resulta inicialmente puede ser tan grande o tan prolongado
gue termine por generar situaciones de pobreza y desanimar a muchos
desempleados de seguir buscando una ocupacion formal. Su refugio, que
cabe llamarlo involuntario, puede ser en actividades informales “cuenta-
propia” de muy baja productividad o como asalariados en actividades
informales con niveles bajos de productividad marginal. A pesar de que este
fendmeno parece tener alguna importancia cuantitativa en diversos paises,
entre ellos Colombia, la informalidad puede ser significativa y extenderse de
manera rapida aun en sociedades en las cuales esta es voluntaria y el

mercado laboral es flexible (Daniel & Carlos Esteban, 2007, pag. 4)

Algunos de los motivos que han llevado a estas personas a trabajar en la
informalidad ha sido la falta de oportunidad en cuanto a obtener un trabajo formal,
también diferentes situaciones de su vida han llevado a que se desemperfien en esta
labor, pero es importante destacar que la mayor razén ha sido la falta de
oportunidades que se les han presentado y no han encontrado ninguna otra fuente
de ingresos ya que otro aspecto que les ha afectado a la mayoria de estos
trabajadores es su nivel de escolaridad que les ha impedido trabajar o pertenecer a
algun tipo de organizacién o empresa. Ambos aspectos se conectan debido a que,

si una persona no tiene la posibilidad de educarse, de estudiar, conocer y aprende

49



dificilmente va poder acceder a un trabajo formal o un trabajo que permita contar
con los parametros legalmente establecidos. “Yo solo estudie hasta tercero de
primaria porque siempre me toco trabajar y en ese tiempo no era tan importante
pero ahora es en lo primero que se fijan, no ve que yo hace tiempo que me
presentaba en entrevistas de trabajo era lo primero que me decian y pues la verdad
ya estoy muy viejo para ponerme a estudiar eso dejémoslo a los muchachos.” (G.

Lerma, Comunicacion Personal; 28 septiembre 2018).

Quienes comenzaron en el oficio siendo nifios, pensaban que su trabajo seria
temporal mientras mejoraba la situacion econdémica; sin embargo, con el
tiempo su oficio se volvié indefinido, ya sea porque la situacién econémica no
mejoro, o bien porque el abandono escolar les impidié migrar a trabajos con
mejores condiciones. Igual sucede con los cartoneros que fueron
desplazados por las guerrillas de las FARC y ahora trabajan en Cali, cuya
insercion en el mercado laboral de la ciudad se pensaba seria una etapa
inicial de una trayectoria laboral que se ha consolidado en esta actividad.
(Rubio Campo, 2015, pag. 134)

También se ha logrado identificar que la situacién laboral que viven muchos de los
recicladores en algunas ocasiones se ha visto afectada, debido a la informalidad en
la cual se encuentra aun esta labor. Es posible encontrar que muchas personas se
dedican al reciclaje aun presentando diferentes falencias esto debido a que es poco
probable encontrar otro tipo de trabajo, deben enfrentarse al desempleo en la ciudad
y a su vez los gastos no dan espera por lo cual ellos deben buscar otros medios
para subsistir asi esto implique tener un trabajo que aln no se constituya como
formal, enfrentdndose a las problematicas que este conlleva, asi como se ha
mencionado a lo largo de la investigacion.

Harvey, 1990 (como se cito en Tovar, 2018) muestra los cambios del modo

de produccidn capitalista han generado que las condiciones, tanto laborales

como espaciales para la reproduccion del trabajo y los servicios para la vida,

se hayan transformado. El lugar de produccién ya no se encuentra en las
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fabricas ni la clase obrera es el sujeto social paradigmatico que lucha por las
reivindicaciones de los derechos sociales. Ante la agudizacién de las crisis,
la relocalizacion de empresas e industrias y los cambios en las politicas
laborales, grandes sectores de la poblacién debieron encontrar maneras no
solo de subsistir, sino de integrarse a estas nuevas dinamicas. Estas
actividades, fuera de los marcos tedricos clasicos, son catalogadas como
informales, marginales, atrasadas, ineficientes y en algunos casos

informales.

Es pertinente mencionar que una de las causas de la informalidad proviene de la
situacién y los cambios que se generen las industrias lo cual lleva a que muchos
trabajos estan inmersos en la ilegalidad entre ellos el reciclaje. Por lo que es
necesario conocer la percepcion que tienen quienes se dedican a esta labor y ven
el reciclaje como medio de sustento econémico, asi como lo expresa “Yo toda la
vida he hecho esto antes era de vez en cuando ahora mucho mas, antes yo tenia
un puesto de empanadas en la que era mi casa y me iba muy bien hasta que todo
empez6 a ir mal y donde iba para que me dieran trabajo no lo hacian seguro porque
yo estudie como hasta cuarto de primaria y al final el reciclaje me fue ayudando por
lo menos para llevar el pan y la panela a mis hijos y madre” (L. Huila, Comunicacién
Personal; Septiembre 28 2018). Teniendo en cuenta lo expresado por una de las
recicladoras de la organizacién Amure la ciudad de Cali y lo planteado por el autor
se puede decir que el principal motivo por el cual las personas eligen el reciclaje
como trabajo y medio de sustento econdémico es por el desempleo y el apoyo
minimo de las organizaciones, ya que estads dejan de prestar sus servicios al
momento de no generar empleo en la ciudad, de este modo las personas deben
acudir a un tipo de trabajo informal. Los recicladores informales son los mas
afectados debido a que al acudir a la informalidad deben realizar de una manera
diferente su labor lo que conlleva a que en muchas ocasiones esto cause

problematicas adicionales para ellos.
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Con lo que se ha mencionado acerca de la situacion laboral actual de los
recicladores se puede decir que se identifica como una de las problematicas
principales, debido a que por ejemplo los recicladores de la organizacibn Amure ain
viven aspectos que se encuentran inmersos en la informalidad que a su vez conlleva
a una poca remuneracion economica por el trabajo, condiciones a las que deben
enfrentarse a diario todas las personas en el gremio del reciclaje.

Desde la remuneracion econémica se puede decir que teniendo en cuenta esto es
importante resaltar que sus ingresos en ocasiones son muy bajos para suplir
algunas de sus necesidades béasicas, como por ejemplo lo son: La salud, vivienda,
alimentacion y teniendo en cuenta que algunas personas aun tienen la obligacion
de responder por algun familiar, ahi es donde los gastos se incrementan de manera
qgue se reduce la posibilidad de que estas personas vivan en condiciones dignas,
algunas personas manifiestan que por este motivo es que en muchas ocasiones
deben buscar en la basura algo de comer, duermen en las calles debido a que no
pueden costear lo que implica un arriendo mensual, semanal e incluso diario. A lo
gue expresa “Esto se pone duro cuando tienes una familia por la cual responder en
este caso son tres personas, mis dos hijos y mi mama y con que ya le dije que me
gano es muy dificil que mi mama vaya al médico y eso que es una sefiora ya de
edad y hay dias que la comida se vuelve dificil de conseguir, pero después de que
coma mi familia yo después veo que hago”. (L. Huila, Comunicacién Personal;
septiembre 28 2018).

Dando a conocer este punto es posible mencionar que una de las soluciones esté
en la formalizacién de este trabajo permitiendo que las personas cuenten con
beneficios en este caso econdmicos que den la oportunidad de mejorar las
condiciones de vida a la que se encuentran expuestas los recicladores informales.

Los recicladores necesitan de las grandes organizaciones que permitan formalizar
este trabajo y de esta manera lograr que salgan adelante con la actividad que
siempre han realizado teniendo en cuenta que como se ha mencionado
anteriormente esto no solo permite un crecimiento econémico desde el ambito

personal sino también a nivel de organizaciones ya que esto permite mejoras en su
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economia. Adicional permite también una mejora en el desarrollo del medio
ambiente entre otras.
Sin embargo, el reciclaje no es la principal solucién al problema de la basura,
sino una actividad econémica que se debe abordar como un elemento dentro

de un conjunto de soluciones (Alvins Reyes Curcio, 2015).

El reciclaje debe ser visto no solo como un medio de soluciones a las posibles
problematicas que presenten las personas sino también como una forma de reducir
las causas que afectan el medio ambiente, esta labor debe formalizarse y que
existan mas organizaciones dedicadas a la mejora de condiciones, mientras sigan
realizando este trabajo de manera informal se dificultara el progreso en su calidad
de vida y los indices de pobreza se mantendran en su maximo nivel.

“Es increible ver todos esos cambios que ha dado la vida, el pertenecer a esta
empresa me ha permitido ser una mejor persona, aprender mucho, mas que todos
los beneficios que tengo de salud y comida es toda la educacion que he recibido,
uno aprende a comportarse y a hablar con la gente” (Martin, Entrevista Grupo Focal;
27 de septiembre 2018).

También se pudo conocer el punto de vista que tienen ellos frente al trabajo informal
a lo cual uno de ellos opina “como todo que tiene su lado bueno y su lado malo en
este caso el lado malo es que no es un trabajo bien pagado y el lado bueno es que
primero manejan su tiempo y pues que de alguna forma también ayudan al
ambiente.” (Alirio, Entrevista Grupo Focal; 27 de septiembre 2018).

Al conocer las condiciones laborales y personales de los recicladores que se
dedican al reciclaje en la organizaciones Amure y Recicloplas no se puede dejar a
un lado a lo que se exponen los recicladores al realizar esta actividad laboral y es
importante mencionar que aunque a lo largo de la investigacion se han tenido en
cuenta dos organizaciones las cuales se dedican a la misma actividad laboral,
ambas no cuentan con las mismas condiciones, por una parte se pudo identificar
gue Recicloplas es una organizacion la cual cuenta con recursos materiales y

econdmicos para llevar a cabo esta labor lo cual no sucede en Amure la cual es una
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organizacion que en la actualidad ha presentado diferentes situaciones que no le
han permitido lograr una estabilidad financiera, debido a que ésta, en los dltimos
afos se ha convertido en un fendémeno social de alto impacto; en razén de que las
personas deben desarrollar acciones que no estan contempladas en el mercado
laboral; es asi como esta poblacion de escasos recursos se ven obligadas a tener
un medio por el cual subsistir.
Esto nos permite como investigadoras a pensar en lo expresado por Karl Marx, "el
trabajo dignifica al hombre” haciendo referencia a que el hombre saca a relucir sus
potencialidades con el desempefio de una labor y éste a su vez resumia su filosofia
sobre la relacion del hombre con su propia naturaleza, también, Cabrera reafirma
esta posicion en su articulo “dignificacion del trabajo” al sefialar que el trabajo:

(...) dignifica a la persona porque la hace sentir capaz, Util, necesaria,

autosuficiente y perteneciente a una sociedad activamente econdmica y

ganar algo por su propio esfuerzo, sin que nadie te regale nada y es parte

del proceso de realizacion personal. (Cabrera, 2013).

Ahora bien, es importante recordar que teniendo en cuenta el anterior precepto, en
el ambito constitucional se ha establecido que “El trabajo es un derecho y una
obligacion social y goza, en todas sus modalidades, de la especial proteccion del
Estado.

La operacionalizacion de la precariedad en trabajos por cuenta propia en el
sector informal requiere de una Optica diferente que agregue caracteristicas
mas adecuadas a las dimensiones de precariedad tomadas en cuenta en la
literatura actual sobre el tema. A saber, se propone: una vision diferente de
la temporalidad tomando en cuenta la construccion personal de trayectorias
laborales estables en este oficio; la estigmatizacion social del oficio como
fuente de vulnerabilidad; la falta de control y variabilidad en los ingresos como
indicador de insuficiencia salarial; asi como una dimension de desproteccion
laboral mas asociada al acceso real a la proteccion social del Estado. (Rubio
Campo, 2015, pag. 136)
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Frente a esta situacion, logramos evidenciar en la investigacion que efectivamente
los ingresos de los recicladores que pertenecen a la organizacibn Amure de la
ciudad de Cali son insuficientes segun lo predeterminado por el Gobierno
colombiano como salario minimo para el 2019, ya que la gran mayoria de los
recicladores del sector no superan los 15.000 pesos diarios, sin embargo a pesar
de los pocos ingresos los recicladores informales igualmente se muestran
orgullosos de ejercer su profesion y la consideran como digna ya que de manera
honesta obtienen los ingresos necesarios para su subsistencia y por otro lado
ofrecen bienestar a la sociedad y al medio ambiente al ejercer esta labor. No
obstante, en el momento que las investigadoras consultan directamente a la
poblacion sobre si se encuentran conformes con la remuneracion que reciben por
su labor, Gloria Perea sefala que “Con este trabajo es que he salido adelante y he
conseguido mis cosas, solo que es muy mal pagado toca trabajar mucho pagar asi
mismo ganar bueno, nosotros trabajamos todo el dia sin parar.” (G. Perea,

comunicacion personal, 28 de septiembre 2018)

Se puede analizar que el desempleo ha llevado a la existencia del empleo informal,
siendo de esta forma como las personas crean nuevas estrategias para mejorar su
economia; en la actualidad uno de los empleos informales y que se ha puesto en
auge es el reciclaje como ya se ha mencionado; puesto que es de facil acceso lo
pueden ejercer diferentes personas, nifios, jévenes, adultos, hombres o mujeres y
se inicia sin capital; sin embargo, trae consigo bajos ingresos para las personas
quienes con el reciclaje encuentran una labor, esto se debe teéricamente a que este
tipo de trabajo informal es un fendmeno social que dia a dia crece, por lo que
también aumenta la cantidad de competencia en el mercado y reduce a su vez el

costo que tiene su mano de obra.

Siendo evidente que, en la percepcion de los entrevistados, estos no consideran la
remuneracion que reciben como justa, a su vez que indican respecto a los ingresos

que reciben como de sobrevivencia tal como lo sefiala el sefior Adelmo que “con
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esos sobrevivo un poquito para comida o la pieza” (A, Vasquez, comunicacion
personal, 30 de septiembre de 2018). De esta manera también lo percibe Francisco
Molina, ya que al preguntarle respecto a los beneficios de su labor este sefala que
“Poder darle algo a mi familia, brindarles un techo y algo para comer asi hay dias
que es poquito, pero con la barriga vacia no nos vamos a dormir.” (F, Molina,
comunicacion personal, 28 de septiembre de 2018). Debido a los bajos ingresos y
al mismo tiempo de factores de estabilidad y seguridad laboral, un gran porcentaje
de estos recicladores informales desea cambiar de actividad economica, tal como
lo expresa Gloria Perea “Me gustaria algo formal pues las prestaciones de servicios
son mejores, tendria mi salud paga cada mes, seria un trabajo mas organizado.”
(G. Perea, comunicacion personal, 28 de septiembre de 2018.), Luz Huila reafirma
esto al determinar que ante una oportunidad de formalizarse “Si aceptaria es mas
me gustaria para asi poder tener mas conocimientos y poderlos compartir con las
demas personas de la asociacién porque es que acé hay recicladores que no saben
nada, no saben ni responder muchas veces entonces si eso seria bueno también
para poder recibir una ayuda econémica, poder contar con salud muchas veces no
tenemos ni un medicamento para el dolor de cabeza. (L, Huila comunicacion

personal, 28 de septiembre de 2018).

Por lo que se torna evidente que, para la gran mayoria de la poblacion, la
remuneracion ademas de que no es justa, cubre solo algunas de las necesidades
vitales mas esenciales como la vivienda y la comida, mientras que las prestaciones
sociales de salud y pensién sélo son percibidas como alcanzables para el grueso
de los recicladores informales Unicamente mediante el ingreso a un trabajo formal

diferente a la actividad econdmica que en la actualidad ejercen.

La anterior situacion en la ciudad de Cali ha sido verificada por la investigacion de

la Universidad Icesi al sefialar que:

La mayoria de los recicladores ganan menos de un salario minimo al mes 'y
ni siquiera el 1% gana mas de 2 salarios minimo, a pesar de la alta proporcion

de recicladores que llevan largos periodos dedicados al reciclaje, mas del
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80% de quienes llevan entre 6 y 30 aflos desean cambiar de negocio, para
los que llevan mas de 30 afios en este trabajo ese porcentaje corresponde
al 70%. Dos de las razones que dan son: deseo de buscar mejores
oportunidades laborales, y mejorar las condiciones higiénicas y de seguridad
en las que se realiza esta labor (referidas al mal olor de la basura, exceso de
sol y riesgos.) Otra razon importante es obtener mayores ingresos
econOmicos. Ademas, los recicladores desearian tener mayor estabilidad
laboral, entendida como un sueldo fijo, prestaciones sociales, horario de
trabajo definido, entre otras. (Estrada & Martinez, 2017, pag. 39)

Por otro lado, esta ultima ademéas de reafirmar la situacion descrita por las
investigadoras, especifica otros factores relevantes a considerar dentro del analisis
de la dignificacion del trabajo, gracias a que recuerda las condiciones higiénicas y
de seguridad en el trabajo desfavorable a las cuales se deben exponer
constantemente los recicladores informales. Siendo tanto para las investigadoras
como para la poblacion un elemento de alta incidencia en la calidad de las
condiciones laborales en las que se ejerce el reciclaje. Siendo un ejemplo la opinion
de Luz Huila, la cual sefiala respecto a las desventajas de su labor “La inseguridad
a la que nos exponemos hombres y mujeres que vivimos de esto, todo el tiempo
tenemos problemas con las deméas personas que se dedican a esto.” (L, Huila
comunicacién personal, 28 de septiembre de 2018.). En la misma linea de
pensamiento Gloria Perea resalta que “Otra desventaja son las enfermedades que
nos dan por la contaminacion, la gente no sabe reciclar entonces nos toca rebuscar
muchas veces en las basuras y todo lo mezclan” (G. Perea, comunicacion personal,
28 de septiembre de 2018).

Igualmente, las investigadoras al realizar la observacion pertinente del ejercicio de
la actividad econOmica de la poblacion objeto de investigacion observo parametros
preocupantes en cuanto a la salud y seguridad en el trabajo de los recicladores, ya

gue, por un lado, la comunidad calefia no ha sido educada efectivamente en
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practicas relacionadas con la separacion de los desechos y los elementes que son

aptos para el reciclaje,

Se encontré que los margenes del Rio Lili son utilizados por los recicladores
para clasificar la basura y posteriormente, en algunos casos, para bafarse.
Esta actividad se realiza en Cali cada dos dias, al amanecer, debido a que el
camion de la basura pasa cada dos dias por las zonas residenciales
temprano. Los recicladores deben encontrar el cartdn antes de que sea

recogido por el camion. (Rubio Campo, 2015, pag. 126)

Por lo que la gran mayoria de los hogares y establecimientos comerciales no
realizan una separacion real de los diferentes residuos segun su clasificacion,
evidenciandose en la carencia de bolsas o contenedores de diferentes colores
segun las clasificaciones, y la inexistencia de vehiculos especializados para la
recoleccion de cada uno de los tipos de residuos. En consecuencia, los recicladores
informales deben afrontar condiciones inseguras de manipulacion de materiales
fisica, quimica y biolégicamente peligrosos, tales como elementos corto punzantes,
residuos hospitalarios, excreciones animales, acidos, etc. Por otro lado, las
investigadoras lograron identificar que los recicladores informales estan al tanto de
estos peligros, no obstante, su remuneracion econémica no les permite costearse
en muchos casos un sistema de salud o pensién por lo que mucho menos pueden
asegurar el pago mensual de una ARL, tal como se ha mencionado anteriormente
exponiéndose entonces constantemente a elementos de riesgo fisico, quimico y
biol6gico sin la posibilidad de ser atendidos por una institucion médica
especializada; sin embargo estos toman medidas tales como la utilizacién de
guantes, tapabocas y gafas de seguridad que aunque necesarias para el ejercicio

de la actividad econdmica se tornan insuficientes ante algunos elementos de riesgo.

Por otro lado, aunque el gobierno ha implementado leyes como la ley 551 y en el
2009 la sentencia T-291 la Corte Constitucional determiné que los recicladores
debian ser incluidos en la economia formal del aseo y el reciclaje en Cali, el

municipio disefid estrategias que promovieron la organizacion y formalizacion de
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los recicladores , y para dignificar su labor facilitar la vinculacion formal de los
recicladores en el proceso de recoleccidn de residuos sdlidos de la ciudad; asi como
incluirlos en los programas de bienestar social y reduccion de la pobreza que son
promovidos por el gobierno central y local.

Desafortunadamente son casi inexistentes las redes y cooperativas de
recuperadores en Cali; sino que cada recuperador, hace su trabajo de
manera individual, y por experiencia adquirida a través de los afios, saben
exactamente qué deben hacer para desmontar este tipo de equipos y de qué
manera lo pueden comercializar (Restrepo, Rodriguez, Hernandez, & Oitt,
2010, pag. 3).

Para algunos de los recicladores de sectores de la ciudad de Cali, especialmente
de la comuna 3 del barrio el Calvario se ha tornado un poco dificil poder pertenecer
a una organizacién que le permita ejercer la labor que han realizado durante algun
tiempo de manera formal, esto debido a que segun lo que se ha encontrado a lo
largo del proyecto de investigacion son muy pocas las organizaciones que estan
presentes en este sector, por lo cual un gran nimero de recicladores contindian su
trabajo de manera informal como lo han realizado siempre o como en el caso de
Amure quienes se encuentran en un proceso en el que buscan seguir creciendo

como organizacion.

Ahora bien, al consultar al respecto de las ayudas estatales los recicladores
informales otorgaron informacién valiosa, por un lado, Gloria Perea senala que “El
estado solo da cursos y eso a veces da pereza porque si vamos a los cursos quien
nos da para la comida del dia, toca trabajar, si dejamos de hacernos nadie nos da
nada. Me parecen buenos los cursos, pero el tiempo no nos da como les decia
antes esto es inestable unos dias si otros dias no, nunca se sabe, pero siempre se
gana alguito, pero la idea es ganar bastante”. (G. Perea, comunicacién personal,
28 de septiembre de 2018). Igualmente, Francisco Molina indica que “Hasta el
momento ninguna siempre nos invitan a unas capacitaciones de la alcaldia o por lo

menos eso he recibido yo, pero la verdad no asisto porque tengo que trabajar” (F,
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Molina, comunicacion personal, 28 de septiembre de 2018). Por lo que basandose
en todo lo anterior, se encontrd que los recicladores en su gran mayoria la Unica
ayuda que les es ofrecida son las capacitaciones de la Alcaldia, sin embargo, estos
no asisten por que claramente ante la necesidad de una remuneracion diaria estos
no pueden permitirse un dia sin trabajar. Por otro lado, en el marco de la
investigacion los recicladores informales no expresaron que les ofrecieran o
conocer otra ayuda diferente a las capacitaciones ya mencionadas, al respecto se
puede decir que estas supuestas acciones gubernamentales entonces no han sido

tan efectivas o no han alcanzado a la gran mayoria de poblacion de recicladores.

Mediante una demanda de inconstitucionalidad de ese numeral, asi como el
14 y 15 de la Ley 1259 del 2008, algunos recuperadores, apoyados por la
Asociacion Nacional de Recicladores, argumentaron ante la Corte
Constitucional de Colombia que dichos numerales ponian en desventaja
laboral a los recicladores, lo que produciria el fin de dicha actividad
econdmica como fuente de ingresos y, como consecuencia, en detrimento de

sus alternativas de subsistencia dignas (Rubio Campo, 2015, pag. 129).

Ademas, respecto a las entidades privadas, se observo en el sector que la mayoria
de empresas receptoras del reciclaje obtenido por los recicladores informales, son
bodegas igualmente informales con condiciones precarias de seguridad y con poca
o nula preocupacioén por el bienestar de los recicladores informales. Al entrevistar a
los recicladores informales, investigando puntualmente si conocian empresas
dedicadas a esta actividad la mayoria sefalaron Unicamente conocer bodegas
receptoras, como por ejemplo lo sefialé Yuli Martinez al expresar que “Las unicas
gue se son las que pasan recogiendo la basura y pues gente que tiene sus bodegas
que le compran a uno.” (Y, Martinez, comunicacion personal, 28 de septiembre de
2018). O en el caso de Adelmo Vasquez al decir que “Las unicas que se son las
gue pasan recogiendo la basura y pues gente que tiene sus bodegas que le

compran a uno” (A, Vasquez, comunicacion personal, 30 de septiembre de 2018).
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Se debe sefalar igualmente que parte de la dignificacion del trabajo consiste en el
reconocimiento de la labor realizada por el individuo, por lo que, aunque el apoyo
gubernamental es necesario ademas de obligatorio, el apoyo de la comunidad en
general tiene una incidencia importante respecto a la calidad en que ejercen su
trabajo, ya que al presentarse rechazo social por parte de las personas que los
miran maly los sefialan, discriminan una actividad econdmicay a las personas que
la ejercen, haciéndolos sentir de alguna manera como si su trabajo no fuera digno,

tal como lo sefiala la revista reciclando en un mundo mejor al expresar que:

Hay un imaginario estandarizado del trabajo del reciclador como personas
que estan en los vicios, con costal al hombro o carretilla y que anda mal
vestido, a una persona poco digna para ser parte de la sociedad dejando de
lado su aspecto mas trabajador y humilde, a espacios de construccion donde
el reciclador es parte de la solucion y no del problema (Caicedo & Gomez,
2016, pag. 18).

O tal como lo expreso Alirio Uribe del PDA Polo Democratico en una entrevista al

decir que:

A pesar de obtener un reconocimiento a la importancia de su oficio y a la
posibilidad de contratacion que da la jurisprudencia, se halla ante la desidia
y falta de reconocimiento legal de su labor y su posibilidad de contratacién
con el Estado. El reciclador de oficio debe tener la posibilidad cierta y segura
para hacer parte de la cadena de valor que genera el reciclaje y
aprovechamiento, en mejores condiciones para la competencia Yy

dignificacion de su labor (Uribe, 2015).

Lamentablemente en el caso particular esta situacién se presenta tal como lo sefiala
una de las recicladoras de Amure, al expresar que: “Yo personalmente me he
sentido muchas veces rechazada, pues como uno hace todo el recorrido caminando
las personas lo ven a uno mal, quizas porque andamos con ropa de trabajo, pero

uno para que se va a vestir bien para ir a reciclar, toca andar con su ropita de trabajo
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entonces muchas personas por no decir la mayoria se dejan llevar por la apariencia,
pero sin saber que nosotros somos mas honrados que cualquier otra persona que
ande bien vestida. Es nuestro trabajo el que no nos permite andar bien bonitas” —
Risas- (G. Perea, comunicacion personal, 28 de septiembre de 2018).

4.2 ALCANCE Y LIMITES DE LA INVESTIGACION

Durante el proceso investigativo se logré conocer las condiciones laborales y a su
vez las condiciones personales de un grupo de recicladores pertenecientes a dos
organizaciones de la ciudad de Cali, se obtuvo informacién sobre las probleméticas
MAas representativas a las que se enfrentan a diario por la labor que realizan, esto
permitid conocer el sector del reciclaje en esta comuna fue otro de los logros

durante la investigacion.

Para finalizar fue viable tener un acercamiento mucho mas personal con
recicladores inmersos en la formalidad e informalidad, poder conocer la manera en
la que perciben la labor que realizan, las condiciones en las que se encuentran
estos recicladores, el proceso en que lo hacen y poder tener la opinion que cada

una de estas personas tiene acerca del tema del reciclaje.

Durante esta investigacion se identificd otra tematica de igual importancia a la que
se desarroll6 en este documento, la cual deberia de plasmarse en proximas
investigaciones es la salubridad en el reciclaje ya que se encontrd que es necesario
educar a los recicladores sobre la importancia que tiene realizar esta labor de

manera correcta y dar a conocer los riesgos a los que se exponen.
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CONCLUSIONES

La comuna 3 de la ciudad de Cali especificamente el barrio el calvario fue el lugar
escogido para recoger los datos que se requerian en el proyecto investigativo,
debido a que en este lugar se logré encontrar las dos organizaciones con las cuales
se trabajo, amure y Recicloplas. Ademas, porque es uno de los lugares mas
conocidos y donde hay mayor presencia de recicladores y de bodegas o centros de

acopio de reciclaje.

La teoria fenomenoldgica social, nos permitié realizar una investigacion mas
reflexiva, necesaria dada la labor realizada por las investigadoras, fue importante
para nosotros lograr identificar sus caracteristicas, representaciones sociales y
subjetividades referentes su labor cono recicladores, teniendo en cuenta ademas
que hace parte de su cotidianidad y sustento de vida lo cual le adhiere mas valor y
sentido para ellos y se hace necesaria la interpretacion y comprension a

profundidad.

Al realizarse un andlisis descriptivo de las condiciones laborales y personales de los
recicladores informales del barrio el Calvario, se identificaron ciertos aspectos
planteados en la problematica presentada, siendo estos distinguidos por la opinion
y percepcién de aquellos trabajadores de acuerdo con sus entrevistas, en las cuales
sefialan indicadores de contextos de alta vulnerabilidad, de pocas garantias
laborales y psicosociales. Ahora bien, al especificarse las problematicas expresadas
por los entrevistados se revel6 la existencia de un numero importante de
problematicas sefialadas en anteriores estudios tanto en el &mbito laboral como en
el ambito social, siendo estas: el alto indice de informalidad, la carencia de
elementos de seguridad laboral, la falta de cobertura del régimen de seguridad
social, la remuneracién econémica injusta o insuficiente, pocas oportunidades de
empleo, la alta exposicion a factores de riesgo o amenaza, la dificultad de
relacionarse socialmente en razén de la percepcion social de su empleo, situaciones

de discriminacion y abandono estatal.
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En un principio debe indicarse que las probleméaticas laborales y sociales permean
de manera directa las condiciones de vida de una persona, en razon de que las
circunstancias que presenta una persona en su trabajo influyen tanto en el mismo
respecto a la capacidad de desarrollarlo con dignidad sin ninguna amenaza contra
su integridad y su imagen personal, como fuera de este en razén de que los frutos
de su trabajo son los que le permiten adquirir cierta calidad de vida; por lo que
cualquier deterioro de sus derechos laborales, se representa en la disminucion de
sus garantias y por lo tanto en su dignidad como persona.

Al detallar la percepcion de los entrevistados respecto a sus condiciones de vida en
relacion con su empleo se encontrd en primer lugar que no cuentan con un trabajo
formal, por lo que tampoco tienen acceso a la seguridad social ni a las protecciones
laborales que podria proporcionar un empleador; siendo esto una clara amenaza a
su integridad y a la posibilidad de obtener ingresos en el futuro afectando

directamente su estabilidad.

Igualmente debe mencionarse que los entrevistados expresan la inequidad con sus
empleadores indirectos, ya que al someterse a la libertad de mercado quedan a
disposicion de la voluntad de los centros de acopio de reciclaje que se aprovechan
de su situacién de vulnerabilidad y alta competencia para dar remuneraciones
injustas; siendo esta la primera circunstancia de alta vulnerabilidad que presenta
esta poblacién la cual conlleva de manera consecutiva a la dificultad de suplir sus
necesidades basicas y las de su familia, a su vez que se encuentran con la
imposibilidad de cumplir sus aspiraciones de capacitacion, estudio, vivienda, entre

otras; siendo de esta manera limitado su desarrollo personal familiar y social.

Es por todo lo anterior que podemos decir que las condiciones laborales y
personales de los recicladores de Amure y Recicloplas dos organizaciones de la
ciudad de Cali se encuentra en condiciones que vulneran la dignidad humana, ya
gue se presenta una situacion inequitativa que obliga al reciclador a excederse en

su capacidad fisica y mental para abarcar sus necesidades y las de su familia,
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creando un deterioro de su bienestar al trabajar mas horas de lo establecido por la
ley, sin los implementos necesarios de seguridad en el trabajo y expuesto a
multiples amenazas generadas por su entorno como de otros trabajadores

informales.

A esto se suma que, al no contar con cobertura del régimen de seguridad social, al
enfermarse o lesionarse ademas de no poder recurrir a los servicios de salud deben
continuar trabajando, ya que tampoco tienen acceso a la remuneracion derivada de
una incapacidad y por lo tanto en caso de no trabajar no tienen ingresos ese dia
para cubrir otras necesidades. Esto ademas de que vulnera claramente el derecho
a la seguridad social, al descanso y a la salud, vulnera ain mas su dignidad humana,
ya que, aunque no se les obliga a trabajar en estas condiciones deben hacerlo para

sostenerse.

Igualmente, se deben denotar las consecuencias psicosociales que presentan este
tipo de trabajadores, ya que al trabajar en exceso se crea una falta de disponibilidad
para el descanso, la recreacion y la integracion familiar; siendo todas estas
actividades necesarias para la estabilidad mental del trabajador, al igual que lo es
para la relacién con su familia, debido a que aunque es obligacion de este proveer
el sustento econdémico en su hogar también debe aportar la calidez y
acompafamiento que da un padre a su hijo, o0 el esposo a su esposa, ya que el
tiempo de calidad que estos compartan mantiene y crea los lazos para la estabilidad,

la integracién y felicidad de la familia.

También debe considerarse que en razén de las condiciones en que los
trabajadores de este sector realizan su actividad, se crea una percepcion
mayoritariamente negativa y equivocada respecto a sus intenciones, por lo que se
genera un aura de estigmatizacion la cual los trabajadores pueden evidenciar en las
actitudes y acciones de las personas con las que interactdan en su jornada laboral,
siendo finalmente un determinante para que los recicladores informales decidan por
cuenta propia su propia exclusion de la sociedad en general, limitando sus

relaciones sociales a su familia y a sus conocidos dentro del entorno laboral. Siendo
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la anterior una situacion de detrimento de su propia imagen y autoestima,
expresandose posteriormente en la resignaciéon de sus condiciones laborales y

personales.

Por otro lado, se debe resaltar que durante la investigacion y teniendo en cuenta la
percepcion de los entrevistados las entidades publicas y privadas relacionadas con
el reciclaje, aunque no tienen algunas estrategias respecto a la capacitacion de los
trabajadores del sector, estas son ofrecidas en horarios claramente laborales, por
lo que muchos de los interesados no asisten ya que le dan importancia a los
ingresos que pueden obtener empleando ese tiempo en su trabajo, una posicion
claramente razonable. Por otro lado, ademas de este tipo de actividad los
trabajadores entrevistados no manifestaron conocer otro tipo de estrategias de
mejoramiento de sus condiciones laborales. Por lo que, aunque se reconoce la
intencidn de capacitacion, se considera que esta no se ofrece de manera adecuada
ni con los suficientes incentivos para esta poblacion tan vulnerable; a su vez se debe
expresar que es necesario aplicar iniciativas gubernamentales de mayor impacto,
tales como la entrega de implementos de seguridad laboral de manera gratuita, la
creacion de un centro de acopio de reciclaje publico el cual sea el receptor exclusivo
de estos de trabajadores informales, el asesoramiento juridico y técnico respecto a
la cobertura del régimen de seguridad social (Salud, pension y seguridad laboral).

Teniendo en cuenta lo anterior se puede deducir que a pesar de que los recicladores
de Amure y Recicloplas de la ciudad de Cali tienen disponibilidad de su propia
jornada laboral, estan atados a realizar un esfuerzo que no se le exige a la mayoria
de la poblacién en razén de su condicion de vulnerabilidad, generandose de un ciclo
de necesidad mutua entre el trabajador y su labor, de la cual segun los entrevistados

es casi imposible de romper.

Por otro lado, se pudo conocer por medio de algunas de las personas que fueron
entrevistadas, que la percepcion del reciclador informal es mayoritariamente
negativa y afecta la forma en la que las personas interactian con los trabajadores

que desempefian esta labor, ya que estos sefialan que algunas ocasiones se
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encuentran con personas que desmeritan su trabajo, no obstante, encuentran otras

personas que agradecen su trabajo y tienen otra perspectiva de cada uno de ellos.

Sin embargo, el aspecto mas notable respecto a la percepcion social es que este
de cierta manera lleva a que los recicladores no puedan establecer relaciones con
otras personas, ya que por un lado es un trabajo desgastante y de alta exigencia de
tiempo, por otro lado, también se encuentran con una falta de empatia y
entendimiento por parte de la sociedad, ya que muchas personas ven esta accion
como algo malo por lo que carecen de relaciones profundas con personas ajenas a

su entorno laboral.

Los aprendizajes obtenidos durante el proceso investigativo fueron muy
gratificantes debido a que se logré un acercamiento, conocimiento sobre el tema del
reciclaje, las caracteristicas del contexto laboral, e igualmente la interaccion con
estas personas que laboran de manera informal en el area del reciclaje permite
conocer mas e identificar aspectos importantes como podria ser el conocimiento
sobre si en el momento ha habido apoyo de alguna organizacion sea publica o
privada que brinden algun tipo de apoyo. Todo este procedimiento de investigacion
se considera importante resaltarlo para dar una guia sobre cual fueron los pasos
que se realizaron para dar respuesta a la investigacion de la problemética
encontrada. Se obtuvieron aprendizajes desde el ser, la sensibilidad de cada una
de las investigadoras y el poder mantener una conversaciéon e implementar
diferentes técnicas con una poblacién que de manera reciproca habian sido pocas
las veces que se habian visto.

67



REFERENCIAS
Alvins Reyes Curcio, N. P. (Septiembre de 2015). El reciclaje como alternativa de
manejo de los residuos solidos en el sector minas de Baruta, estado
Mirando, Venezuela. Obtenido de
http://www.redalyc.org/pdf/3761/376144131008.pdf

Artiles, A. M. (2003). Teoria socioldgica de las relaciones laborales Cap II. En A.
M. Artiles, Teoria sociolégica de las relaciones laborales Cap Il (pag. 258).
UOC.

Cabrera. (2013). Dignificacion del trabajo.
Caicedo, J., & Gomez, A. (2016). Reciclando en vos propia.

Daniel, M., & Carlos Esteban, P. (2007). En D. Mejia, & C. E. Posada,

Informalidad: teoria e implicaciones de politica (pag. 4).

El Pais. (17 de mayo de 2017). En cali se generan 1700 toneladas diarias de
residuos solidos y solo se recicla el 10%. cali.

Estrada, D., & Martinez, L. Z. (2017). Detras de la carreta ¢.como viven los

recuperadores ambientales de Cali?. Cali: Universidad Icesi.

Gimenez, |. V. (2012). LA ENTREVISTA EN LA INVESTIGACION CUALITATIVA:
NUEVAS TENDENCIAS Y RETOS . REVISTA CALIDAD EN LA
EDUCACION SUPERIOR, 123.

Gomez Vela, M., & Sabeh, E. N. (s.f.). Concepto de Calidad de Vida. CALIDAD DE
VIDA. EVOLUCION DEL CONCEPTO Y SU INFLUENCIA EN LA
INVESTIGACION EN LA PRACTICA. Universidad de Salamanca.
Recuperado el 5 de Mayo de 2018, de
http://inico.usal.es/publicaciones/pdf/calidad.pdf

Guataqui, J. C., Garcia, A. F., & Rodriguez, M. (2010). El perfil de la informalidad

laboral en colombia.

68



Hamui-Sutton, A., & Varela-Ruiz, M. (2012). La tecnica de grupos focales . En

Metodologia de investigacion en Educacion Medica (pag. 56).
Herbert Blumer. (1982). El interaccionismo simbdélico. Hora.

Horacio, T., & Germéan, S. (2010). En H. Terraza, & G. Sturzenegger, Dinamicas

de Organizacion de los Recicladores Informales (pag. 13).

Horacio, T., & German, S. (Diciembre de 2010). Dinamicas de organizacion de los
recicladores informales: Tres casos de estudio en América Latina. Obtenido
de
https://publications.iadb.org/bitstream/handle/11319/5424/Din%C3%Almica
$%20de%200rganizaci%C3%B3n%20de%20los%20Recicladores%20Infor

males..pdf?sequence=1&isAllowed=y

Kawulich, B. B. (MAYO de 2005 ). FORUM: QUALITATIVE SOCIAL RESEARCH.
LA OBSERVACION PARTICIPANTE COMO METODO DE RECOLECCION
DE DATOS. .

Lopez, A. R., & Mera, H. V. (2015). Entre el Calvario y el Paraiso: memoria,
contrastes y voces de ciudad. Santiago de Cali. Recuperado el 29 de Abril
de 2019

Mead, G. H. (s.f.). UN ESQUEMA DE PENSAMIENTO DE G. H. MEAD. En J.
Carbafia, & E. L. Espinosa, LA TEORIA SOCIAL DEL INTERACCIONISMO
SIMBOLICO: ANALISIS Y VALORACION CRITICA (pag. 185). Recuperado
el 16 de Mayo de 2018, de file:///C:/Users/HP/Desktop/Dialnet-

LaTeoriaSocialDellnteraccionismoSimbolico-666889.pdf

Organizacion Internacion del Trabajo. (2002). El trabajo decente y la economia
informal. Obtenido de http://ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---
emp_policy/documents/publication/wcms_229449.pdf

Organizacion internacional del trabajo. (1996). Organizacion internacional del

trabajo. Obtenido de Promover el empleo, proteger a las personas:

69



http://www.ilo.org/global/topics/employment-promotion/informal-

economy/lang--es/index.htm

Patifio, M., & Uchuari, C. (2013). Plan estratégico para la asociacién de
recicladores urbanos de cuenca para el periodo 2013-2018. Cuenca-

Ecuador: Universidad de Cuenca.

Pérez, R. Q., Contreras, M. Y., & Hernandez, K. C. (22 de Agosto de 2013).

Determinantes de la informalidad laboral: Un andlisis para Colombia.

Obtenido de
http://rcientificas.uninorte.edu.co/index.php/investigacion/article/viewArticle/

3078/5647

Pérez, R. Q., Contreras, M. Y., & Hernandez, K. C. (22 de Agosto de 2013).
Determinantes de la informalidad laboral: Un andlisis para Colombia.

Obtenido de
http://rcientificas.uninorte.edu.co/index.php/investigacion/article/viewArticle/

3078/5647

Plan de Desarrollo Municipal. (2016-2019). Comuna 3. Santiago de Cali. Obtenido

de Corregimientos y Veredas:
file:///C:/Users/Usuario/Downloads/Plan%20de%20Desarrollo%20Comuna

%203%202016-2019.pdf

RECIMED. (2015). Para contribuir el mejoramientode condiciones de vida de los
recicladores asociados/Colombia.Medellin,Antioquia. Obtenido de

Cooperativa Multiactiva de Recicladores de Medellin .

Restrepo, L. M., Rodriguez, S. m., Hernandez, C. A., & Ott, D. (2010). Manejo de
los RAEE a traves del Sector Informal en Bogota, Cali y Barranquilla.

RIVERA, D. M. (2017). Analisis del impacto economico, social, ambiental de la
gestion de residuos solidos urbanos en unidades cerradas de vivienda de la

ciudad de Pereira. Manizales.

70



Rivera:, D. M. (2017). Analisis del Impacto Econémico, Social y Ambiental de la
Gestion de Residuos Sélidos Urbanos en Unidades. Manizales, Colombia:

Universidad de Manizales.

Rubio Campo, J. (2015). El oficio del reciclador de carton en Buenos Aires,
Argentina; Cali, Colombia; y Monterrey, México. Trayectorias, 17 (40), 114-
140.

Sanchez, R. (2013). Enfoques, conceptos y metodologias de mediciéon de la
informalidad laboral en Colombia. Medellin. Recuperado el 16 de Mayo de
2018

Tovar, L. F. (06 de Julio de 2018). Formalizacion de las organizaciones de
recicladores de oficio en Bogoté: reflexiones desde la economia popular.
Obtenido de file:///C:/Users/casa/Downloads/3230-
Texto%20del%20art%C3%ADculo-13033-1-10-20180831.pdf

Uribe, A. (2015). Hacia la Dignificacion del reciclador de oficio: alternativas para la

prestacion del servicio .

Vanegas, M., & Vargas, D. (2011). Propuesta de emprendimiento social para los
recicladores del barrio santa librada, Bogota D.C. Bogota: Universidad de la

Salle.

Viafara, J. D. (2018). Explorando los procesos de “renovacién urbana” en el barrio
El Calvario. Investigacion, Universidad del Valle, Santiago de Cali.
Recuperado el 16 de Abril de 2019, de
http://bibliotecadigital.univalle.edu.co/bitstream/10893/13132/1/3350-
0582526-S.pdf

Yepes, D. (2005). Alternativas para el fortalecimiento del reciclaje informal en
Medellin. 213.

71



BIBLIOGRAFIA
Alvins Reyes Curcio, N. P. (Septiembre de 2015). El reciclaje como alternativa de
manejo de los residuos solidos en el sector minas de Baruta, estado
Mirando, Venezuela. Obtenido de
http://www.redalyc.org/pdf/3761/376144131008.pdf

Artiles, A. M. (2003). Teoria socioldgica de las relaciones laborales Cap II. En A.
M. Artiles, Teoria sociolégica de las relaciones laborales Cap Il (pag. 258).
UOC.

Cabrera. (2013). Dignificacion del trabajo.
Caicedo, J., & Gomez, A. (2016). Reciclando en vos propia.

Daniel, M., & Carlos Esteban, P. (2007). En D. Mejia, & C. E. Posada,
Informalidad: teoria e implicaciones de politica (pag. 4).

El Pais. (17 de mayo de 2017). En cali se generan 1700 toneladas diarias de

residuos solidos y solo se recicla el 10%. cali.

Estrada, D., & Martinez, L. Z. (2017). Detras de la carreta ¢.como viven los

recuperadores ambientales de Cali?. Cali: Universidad Icesi.

Gimenez, |. V. (2012). LA ENTREVISTA EN LA INVESTIGACION CUALITATIVA:
NUEVAS TENDENCIAS Y RETOS . REVISTA CALIDAD EN LA
EDUCACION SUPERIOR, 123.

Gomez Vela, M., & Sabeh, E. N. (s.f.). Concepto de Calidad de Vida. CALIDAD DE
VIDA. EVOLUCION DEL CONCEPTO Y SU INFLUENCIA EN LA
INVESTIGACION EN LA PRACTICA. Universidad de Salamanca.
Recuperado el 5 de Mayo de 2018, de
http://inico.usal.es/publicaciones/pdf/calidad.pdf

Hamui-Sutton, A., & Varela-Ruiz, M. (2012). La tecnica de grupos focales . En

Metodologia de investigacion en Educacion Medica (pag. 56).

72



Herbert Blumer. (1982). El interaccionismo simbdélico. Hora.

Horacio, T., & Germéan, S. (2010). En H. Terraza, & G. Sturzenegger, Dinamicas

de Organizacion de los Recicladores Informales (pag. 13).

Horacio, T., & Germén, S. (Diciembre de 2010). DinAmicas de organizacion de los
recicladores informales: Tres casos de estudio en América Latina. Obtenido
de
https://publications.iadb.org/bitstream/handle/11319/5424/Din%C3%Almica
$%20de%200rganizaci%C3%B3n%20de%20los%20Recicladores%?20Infor

males..pdf?sequence=1&isAllowed=y

Kawulich, B. B. (MAYO de 2005 ). FORUM: QUALITATIVE SOCIAL RESEARCH.
LA OBSERVACION PARTICIPANTE COMO METODO DE RECOLECCION
DE DATOS. .

Lopez, A. R., & Mera, H. V. (2015

°, Entre el Calvario y el Paraiso: memoria, contrastes y voces de ciudad. Santiago
de Cali. Recuperado el 29 de Abril de 2019

Mead, G. H. (s.f.). UN ESQUEMA DE PENSAMIENTO DE G. H. MEAD. En J.
Carbafia, & E. L. Espinosa, LA TEORIA SOCIAL DEL INTERACCIONISMO
SIMBOLICO: ANALISIS Y VALORACION CRITICA (pag. 185). Recuperado
el 16 de Mayo de 2018, de file:///C:/Users/HP/Desktop/Dialnet-

LaTeoriaSocialDellnteraccionismoSimbolico-666889.pdf

Organizacion Internacion del Trabajo. (2002). El trabajo decente y la economia
informal. Obtenido de http://ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---
emp_policy/documents/publication/wcms_229449.pdf

Organizacion internacional del trabajo. (1996). Organizacion internacional del
trabajo. Obtenido de Promover el empleo, proteger a las personas:
http://www.ilo.org/global/topics/employment-promotion/informal-

economy/lang--es/index.htm

73



Patifio, M., & Uchuari, C. (2013). Plan estratégico para la asociacion de
recicladores urbanos de cuenca para el periodo 2013-2018. Cuenca-

Ecuador: Universidad de Cuenca.

Pérez, R. Q., Contreras, M. Y., & Hernandez, K. C. (22 de Agosto de 2013).
Determinantes de la informalidad laboral: Un analisis para Colombia.
Obtenido de
http://rcientificas.uninorte.edu.co/index.php/investigacion/article/viewArticle/
3078/5647

Pérez, R. Q., Contreras, M. Y., & Hernandez, K. C. (22 de Agosto de 2013).
Determinantes de la informalidad laboral: Un analisis para Colombia.
Obtenido de
http://rcientificas.uninorte.edu.co/index.php/investigacion/article/viewArticle/
3078/5647

Plan de Desarrollo Municipal. (2016-2019). Comuna 3. Santiago de Cali. Obtenido

de Corregimientos y Veredas:
file:///C:/Users/Usuario/Downloads/Plan%20de%20Desarrollo%20Comuna

%203%202016-2019.pdf

RECIMED. (2015). Para contribuir el mejoramientode condiciones de vida de los
recicladores asociados/Colombia.Medellin,Antioquia. Obtenido de

Cooperativa Multiactiva de Recicladores de Medellin .

Restrepo, L. M., Rodriguez, S. m., Hernandez, C. A., & Ott, D. (2010). Manejo de
los RAEE a traves del Sector Informal en Bogota, Cali y Barranquilla.

RIVERA, D. M. (2017). Analisis del impacto economico, social, ambiental de la
gestion de residuos solidos urbanos en unidades cerradas de vivienda de la

ciudad de Pereira. Manizales.

74



Rivera:, D. M. (2017). Analisis del Impacto Econémico, Social y Ambiental de la
Gestion de Residuos Sélidos Urbanos en Unidades. Manizales, Colombia:

Universidad de Manizales.

Rubio Campo, J. (2015). El oficio del reciclador de carton en Buenos Aires,
Argentina; Cali, Colombia; y Monterrey, México. Trayectorias, 17 (40), 114-
140.

Sanchez, R. (2013). Enfoques, conceptos y metodologias de mediciéon de la
informalidad laboral en Colombia. Medellin. Recuperado el 16 de Mayo de
2018

Tovar, L. F. (06 de Julio de 2018). Formalizacion de las organizaciones de
recicladores de oficio en Bogoté: reflexiones desde la economia popular.
Obtenido de file:///C:/Users/casa/Downloads/3230-
Texto%20del%20art%C3%ADculo-13033-1-10-20180831.pdf

Uribe, A. (2015). Hacia la Dignificacion del reciclador de oficio: alternativas para la

prestacion del servicio .

Vanegas, M., & Vargas, D. (2011). Propuesta de emprendimiento social para los
recicladores del barrio santa librada, Bogota D.C. Bogota: Universidad de la

Salle.

Viafara, J. D. (2018). Explorando los procesos de “renovacién urbana” en el barrio
El Calvario. Investigacion, Universidad del Valle, Santiago de Cali.
Recuperado el 16 de Abril de 2019, de
http://bibliotecadigital.univalle.edu.co/bitstream/10893/13132/1/3350-
0582526-S.pdf

Yepes, D. (2005). Alternativas para el fortalecimiento del reciclaje informal en
Medellin. 213.

75



