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RESUMEN

El conflicto armado en Colombia lleva mas de 60 afios impactando a la poblacion
mas vulnerable, esto se debe a diferentes factores asociados a las discrepancias
del Estado y algunos grupos al margen de la ley. Sin embargo, hay quienes
sufren mas el flagelo del conflicto siendo los nifos y jovenes del pais los mas
afectados. Por tal razén, esta investigacion pretende mostrar como se
construyen las representaciones sociales de un grupo de jévenes de la comuna
18 de la ciudad de Santiago de Cali, quienes han sido victimas de manera directa
o indirecta del conflicto armado. Los resultados de la investigacion arrojaron que
los jovenes poseen informacion relevante sobre el conflicto armado y los
procesos de paz y se muestran con una actitud positiva frente a los dialogos
entre las partes implicadas (Estados y Grupos al margen de la ley). También
muestra como los sujetos obtienen informacion, sea a través de experiencias
propias o de terceros que luego se organiza, jerarquiza y se acomoda a las
necesidades sobre la explicacidon de una realidad. También el tipo de actitud que
toman, a través de mecanismos morales, brindandoles un valor agregado a
diferentes situaciones vividas. Se concluye que la representacion social sobre
el conflicto armado no es estatico, sino que se da a partir de mecanismos de
interaccién social, mecanismos dinamicos que brindan o dan forma a una

realidad sentida y vivida del mundo social.

Palabras claves: Representacion social, conflicto armado, juventudes,

actitudes.



ABSTRACT

The armed conflict in Colombia has more than 60 years impacting the most
vulnerable population, this is due to different factors associated with the
discrepancies of the state and some groups outside the law. However, there are
those who suffer most from the scourge of war, being the children and youth of
the country, who are most affected. For this reason, this research aims to show
how the social representations of a group of young people from the 18th district
of the city of Santiago de Cali are constructed, who have been directly or indirectly
victims of the armed conflict. The results of the investigation showed that young
people have relevant information about the armed conflict and peace processes
and they show a positive attitude towards the dialogues between the parties
involved (States and groups outside the law). It also shows how subjects obtain
information, either through their own experiences or that of third parties, which is
then organized, hierarchized and accommodated to the needs of explaining a
reality, in some cases a little confusing. Also the type of attitude they take, through
moral mechanisms, providing added value to different situations experienced. It
is concluded that the social representation on the armed conflict, static that is
given from mechanisms of social interaction, but is a dynamic mechanism that

provides or gives shape to a felt and lived reality of the social world.

Keywords: Social representation, armed conflict, youth, attitudes.
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INTRODUCCION

En Colombia actualmente se esta generando procesos de transicidén socialmente
importantes, uno de ellos es el cambio del conflicto armado a procesos de
conciliacion y dialogo, puesto que el pais lleva mas de 60 anos en conflicto; los
cuales responden a objetivos cdémo el control territorial, discrepancias politicas,
extrema pobreza, falta de educacion, segregacion social, entre otros. El dialogo
establecido entre el Estado y los grupos insurgentes pretende acabar con anos
de desplazamiento, muerte y devastacion en diferentes sectores del ambito
nacional, sin embargo, existen diferencias de corte politico que aun perduran en
la nacion (las diferencias abarcan desde la participacion politica de grupos
insurgentes en movimientos politicos, hasta el pago por los crimenes cometidos
en nombre de la ideologia politica de los grupos insurgentes). Lamentablemente
quien ha sufrido gran parte del impacto del conflicto armado del Estado y los
grupos insurgentes ha sido la poblacién civil Colombiana. Estos han tenido que
pasar por procesos deshumanizantes que han afectado de manera sustancial
sus vidas, también los han obligado a desplazarse de sus lugares de residencia
por miedo a ser asesinados y los han despojado de sus propiedades. Dentro de
los afectados se encuentran nifios, nifias y adolescentes quienes han visto de
manera cercana los procesos de fragmentacion familiar, descomposiciéon del
tejido social y pérdidas que en muchos de los casos son completamente

irreparables.

El presente trabajo entonces, realizO un abordaje psicosocial sobre las
representaciones sociales que se tienen sobre el conflicto armado en un grupo
de adolescentes de la comuna 18 de Santiago de Cali. El objetivo de
investigacién es la construccidn de la representacion social desde la concepcién
que se tiene sobre el conflicto en Colombia y como esta ha afectado tanto a sus
comunidades, como el pais en general, desde la poblacion joven de una comuna

de la ciudad de Santiago de Cali.
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Por otro lado, esta investigacién contdé con un marco metodolégico encaminado
ala descripcién y argumentacion de los participantes desde el método cualitativo,
debido a que el interés estuvo puesto en la experiencia de vida de los sujetos
implicados, enmarcada en una problematica en Colombia. Se tuvo en cuenta la
historia de vida de los sujetos y el acceso a la poblacién, se realizé mediante un
intermediario ya que esta persona hace parte de la comunidad objeto de estudio.
Se establecieron criterios de inclusion y exclusion los cuales permitieron la

seleccion de la muestra.

El instrumento escogido para esta investigacion fue Ila entrevista
semiestructurada, la cual, permiti6 ahondar en la problematica y captar la
informacion pertinente a la representacion de los sujetos implicados. Para
organizar la informacién se construyé un cuadro de categorias e indicadores que

permitieron organizar y jerarquizarla.

Como marco referente a las representaciones sociales se utilizé la teoria
principal de Serge Moscovici (1979), Mora, (2002), Abric (2001), Laverde et all
(2016), Jodelet, (1986), entre otros; ya que el objetivo apuntaba a explorar las
practicas discursivas sobre los procesos de construccién simbodlica y las
experiencias de los adolescentes vinculados al colegio San Gabriel la Buitrera
de la comuna 18 de Santiago de Cali. De igual forma se utilizaron las teorias
sobre la adolescencia de Kaplan (1996), Erickson, (1986), Piaget (1984), entre
otros. Para el componente tedrico sobre el conflicto armado se utilizé la teoria de
Forero y Cortés (2012), Machel (2004), Pécaut (2015), entre otros.

Los resultados encontrados en esta investigacion estuvieron enmarcados en la
representacion de los jévenes, quienes de una u otra forma han vivido el conflicto
armado. Desde el tipo de informacion que poseen con respecto al conflicto
armado, hasta las secuelas o consecuencias del mismo. Discursos relacionados
con la identificacion principal de los actores del conflicto y sus intereses
conforman los resultados mas significativos dentro de la investigacion; asi

mismo, la actitud y postura que toman los jovenes con respecto a situaciones
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relacionadas con sus recuerdos y experiencias reales en el contexto del conflicto
bélico entre bandos por el control y el poder. En la dimensionalidad de la actitud
los entrevistados muestran sus posturas con respecto a situaciones relacionadas
con sus experiencias personales y que comparte con otras personas bajo ciertas
circunstancias similares. Dichas experiencias en muchos de los casos bastante
criticas muestran una realidad ineludible para estos jovenes quienes a diario
vivieron situaciones de segregacion y deshumanizacion por parte de los bandos
implicados en el conflicto. Desde la categoria del campo representacional se
enmarcan las situaciones vividas de los participantes, pero también las
proyecciones a futuro, los anhelos y esperanzas que tienen con respecto a la
terminacion del conflicto armado. Se encontré que existe una correlacion directa
en el discurso basada en relaciones comunes con otros grupos de individuos que
han sufrido el flagelo del conflicto armado y que en la actualidad luchan por

sobrevivir.

Siguiendo esta estructura se planted el analisis de los resultados con base en
las teorias representadas en el marco tedrico y se pusieron en contraste a las
respuestas emanadas de los entrevistados, permitiendo concluir de manera
exitosa este trabajo investigativo. Se tomd como primera instancia la categoria
informacion y se le brindo un tratamiento especifico direccionado y guiado por
las unidades de analisis propuestas en el marco metodolégico. Como primera
medida se tomo la categoria informacion y se realiza un analisis detallado sobre
los contenidos encontrados en las entrevistas como lo son: el conocimiento
especifico sobre el conflicto armado (actores, objetivos y consecuencias).
Seguido de esto se realizd el analisis de la categoria actitud, encaminada a
develar la postura de los entrevistados y los juicios de valor que estos le brindan
a las diferentes situaciones que han vivido, al igual que identificar qué postura
tienen si estuvieran en el rol de victima o victimario del conflicto armado. Esto
permitid encontrar como se situa el sujeto en diferentes posiciones como actor
del conflicto armado y la manera de como actuarian en diferentes casos. Por
ultimo, se analizé la categoria campo de la representacion que permitié develar

como los entrevistados organizan y categorizan la informacién de orden
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jerarquico conforme a sus experiencias basandose en criterios de proyecciones
a futuro y anhelos de paz. Cada uno de estos componentes del analisis permitié
establecer el como se construyen las representaciones sociales de los individuos
desde la base estructural de la representacion como un producto terminado de

un objeto representacional.

Para finalizar se realizaron las conclusiones con base, en los andlisis efectuados
a los resultados, los cuales permitieron enriquecer la comprension que se tiene
sobre el conflicto armado y como los jovenes construyen las significaciones del
mismo. Con base en los analisis se logra concluir que las representaciones
sociales sobre el conflicto armado, se fundamentan en modelos individuales y
grupales que los individuos asocian con experiencias y constructos establecidos
socialmente. La realidad social de los sujetos cobra sentido y significancia a
través de diferentes procesos que pueden cambiar o afectar la representacion
del objeto que se estudia, por tal razén, no existe unanimidad en los criterios de
que representacion es la correcta, pues en términos generales, dichas
representaciones son dinamicas desde sus origenes mismos y estos varian de
sujeto a sujeto; sin embargo se encontraron algunos elementos comunes que
brindan pautas para creer que se hace necesario un estudio comparativo desde
diferentes actores (Victimas, Victimarios y personas sin relacién alguna con el
conflicto), el cual permitira ampliar mas el espectro de la representacion sobre el

conflicto armado.
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1. ANTECEDENTES

1.1 ESTADO DEL ARTE

A continuacion, se presentan algunas investigaciones sobre representaciones
sociales en el marco del conflicto armado y adolescencia. Se presentaran
distintos textos nacionales e internacionales que integran las categorias antes
mencionadas, revisando antecedentes y la manera en que algunos autores han

abordado el conflicto armado colombiano.

Son muchos los estudios y autores que acentuan la importancia del entorno o
los “contextos” como determinantes de las formas de ejercer la condicion
adolescente, las que dependerian, segun esta interpretacién, de como se
conforman unos contextos vitales, cuyas variables son relativamente posibles de
aislar. Tal como sostienen varios autores como J. Funes (2005), los y las
adolescentes son de una forma u otra en funcion de las posibilidades que tienen
de serlo, de las dinamicas, interacciones y practicas adolescentes que se
produzcan en estos afios de su vida y finalmente, en funcidén de las respuestas

que reciban de las instituciones adultas que les rodean.

En la misma linea de pensamiento, José Antonio Marina (2005), afirma que la
adolescencia y sus fendmenos son una creacion social. Los adultos somos
responsables en gran medida de esta creacién social, pero no individual, sino
colectivamente. Al igual que los demas fendmenos sociales producen un

sentimiento de impotencia en las personas que intentan cambiarlos o evitarlos.

Coincidimos con éste autor que nuestros adolescentes nacen por una sociedad
que tiene unas caracteristicas determinadas: individualista, tutelada, heddnica,
con muchas posibilidades, competitiva, consumista, desilusionada, liberada,
heterogénea, con problemas de identidad. Por todo esto, son los padres quienes
tienen una responsabilidad directa e importante que, a partir de determinada

edad, compartiran con la escuela, al igual que con la sociedad entera, la cual
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debera reconocer su responsabilidad en los procesos de identidad de los

adolescentes.

1.1.1 Concepcion sobre la adolescencia

Silva (2007) indica que cada vez mas todos los autores y autoras concuerdan en
que la construccion cultural llamada adolescencia, es producto de una
interaccion entre las condiciones psicosociales y las imagenes culturales que
una sociedad elabora en cada momento histérico. De ahi la importancia de
contextualizar en cada momento histérico las formas de ser adolescente.
También se formula algunas aportaciones fundamentales al concepto de qué se
entiende por adolescencia en nuestra sociedad actual. El eje central de esta
investigacion era estudiar las distintas aportaciones sobre la relacion de la
adolescencia con el entorno en los ambitos familiares, escolares y de ocio. Pero
el tema sobre el cual se enfatizo es el referente a la violencia, tanto sufrida como
ejercida por los y las adolescentes. La autora de igual manera realiza un barrido
tedrico descriptivo, con el fin de argumentar diferentes aspectos esenciales
sobre la adolescencia y la crisis que puede llegar a presentarse en esta etapa de
la vida. También se mencionan aspectos esenciales a considerar desde el punto
de vista tedrico para la construccion de una sana identidad adolescente. En este
sentido revisé previamente los elementos tedricos en los cuales se funda la
construccion de una identidad. Para esto se revisaran las concepciones claves
acerca del proceso de socializacion en el ser humano. Dentro de los resultados
mas relevantes de la autora, se menciona como se forman las representaciones
sociales y su procedencia, como por ejemplo el fondo cultural acumulado en la
sociedad a lo largo de su historia. Dicho fondo esta constituido por las creencias
ampliamente compartidas, los valores considerados como basicos y las
referencias histéricas y culturales que conforman la memoria colectiva y la
identidad de la propia sociedad. Todo ello se materializa en las diversas
instituciones sociales, por ejemplo en el discurso y en general en todos los
objetos materiales. Las fuentes de determinacién de las representaciones

Sociales se encuentran en el conjunto de condiciones econémicas, sociales e
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histéricas que caracterizan a una sociedad determinada y en el sistema de

creencias y de valores que circulan en su seno.

También, los mecanismos de anclaje y objetivacion. Ambos son mecanismos
que provienen de la propia dinamica de las representaciones sociales. El primero
de ellos concierne a la forma en que los saberes y las ideas acerca de
determinados objetos entran a formar parte de las Representaciones Sociales
de dichos objetos mediante una serie de transformaciones especificas. El
segundo da cuenta de como inciden las estructuras sociales sobre la formacién
de las representaciones sociales, y de como intervienen los esquemas ya

constituidos en la elaboracion de nuevas representaciones.

Por ultimo la autora menciona que, el conjunto de practicas sociales que se
encuentran relacionadas con las diversas modalidades de la comunicacion
social. Es, en efecto, en los procesos de comunicaciéon social donde se origina
principalmente la construccidn de las representaciones sociales. En este sentido,
los medios de comunicacion de masas tienen un peso preponderante para
transmitir valores, conocimientos, creencias y modelos de conductas. Tanto los
medios que tienen un alcance general, la television o los que se dirigen a
categorias sociales especificas como las revistas de divulgacién cientifica, por
ejemplo, desempenan un papel fundamental en la conformacién de la vision de
la realidad que tienen las personas sometidas a su influencia. La comunicacion
interpersonal y en particular la de las innumerables conversaciones en las que
participa toda persona durante el transcurso de un dia cualquiera de su vida
cotidiana, es otra modalidad de la comunicacion social cuya influencia es

igualmente significativa.

De este modo, la importancia de este estudio para esta investigacion esta en la
concepcion de la adolescencia, puesto que se cree que es un proceso individual
que se construye a través de parametros culturales establecidos, sin embargo

dicha concepcion se permea de los momentos histéricos que la envuelven y
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forjan modelos comportamentales y de pensamiento basados en componentes

del contexto.

El contexto en gran medida modula y modifica la conducta y las formas de
pensar, la adolescencia no esta ajena de la influencia del mismo, partiendo de
dicha influencia se encontro que los adolescentes utilizan diferentes mecanismos
para modificar sus entornos a favor de ellos mismos, tal es el caso de la toma de
conciencia sobre el contexto y su papel dentro de dicho ambiente, al respecto de
esta manera de participar, se presenta el caso de la investigacion de los autores
Molina, J., Barriga, E., Gamez, V., (2017), denominada Representaciones
sociales de los adolescentes catalanes sobre la participacion politica en
democracia. En esta investigacion se presenta un analisis de las
representaciones sociales que el alumnado de Educacién Secundaria tiene en
torno a la conceptualizacion de los mecanismos de participacion politica en
democracia. Dicha investigacion se bas6é en un modelo investigativo de corte
trasversal, de corte no experimental y conto con la participacion de casi 1709
estudiantes a través de una encuesta semiestructurada y 18 estudiantes de los
cuales se les aplicod una entrevista pertenecientes a una institucion de educaciéon
Catalana Espafiola, quienes mostraron una reflexion sobre los discursos y la
capacidad critica de su rol en la participacion democratica activa de los jovenes

en politicas estatales.

Para los autores el pensamiento critico y participativo de los estudiantes esta
delimitado por la normativa legal vigente y los mecanismos participativos del
Estado Catalan. En muchos de los discursos, los jovenes manifiestan de manera
abierta un desinterés por algunos aspectos de la politica y burocracia del Estado
Catalan, puesto que ellos consideran que no son tomados en cuenta, por
diferentes factores que van, desde las cortas edades vy la falta de criterios con
respecto a los beneficios de las leyes y el Estado. Por otra parte, se encuentra
un interés por la construccién de politicas de inclusion juvenil mas abiertas que
permitan establecer voces que lleven sus inquietudes a los altos estrados del

poder politico. Los autores concluyeron que la educacion para la ciudadania

20



Democratica, desarrollada durante la Ley Organica de Educacion, ha logrado,
por norma general, que buena parte del alumnado tenga una representacion
sobre participacion politica tradicional y pasiva, pero no formas de participacion
o alternativas, lo que puede favorecer la perpetuacion del statu quo de la
participacion activa. En otras palabras, la participacion se ve delimitada por la
nocion que se tiene sobre las normas y leyes bajo las cuales estos estudiantes

consideran significativa su participacion.

El aporte fundamental que brinda la anterior investigacion esta delimitado por el
marco participativo de manera activa de los adolescentes en las politicas
publicas del Estado, puesto que existen diferentes mecanismos para que estos
participen de manera activa, en la realidad actual no se ve reflejado poniendo en
duda los alcances de la participacién joven dentro de espacios de construccién
ciudadana. Cabe resaltar que al igual que los adolescentes catalanes, los
adolescentes colombianos perciben la participacion politica de manera similar’ y
esto permite tener una vision sobre su conocimiento acerca de los mecanismos
de participacion ciudadana, sin embargo, la participacion de éstos en los

espacios democraticos es reducida.

Del rol participativo en democracia y politica se pasa al bando contrario, puesto
que algunos adolescentes, carecen de ventajas participativas en construccion de
ciudadania y terminan en caminos asociados a la violencia y/o delincuencia,
cabe resaltar que estos escenarios dependen de diferentes situaciones
socioculturales y econdmicas que en muchos de los casos obligan a los
adolescentes a tomar dediciones que no necesariamente se realizan de manera

voluntaria o sin ningun tipo de presion social, cultural o econémica.

' Ver Arias Cardona, Ana Maria; Alvarado, Sara Victoria (2015). Jévenes y politica: de la
participacion formal a la movilizacién informal. Centro de Estudios Avanzados en Nifez y
Juventud alianza de la Universidad de

Manizales y el CINDE.
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1.1.2 Representaciones sociales

Araya, (2002) en su investigacion las representaciones sociales: ejes tedéricos
para su discusion, en su investigacion cobra importancia, lo individual y lo
colectivo; el pensamiento y la accion. La autora establece el concepto de
representaciones sociales como enfoque fundamental para las diferentes
disciplinas de las ciencias sociales. Ella manifiesta la necesidad de entender las
dinamicas de las interacciones sociales y aclarar los determinantes de las
practicas sociales, pues la representacion, el discurso y la practica se generan

mutuamente, sin ser excluyentes.

De lo anterior se deriva la importancia de conocer, desentrafiar y cuestionar la
representacion social desde el punto de vista de los adolescentes, alrededor del
cual se articulan creencias ideologizadas, pues ello constituye un paso
significativo para la modificacion de una representacion y por ende de una
practica social en el marco del conflicto armado. De igual manera, la autora
menciona una condicion inherente en los estudios de representacion social, el
cual es la identificacion del contexto social donde se introducen las personas que
elaboran las representaciones sociales, pues busca detectar la ideologia, las
normas Yy los valores de personas e instituciones y los grupos de pertenencia y
referencia. En los estudios de cognicién se manipulan variables independientes
a fin de observar sus efectos sobre los mecanismos mentales individuales de los
contextos sociales. (Araya, 2002). Asi mismo, la teoria de las representaciones
sociales hace énfasis en la importancia de los procesos inferenciales presentes
en la construccion de la realidad y en la insistencia de que la realidad es “relativa”
al sistema de lectura que se le aplica. De ahi que para acceder al conocimiento
de las representaciones sociales se deba partir de un abordaje hermenéutico.
Por tal razon, la anterior investigacion es relevante para este trabajo, ya que la
autora realiza un abordaje de las estructuras simbdlicas, como de poder y
subordinacion y la manera en que los adolescentes vivenciaron las experiencias

del conflicto armado.
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Desde un acercamiento de representaciones sociales y adolescentes, el autor
Bruno, D. (2015) en su tesis La representacion social de la politica y los
posicionamientos diferenciales en adolescentes del AMBA (Area Metropolitana
de Buenos Aires) se interesa por el vinculo que existe entre los jévenes y la
politica Argentina, desde la perspectiva de las representaciones sociales
planteadas por Moscovici (1979), las cuales son fundamentadas en los principios
de la identidad. La identidad esta constituida por medio del sistema de creencias,

valores, ideas y practicas que orientan la comunicacién social. (Bruno, 2015).

Los resultados que se obtuvieron de esta investigacion, respecto a la politica y
la carencia de credibilidad, estan relacionados con el ejercicio de la practica
politica de los jovenes en Colombia ya que segun Arias C., Alvarado A., Victoria
S. (2015) el factor corrupcion es el detonante para que los adolescentes
muestran un desinterés respecto a la practica de la politica. De esta manera, el
articulo es relevante, para la investigacion actual, ya que permite conocer uno
de los origenes de la desconfianza politica o falta de credibilidad en el poder
politico, a través de representaciones sociales de los adolescentes en este

campo.

De las representaciones sociales que tienen los estudiantes sobre la politica, se
pasa al estilo de vida y el modo de percibir la realidad en el marco de la violencia
escolar, evidenciada en el trabajo realizado por Gonzalez, R. (2015), el cual se
denomina Aproximacion tedrica de las representaciones sociales de la violencia
escolar en estudiantes de Villavicencio. El autor muestra su vision sobre los
contextos que los estudiantes viven en relacién con la violencia escolar y la
construccion de imaginarios que impactan y cambian las relaciones
interfamiliares e institucionales, esto se debe a la reinterpretacion y
reconstruccion del contexto basandose en la experiencia personal de cada
sujeto. Los resultados que arrojé ésta investigacion estuvieron orientados a la
identificacion de los sentidos representacionales de la violencia escolar como
agente que determina el sentir del sujeto en el ambito escolar. Los sentidos

representacionales estaban dados en la instrumentalizacion del conocimiento
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como herramienta para brindar significacion al entorno donde se vive; desde el
punto de vista del conflicto esto se evidencia tomando como unidad de apoyo de
la transversalidad, la cual define los conflictos como situaciones en donde dos o
mas personas entran en oposicion o desacuerdo de interés y/o posiciones
incompatibles, en esta dinamica las emociones y sentimientos juegan un rol
importante y la relacion entre las partes puede terminar fortificada o deteriorada,
segun la oportunidad y procedimiento que se haya decidido para abordarlo. Son
inherentes a las relaciones humanas, por ende se puede afirmar que siempre ha
existido uno o mas estilos de abordarlos. La agresion y la violencia son conflictos,
la primera se asume como una respuesta hostil frente a un conflicto latente,
patente o cronico, y la segunda se asocia a un conflicto en donde no se sabe
coémo retornar a una situacion de orden y respeto de las normas sociales. Desde
los entornos educativos |la autora menciona que resulta importante resaltar que
las representaciones sociales que construyen los estudiantes sobre violencia
escolar tienen una relacién directa con en el entorno familiar y social al que
pertenecen, las cuales resultan inmersas en un mismo espacio; el entorno
educativo. Es decir, que convergen en un proceso ciclico, que en apariencia no
tiene fin; los mecanismos de salida del conflicto estan atados a las herramientas
que se construyan a partir mecanismos alternativos sobre el conflicto; estos a su
vez responden a necesidades particulares de los individuos. A las conclusiones
llegd la autora estan relacionados con los contextos de formacion escolar se
evidencia comportamientos que involucra a quienes participan en los procesos
de ensefianza aprendizaje. De igual manera, la violencia, se puede articular con
algunos fendbmenos comprometidos con la participacién ciudadana como son la
tolerancia, el respeto, la igualdad, la justicia, el reconocimiento a la diferencia y
la democracia. También, las representaciones sociales tienen una funcion social,
ya que contribuyen a la formacion de las conductas en las personas y a la
orientacion de las comunicaciones sociales. Y por ultimo, se maneja la violencia
de acuerdo a los imaginarios que los estudiantes hayan elaborado en sus
esquemas mentales, y estos sean productos de situaciones adyacentes a
comportamientos presentes en violencia intrafamiliar, manejo de la autoestima,

tolerancia a la frustracion, etc. El aporte que brinda esta investigacién esta
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direccionado hacia la construccion de la representacion social, basandose en
criterios construidos y elaborados desde el hogar, que en algunos casos se
contraponen a los del entorno escolar de los sujetos; esto pone en dificultades a
los individuos, puesto que en algunos casos sopesa mas la educacion en el
contexto del hogar que en la escuela, esto conlleva una carga grande sobre los

modelos de educacioén de las instituciones de formacion.

A nivel regional se encontré la investigacion realizada en el departamento del
Valle del Cauca de la autora Medina (2017) Representacién social de victimas
en el marco del fin del conflicto tuvo por finalidad identificar las representaciones
sociales que tienen las victimas que conforman algunas de las mesas de
discusién sobre su condicidon de victimas del conflicto armado. Para la autora,
resulta importante comprender la incidencia de las representaciones sociales de
afectados en el marco del conflicto en el ejercicio de participacion y liderazgo de
los miembros de las Mesas de Victimas del Valle del Cauca. Por ello concibe las
representaciones sociales como una categoria de conocimiento socialmente
construido que se convierte en marco de referencia para una actuacion
determinada de acuerdo con un contexto especifico, en este caso, el de victima

de conflicto armado.

La metodologia implementada por la autora es de corte cualitativa, ya que
permite de igual manera, al investigador participar de las mesas de trabajo de
las victimas y conocer la realidad percibida por parte de los investigados para
poder comprender un poco su contexto y la razon de ser de dichas mesas de
trabajo. La investigadora también tomo en cuenta, que queria trabajar con 15
victimas, las cuales conforman las mesas de trabajo, a través de la aplicacién de
entrevistas a profundidad individuales y grupos de discusion. Dentro de la
metodologia también se tuvo en cuenta el rastreo documental y la observacion

participante.

Con respecto a los resultados se encontrd que, se pudo establecer que existen

integrantes de las Mesas con formacién en procesos de participacion como
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ejercicios de reclamacion, es decir, tutelas y derechos de peticion. Sin embargo,
tienen el conocimiento pero no relacionan estos ejercicios con la categoria de
participacion. Por tanto esta investigacion llegd a la conclusion de que, si bien
existen unas mesas de participacion, lo que las victimas solicitan es la
formulacién de politicas publicas que hagan una integracién que involucren
escenarios de verdad, justicia y garantias de no repeticion, como se proclaman
en el acuerdo final de paz del conflicto armado colombiano. De ahi que esta
investigacion sea relevante para el presente trabajo, ya que no solo habla de la
representacion social, sino que a la vez permite abordar los temas de verdad,
justicia, reparacion y garantia de no repeticién desde el marco del conflicto

armado.

Ahora bien, con la investigacion realizada por Acevedo, M. y Juanebethc, C.
(2017) Significados de la paz en Colombia: representaciones y discursos de las
victimas del conflicto armado Colombiano frente a los dialogos de paz, se
evidencia la relevancia del lenguaje para la interpretacion de las
representaciones sociales sobre el conflicto armado y como estas emergen y se
mantienen constantes al momento de debatir temas de interés mutuo. La
investigacidn mencionada permiti6 dar cuenta de que las representaciones
sociales respecto a la paz en Colombia corresponden a las diferentes dinamicas
que han surgido en relacion con la violencia y al conflicto durante los ultimos 60
afos y la gran dificultad de hablar sobre un acuerdo de paz. Lo anterior es
relevante para el presente trabajo ya que permite entender como el lenguaje
brinda herramientas para comprender la representacion de las victimas dentro
del conflicto, permitiendo develar el contenido que poseen las personas con
respecto a las victimas, al igual que comprender como el lenguaje esta permeado
por la violencia y el conflicto armado. De igual manera, dentro de esta
investigacion se le dio voz a las victimas con el fin mismo de identificar los
diferentes posicionamientos politicos entre los dos grupos y el modo en que
significan el Proceso de Paz y el conflicto que vive hoy el pais, asi como las
expectativas que se tienen al respecto, ademas de una aproximacion a las

formas como se otorga significado al proceso de paz y al conflicto armado desde
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la perspectiva de las victimas. Identificando a través del discurso la credibilidad
y confianza de las victimas, sus expectativas de reparacién en el marco de la

justicia transicional.

Por otra parte, se logro identificar que las percepciones de algunas victimas son:
la “no vida”, lo que significa vivir una experiencia que en nada pareciera tener
sentido. De esta manera la percepcion frente al proceso de paz se involucra con
la posibilidad de transformacion de la nocion de “no vida” a la de una vida con
sentido. Las expectativas del futuro se entrelazan y construyen las percepciones
que tiene frente al actual proceso y las consecuencias del mismo, expectativas
atravesadas por el real interés de las victimas en un cambio radical de su
realidad y por la que se configura en el ambito del proceso entre los actores
gubernamentales involucrados en el proceso de paz y la guerrilla. Es asi como
las representaciones que tienen las victimas alrededor del proceso de paz,
emergen conceptos y valoraciones a partir de la experiencia individual y colectiva
sobre el conflicto y la violencia, sobre el ser victima, sobre los otros (los
victimarios y los actores gubernamentales), sobre los medios de comunicacion,
entre otros. Esta construccidon nace desde la experiencia misma y se va
reconfigurando al hablar o escuchar a otros que estan en la misma situacion. Sin
embargo, al ser afectados directamente y al reconfigurar su experiencia,
apropian una nueva forma de entender su realidad y darle sentido a su vida,

configurando desde alli su representacion.

No es un secreto que el conflicto armado no distingue ningun tipo de rasgo o
genero poblacional, sin embargo se encontré que existen muchas referencias
sobre el impacto del conflicto armado en la poblacion infantil y adolescente, tal
es el caso de Silva, C.E.A, Rodriguez, A. G. Q & Murillo, N. (2018) quienes
muestran en su investigacion: Percepcion y creencias asociadas al conflicto
armado en nifos, nifios y jovenes del departamento de Boyaca, relaciona la
prolongacion del conflicto armado y las representaciones sociales que tienen la
poblacién de nifios, nifias y jovenes con la importancia de la construcciéon de una

imagen de si mismo a través de las relaciones con el otro y con sus pares. Los
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autores utilizaron un método investigativo cualitativo con un enfoque
hermenéutico en el cual utilizo como herramientas de recoleccion de informacion

grupos focales para jévenes y soporte grafico como el dibujo para nifos.

Los resultados mas relevantes identificados en esta investigacion apuntan a
sefalar la manera como se construyen y logran acuerdos para que cesen las
olas de violencia y conflicto armado en Colombia. De igual manera, se evidencid
que las representaciones sociales se encontraban ligadas a experiencias y
testimonios de vida de los nifios y adolescentes que resultaron afectados de
manera directa o indirectamente por el conflicto; también la repercusién que tiene
la violencia del conflicto armado que genera dafo y afectaciones en los jévenes
victimas del conflicto armado. Este texto ofrece grandes aportes a la presente
investigacién, porque brinda informacion sobre los dafios y afectaciones
psicoldgicas que tienen los nifios, nifas y adolescentes que han sido victimas
del conflicto armado y como éste crea a su vez imaginarios distorsionados de la

realidad, debido las dinamicas de violencia a las cuales se encuentran inmersas.

Para la autora Parra, V. (2010), en su investigacion: Representacion social del
conflicto armado colombiano en nifios y nifias de un colegio adscrito a la Policia
Nacional, la representacion social del conflicto armado en Colombia, desde la
perspectiva de la infancia, se categoriza de manera fragmentada desde los
contextos donde ocurren los hechos (rurales o urbanos), discriminando de
manera parcial los actores, es decir, aqui el campo de la representacion esta
delimitado por la accion de quienes participan de manera voluntaria o
involuntaria, (victimas y victimarios), en palabras de los nifios el contexto donde
se presentan los hechos son altamente vulnerables. A los nifios se les presenté
un grupo de imagenes y se les pidid que describiera situaciones que se les
ocurrieran, adicional a esto se completd el instrumento de recoleccion de
informacion, el cual contaba con un cuestionario simple que permitiera
complementar y reforzar el estimulo grafico, permitiendo evaluar al maximo la
representacion emanada del nifio dentro del ejercicio investigativo. La autora

encontrd que, la evocacion de imagenes mas relevantes con el conflicto armado
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en Colombia, es la de “armas y muertes”, pues identificé que desde el campo de
la representacion, la simbologia mas recurrente al evocar conflictos y
enfrentamientos es la de las armas, siendo estas las predecesoras de

situaciones que conlleven a la muerte de las personas.

El aporte de este articulo a la presente investigacion es el modo en que desde
edades tempranas las representaciones sobre el conflicto armado en Colombia
toman fuerza, debido a que en muchos de los casos los nifios evocan emociones
alrededor del conflicto, tanto positivas, como negativas. Los nifios posicionan a
los actores del conflicto en Colombia en dos grandes “bandos” (Los policias son
los buenos y la guerrilla son los malos), la autora menciona que esto se debe a
patrones culturales y métodos de crianza tradicionales, donde los sujetos se les

imparte una divisién del bien y del mal.

De igual manera, se resalta, la utilizacion de dos herramientas de investigacion
cualitativa como lo son las ayudas visuales (imagenes), y cuestionarios abiertos
que permitieron captar las realidades vistas a través de los ojos de los
participantes de la investigacion. Lo anterior favorece esta investigacion en la
medida que muestra como se pueden articular dos instrumentos de recoleccion

de informacién que permita validar la informacién captada.

Laverde, L. Mufioz, D. Osuna, M. & Ovalle, L. (2016), en su investigacién llamada
Representaciones sociales sobre conflicto armado en los nifios y nifias de la
estrategia atrapasuefios de la secretaria distrital de integracién social, muestra
cémo el conflicto armado en Colombia, aparte de limitar e interrumpir a los nifos
y nifias el goce de los derechos fundamentales consagrados en el codigo de
infancia y adolescencia, también genera ruptura en los vinculos afectivos entre
las familias. Las autoras evidencian que el contenido de la representacién de los
nifos y nifas victimas del conflicto armado esta puesto en el discurso, toda la
emocionalidad y sensaciones que evocan los recuerdos del conflicto, se
presentan desde el contenido plasmado en los dibujos y expresiones manifiestas

en los ninos.
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La sensaciéon de pérdida es el nucleo central de la representacion, puesto que
en ultimas, se encarga de evocar sistemas relacionados con modos de percibir
la realidad. Esta investigacion brinda un aporte significativo desde el punto de
vista de la representacion social, debido a que, a pesar de vivir el conflicto de
manera directa, los nifios muestran como en cierta medida no logran contrastar
la informacion suministrada por los medios de comunicacion y las experiencias
propias, puesto que se construye una representacion a partir del sentimiento de
pérdida y el duelo que se genera a partir del fallecimiento de seres queridos. Esto
pone en evidencia que la representacion social se crea a partir del nucleo
organizativo simbdlico que se tiene sobre el evento o situacién particular, es
decir, la representacion social parte de un nucleo que desencadena diferentes

asociaciones a la significacion de dicha representacion.

Como se ha evidenciado, las investigaciones sobre las representaciones
sociales en nifios sobre el conflicto armado han aportado de diferentes maneras
las dimensiones e implicaciones que tiene para los nifios, nifas y jovenes la
comprension de fendmenos sociales como lo son el conflicto, sin embargo
existen investigaciones sobre representaciones sociales en sujetos de edades
posteriores, que también realizan aportes relevantes y significativos a la
comprension de esta problematica, como lo son la de los autores Sanchez, V., &
Parra, f., & Camacho, M., & Polo, S., & Vela, y., & Quiroga, A. (2008), en su
investigacion denominada, Representaciones sociales de un grupo de
estudiantes de la universidad catélica de Colombia frente a las personas en
situacion de desplazamiento en Bogota, muestran cémo se forman las
representaciones sociales de un grupo de 20 jévenes sobre las personas en
situacion de desplazamiento en Colombia. Los contenidos manifestados por los
participantes hacen parte del nucleo asociado a la emocién de tristeza,
identificando asi uniformidad desde el campo de la representacion. Sin embargo,
a diferencia de los nifos, los jovenes identifican y comprenden el funcionamiento
e importancia del Estado, desde los procesos de apoyo a la poblacién en
condicion de vulnerabilidad. También se identifica los modos con los cuales se

construye una manera de ver la realidad (modos como la informacion que tienen
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al respecto sobre el conflicto, las actitudes frente a quienes participan en el
conflicto y a quienes afecta; y la toma de decisiones sobre qué postura es la que
mas beneficiaria a quienes han sufrido por el conflicto armado). Estos modos
responden a la necesidad imperante de comprender el fenémeno del conflicto
desde una perspectiva critica que fomente la creaciéon de posibles soluciones

que permita superar la problematica del conflicto.

La identificacién de herramientas por parte del Estado en los procesos de apoyo,
tales como, la capacidad personal del individuo y la creacion de politicas en pro
de las victimas, son componentes de la solucién a la problematica del conflicto
armado que azota a Colombia. El aporte que brinda este articulo a esta
investigacion es como a partir de las representaciones sociales se plantean
modos de leer el contexto e interiorizarlo permitiendo la creacidén de propuestas
para mitigar el impacto de la violencia que afecta a la poblacibn menos

favorecida.

Siguiendo este orden de ideas Urbina, J. & Barrera, R., (2017), en su
investigacion llamada Representaciones de estudiantes universitarios sobre el
reconocimiento y su contribucién a la construccion de cultura de paz, expone
resultados parciales sobre las representaciones sociales de la construccion de
una cultura de paz en el marco del postconflicto de un grupo de estudiantes de

diferentes universidades de la ciudad de Cucuta.

La investigacion anteriormente descrita, muestran como se puede realizar una
construccion real sobre una “cultura de paz” en el marco del proceso del post
conflicto en Colombia, a través de ejercicios categdricos, axiales y selectivos. La
construccion de herramientas para una cultura de paz esta delimitada por
procesos de reconocimiento de las victimas, victimarios y lo propio; este proceso
fomenta una creacion colectiva dentro del marco integral para fomentar una
cultura de paz retributiva. El aporte significativo de este articulo a esta
investigacion esta puesto en la comprension de la representacion social desde

el enfoque un enfoque hermenéutico que permite entender las realidades y los
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entornos a través de la estructuracion de las “teorias del sentido comun” y

percepciones sobre los fendmenos sociales.

1.1.3 Caracterizacion del conflicto armado

Respecto al tema del conflicto armado, se encuentra a nivel internacional la
investigacion realizada por Lischer, S. K. (2008) Security and displacement in
Iraq, la cual trata sobre el desplazamiento como una estrategia fundamentada
para la guerra, esta genera territorios y poderes de ciertos grupos que conlleva
a expansion e intensificacién de la violencia. Ademas, si otro pais desea refugiar
a las victimas de esa guerra civil, entrarian en tension politica con el Estado que
se encuentran en conflicto. Los resultados mas relevantes a los cuales llego esta
investigacién estan asociados a las dificultades gubernamentales, manejo
inadecuado de politicas de inmigracién, control territorial, trafico y militarizacion

de desplazados usados para la guerra, etc.

Aqui se evidencian dificultades diplomaticas que en apariencia resultan
inhumanas y llaman la atencién de la ONU, puesto que constantemente se
mencionan la vulneracién de los derechos de estas personas. De igual forma, a
las conclusiones que llego el autor fueron: la dificultad que tienen los gobiernos
para resolver estas problematicas a corto plazo, puesto que el aumento
desmesurado de las personas que migran de Irak va en aumento; la crisis
humanitaria desborda por mucho la capacidad de paises vecinos de recibir a
estas personas que buscan refugio. El autor hace mencion a la probabilidad de
que los paises receptores cierren sus puertas a los migrantes de Irak puesto que
aumentarian la crisis y obligarian a las naciones vecinas a forzar a estas
personas a regresar a su pais de origen, esto sumaria una problematica mas

amplia en cuestion de derechos humanos.

Esta investigacion permite realizar una lectura sobre las particularidades que

tiene el conflicto armado y la crisis humanitaria por la cual atraviesan las
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personas que lo han sufrido y lo sufren en la actualidad. De igual modo, permite

dar cuenta del dinamismo imperante del conflicto armado en la sociedad.

El mencionar el conflicto armado como eje primario dentro de la mayoria de las
crisis en el mundo, se tiene que aclarar que dicho fenbmeno social, no solo
ocurre en naciones ajenas a Colombia, aqui lamentablemente hay un historial de
conflicto armado que data de mas de 60 afios y cuyo producto ha sido uno de
los indices de desplazamiento y muerte a nivel internacional. Ahora bien,
Colombia siendo un pais con niveles tan elevados de lucha de clases y luchas
por el poder ha tenido la participacién de diferentes actores a lo largo de la
historia, por tanto es de esperar que en la literatura estén plasmados los
testimonios y experiencias de quienes han vivido la violencia del conflicto de
manera directa e indirecta; son ellos quienes en ultimas construyen imagenes
alrededor de este fendbmeno y principalmente los vestigios del conflicto se ven
plasmados en la poblacién mas vulnerable (nifios y adolescentes) a quienes en

ultimas se les presta un nivel de atencion mayor por parte del gobierno nacional.

Siguiendo este orden de ideas, Angulo, C., Quifionez, A. y Restrepo, R. (2018)
en la investigacion, percepcidn y creencias asociadas al conflicto armado en
nifos, nifos y jévenes del departamento de Boyaca, muestran la prolongacion
del conflicto armado en Colombia y las representaciones sociales que se crean
en una poblacion de nifios, nifias y jovenes del departamento de Boyaca sobre
este conflicto. Todo esto como un elemento precursor de la construccion de una
identidad propia. Los resultados obtenidos por los autores, muestran que la
prolongacion del conflicto armado crea imagenes distorsionadas de la realidad,
puesto que en muchos de los casos el nifio vive con una constante preocupacion
por su seguridad, esto coarta procesos de socializacion que resultan de vital
importancia para la concepcion de una identidad. Esta investigacion ofrece
grandes aportes a este estudio, porque brinda informacién sobre los danos y
afectaciones psicoldgicas que tienen los nifios, nifias y adolescentes que han

sido victimas del conflicto armado y como éste crea a su vez imaginarios
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distorsionados de la realidad, debido las dinamicas de violencia en las cuales se

encuentran inmersos.

La autora Yaffe, L. (2011) muestra desde su investigacién Conflicto armado en
Colombia: andlisis de las causas econdmicas, sociales e institucionales de la
oposicion violenta, las causas del conflicto armado colombiano y como reducir la
desigualdad social en contexto, a través de diferentes regiones del pais durante
el periodo de 2003 a 2010. De igual manera, su analisis se basoé en las causas
econdmicas, institucionales y sociales del conflicto armado con el fin de discernir
el nivel de causalidad entre los factores a los cuales se les atribuye el conflicto.
Este texto ofrece una vision del conflicto desde tres (3) factores importantes que
se generan en los contextos de lucha por el poder: el componente econémico,
como agente de desigualdad social y marginacion de las clases sociales; el
componente social, al cual se le atribuye la importancia de la sociedad civil como
agente potencializador de una “cultura violenta” que se fundamenta en la
consecucion historica de la promocidon del odio como estructura de conductas
violentas y por ultimo, el componente institucional, el cual se relaciona a la
tergiversacion de los recursos publicos y la falta de gobernabilidad demostrada
en la ausencia del Estado en los territorios, facilitan la aparicion del conflicto
armado2. El aporte principal de esta investigacion se encuentra en la
comprension del conflicto desde su multiplicidad histérica, puesto que es variable
y esta sujeta a causalidades de origenes complejos, la autora menciona que se
hace necesario delimitar las variables del conflicto bajo espacios rigurosos y

momentos historicos de origen coyuntural.

Las autoras Valencia, O., & Daza, M. (2010), muestran en su texto Vinculacion
a grupos armados: un resultado del conflicto armado en Colombia, un panorama
sobre la participacion de personas en los grupos armados en el marco de la

violencia armamentista en Colombia. Esta vision amplia el espectro que se tiene

2 Cabe resaltar que los componentes mencionados sobre las posibles causas del conflicto
armado también van de la mano, de factores como lo son los niveles educativos poblacionales,
las relaciones diplomaticas con otros paises, los tratados mercantiles y la incursiéon de otras
naciones dentro de los conflictos regionales del pais.
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sobre el conflicto, ya que no solo se habla de victimas de los grupos armados
durante los procesos conflictivos, sino, sobre quienes ingresan directamente a

participar como agentes victimarios.

En muchos de los casos las causas del ingreso a grupos armados se relacionan
con situaciones de pobreza, ingresos forzosos (se habla de ingresos forzosos,
cuando sin consentimiento se obliga a una persona a ser participe de un grupo
y cuya permanencia en el mismo no esta justificado por eleccién personal o una
compensacion de cualquier indole), raptos de personas e incorporacion a las

filas armadas, conflictos ideoldgicos, entre otros.
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La humanidad se ha visto enmarcada por la aparicion de disputas que no se
encuentran relacionados con la violencia directamente. Los conflictos hacen
parte de las dinamicas sociales que configuran las relaciones humanas: disputas
de intereses, situaciones economicas de ciertos territorios, objetivos politicos,
etc., que permiten el mantenimiento, desarrollo y cambio de tales conflictos
(Olaya, 2015). Sin embargo, en muchos casos, los conflictos se tornan violentos
y tienen como consecuencia impactos negativos sobre la poblacion, como es el
caso del conflicto armado colombiano, en el que es posible observar el
desencadenamiento de fendmenos ciclicos de violencia, en los que se mantiene
la resolucion agresiva de los desacuerdos entre las partes y por ende, la
emergencia de posibles situaciones bélicas (Yuste, 2013). Al respecto, Valcarcel
(2007), senala que el conflicto interno es un término que se utiliza para una
situacion de guerra civil, en esta disputa se interrelacionan diferentes factores
como: las ideologias, las exclusiones politicas, econdmicas y sociales. Con el
paso del tiempo dicho conflicto se transforma histéricamente y toma
manifestaciones bélicas a través de la confrontacion entre bandos, cuyas
ideologias promueven la violencia como herramienta de supresién del poderio

del contrario.

La historia de la sociedad colombiana se ha visto enmarcada por una
inestabilidad politica, econdémica, social y cultural, la cual hace que se
intensifique el conflicto armado pues estos sucesos cambian la trayectoria de la
cotidianidad de la poblacion civil (Olaya, 2015), ya que la falta de la presencia
del Estado y la ineficiencia institucional generan pobreza, desempleo, exclusion
social, corrupcion, clientelismo, politicas publicas excluyentes, pobreza, entre
otras. Todo lo cual es caracteristico de un conflicto armado interno, (Tawse-
Smith, en Olaya, 2015).

De igual manera, a lo largo del conflicto armado han existido mas de 8 grupos

ilegales, entre los cuales se encuentran: Fuerzas Armadas Revolucionarias de
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Colombia (FARC), Ejército de Liberacion Nacional (ELN), Ejército Popular de
Liberacion (EPL), Movimiento 19 de Abril (M-19), Partido Revolucionario de los
Trabajadores (PRT), Movimiento Armado Quintin Lame (MAQL), Corriente de
Renovacion Socialista (CRS), MIR-Patria Libre. Sin embargo algunos grupos han
dejado las armas y otros se han vinculado a procesos de paz, con gobiernos
anteriores. Ademas se resaltan dos de estos grupos con mayor injerencia dentro
del conflicto armado Colombiano, como los son las FARC y ELN, pues han sido
los grupos que perduran en el conflicto armado colombiano. Por otro lado, se ven
también involucrados en este conflicto armado las fuerzas militares y los grupos

paramilitares (Tawse-Smith, en Olaya 2015).

De igual modo, el periédico El Tiempo, (2010) menciona que durante la primera
década del siglo XXI en el Valle del Cauca se presentaron alrededor de 47
masacres. Durante el afio 2000 se presentd el mayor numero (14).
Posteriormente se registran nueve masacres en el 2001; y cinco 0 menos de
cinco en los demas afnos. De este periodo llama la atencion que el 2010 no se

registrd ninguna masacre.

En cuanto a los actores armados ejecutores de las masacres, segun noticias
publicadas en El Tiempo, fueron los paramilitares quienes tuvieron una mayor
injerencia en estas masacres. Asi, las catorce masacres que se cometieron en
el 2000 son atribuidas en su totalidad a dichos grupos, que reducen
progresivamente su participacion en estos hechos en los afios siguientes (cuatro
en 2001; dos en 2002; una en 2003 y ninguna en 2004). Para la segunda mitad

de la década desaparece su accionar.

Por el contrario, Jamundi y Yumbo, municipios cercanos al area metropolitana
de Cali, contaban con la presencia de un solo frente del ELN, de tal manera que
las masacres en ellos cometidas no tienen como actor principal a grupos
paramilitares. En el caso particular de Jamundi, en un solo hecho se traté de una
masacre paramilitar, en los dos casos restantes se atribuye la autoria del hecho

ejército y en otro se desconoce el autor. En Yumbo, las dos masacres que
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tuvieron lugar fueron a causa de venganzas entre narcotraficantes. Al igual que
en Cali, donde por lo menos tres de las cinco masacres registradas se atribuyen
al accionar del narcotrafico. En el caso particular del Naya, que se ha tenido en
cuenta aqui por corresponder a una zona limitrofe entre los departamentos del
Valle y el Cauca, se presentdé una masacre a manos de los grupos de
autodefensa, otra por grupos guerrilleros y otra en la que se desconoce su autor.
Vale la pena mencionar que en esta region la geografia montafiosa facilito la
movilizacion de los grupos armados que han establecido un corredor hacia el
puerto de Buenaventura, una conexion con el Pacifico que les permite hacerse

a recursos para el conflicto armado (trafico de armas y comercio de drogas).

En suma, el analisis sobre el panorama de las acciones violentas en contra de la
poblacién civil pone en evidencia que las masacres y los desplazamientos
forzados estan relacionados al conflicto armado. El fendmeno del secuestro, por
el contrario, ocurre de manera un poco mas autdbnoma, aunque también es una
estrategia delincuencial que todos los actores armados ilegales utilizan. De esta
manera, tanto en las masacres como en los desplazamientos la introduccién de
grupos paramilitares en el Valle del Cauca explica la representacién considerable
de ocurrencia de ambos fendmenos, por lo menos en la primera mitad de la
década, periodo durante el cual estos funcionaron como organizacion armada.
Es decir, que las masacres en el caso particular del Valle se atribuyen aqui a una
estrategia propia de los paramilitares. Los objetivos de dicha estrategia
implicaban la exterminacion de toda red de apoyo a grupos guerrilleros, lo cual
ocurre principalmente en las zonas rurales de los municipios, y con ello, la
intimidacion del conjunto de la poblacidn espectadora, que en algunos casos se
vio obligada a desplazarse por temor a las consecuencias del accionar de dichos

grupos.

Asi mismo, Santiago de Cali, la ciudad capital del Valle del Cauca, es también
un espacio geografico y social donde tienen lugar diferentes manifestaciones de
violencia (desplazamiento forzado de zonas rurales como Buenos Aires, Puerto

Tejada y Jambalo, conflicto armado en Puerto Tejada, entre otros). De alguna
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manera, el contexto del conflicto armado y la violencia que ha tenido lugar en el
departamento pueden influir en ello. Asi, por ejemplo, la gran recepcion de
poblacion en situacion de desplazamiento que se ubica generalmente en barrios
de las zonas periféricas de la ciudad, caracterizadas por niveles considerables
de pobreza y violencia urbana, pandillas y pequefios comercios de drogas,
contribuye a la agudizacion de estos problemas ya existentes dadas sus
condiciones de vida en estos nuevos espacios: el hacinamiento, la falta de una
ocupacion que genere ingresos para la satisfaccion de sus necesidades basicas,
los jovenes que dificilmente puede estudiar con regularidad; situaciones que
posiblemente llevan a este comunidad a vincularse en un “nuevo tipo de

violencia”: la violencia urbana.

Resulta interesante mirar como desde la psicologia se han aportado diversas
comprensiones sobre el conflicto armado, tanto en el campo del interaccionismo
simbdlico como en el campo de la representacion social. Comprensiones que
han permitido comprender las formas a través de las cuales se representa la
realidad, desde la significacién que esta toma en el orden social. De igual modo
Las representaciones sociales se pueden entender como una forma de
pensamiento social que estructura y desarrolla el orden simbdlico de la sociedad
a la que se pertenece. Estas representaciones se ven influenciadas por la
induccidn verbal que, en resumidas palabras, es el mecanismo del habla que
promueve no solo procesos comunicativos, sino procesos de intercambio social.
(Moscovici, 1979).

De este modo las representaciones sociales son una construccidn social, cuya
manifestacion cognitiva, en palabras de Jodelet (1984), involucra diferentes
factores como: la imaginacion, el lenguaje y lo simbdlico. De esta forma se
construye una representacion en la interaccion con la realidad en que se esta
inmerso. No obstante, tal construccién sélo tiene lugar en tanto que los individuos
interactuen en la sociedad para transformar la forma de interpretar la realidad.
Es decir, no se copia esa realidad tal como es, sino que se construye y

transforma por medio de las representaciones sociales. (Moscovici, 1979).
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Se hace indispensable comprender las representaciones sociales construidas
por los jovenes frente al tema del conflicto armado en Colombia, puesto que el
constructo social, solo se caracteriza y tiene sentido, basado en las
interpretaciones y transformaciones que realicen los sujetos con respecto a él,
sino en la configuracion de realidades individuales que afectan a largo plazo la

vida y desarrollo de los individuos en edades tempranas.

Es asi que, en el marco del conflicto armado interno que han protagonizado estos
grupos armados insurgentes y el Estado Colombian, los adolescentes han
podido construir diversas ideas que urge escudriiar para comprender como
éstas se han visto atravesadas por tal realidad conflictiva. Puesto que gran parte
de su vida la han vivido rodeados por este conflicto armado interno y ahora, con
la finalizacion del mismo, plantea diversas inquietudes en torno a la manera
como organizan simbdlicamente su mundo. En tal medida, la pregunta que guia
esta investigacion es ;Cuales son las representaciones sociales que sobre el
conflicto armado han construido los adolescentes del colegio San Gabriel la

Buitrera de la comuna 18 de Santiago de Cali?
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3. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

e Describir las representaciones sociales que sobre el conflicto armado
colombiano de un grupo de adolescentes entre los 13 a 17 aios de edad del

colegio San Gabriel la Buitrera de la comuna 18 de Santiago de Cali.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Clasificar la informaciéon que tienen los adolescentes sobre el conflicto
armado y los acuerdos de paz en Colombia.

e Identificar las actitudes que toman los adolescentes frente al conflicto
armado en Colombia.

e Explorar el campo de la representacion que tienen los adolescentes sobre el

conflicto armado en Colombia.
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4. JUSTIFICACION

El conflicto armado colombiano ha sido por mas de 60 afos una de las
problematicas mas evidentes del pais. En éste, el numero de victimas hasta
marzo de 2018 ha sumado la cifra de 8.307.777 personas, de las cuales en el
periodo de 2017 a 2018 llevan un total de 74.174 victimas, segun el Registro
Unico de Victimas (RUV). Cabe resaltar que las cifras de victimas han disminuido
considerablemente después del acuerdo de paz firmado el 24 de noviembre del
2016 en la capital colombiana, no obstante, posterior al acuerdo de paz se siguen
presentando hechos victimizantes en todo el territorio colombiano, tal y como lo
menciona el periddico “el pacifista”, que en sus estadisticas muestra que en el
2018 han asesinado a mas de 36 lideres sociales en lo corrido del afio y tienen
amenazados a un estimado de 220 dirigentes sociales® (2018). Se toma a
consideracion que a pesar de la firma de acuerdos de detencion del conflicto
armado, aun se siguen presentando manifestaciones violentas en contra de los
habitantes del territorio nacional, por consiguiente, aun existe un vestigio de
temor sobre la poblacion, ya que se sigue luchando por la tenencia del poder

politico.

Si bien, el conflicto armado ha afectado de forma directa e indirecta a algunos
segmentos de la poblacion colombiana, esta investigacion se interesa por
comprender lo que piensa la poblacién adolescente, teniendo en cuenta que
estos se encuentran en una etapa transitoria de cambios fisicos, emocionales y
psicologicos que forman un momento crucial en la vida del adolescente
(Menéndez, 2008). En ese sentido, es relevante para la presente investigacion
las experiencias, expectativas, pensamientos, actitudes que construyen los

adolescentes sobre el conflicto armado colombiano.

Por lo anterior, se hace necesario hablar del conflicto armado y las

consecuencias de este, tales como desplazamiento forzado, la tortura, el

3 Datos estadisticos de la ONG “Somos Defensores”.
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homicidio, entre otros. Estos hechos victimizantes se ven reflejados en los modos
de pensary ver la realidad de las personas y en especial la de los adolescentes,
puesto que los modos de ver y representar su realidad inmediata pueden
determinar en gran medida las acciones futuras, con propuestas constructivas
para el mejoramiento de la sociedad, como sumarse a la basta poblacion que le
es indiferente las problematicas de la sociedad colombiana asociadas al
conflicto. Las afectaciones van mas alla de un dafio psicoldgico ligado al trauma

y la falta de apoyo a las comunidades.

Las representaciones sociales entendidas como “un conjunto de informaciones,
de creencias, de opiniones y de actitudes a propdsito de un objeto dado” W,
Doisé. (2005), dan significado a la manera como se actua y la forma como se
responde a cambio en el espacio, estructurando aquello que ya se conoce, con
lo que se reconoce como nuevo. En este sentido podemos constatar que las
formas de violencia en Colombia involucran nuevas formas de representaciones
sociales, asi mismo como las nuevas representaciones se construyen y
modifican las concepciones que tienen los adolescentes. Moscovici (1979) en su
teoria de las representaciones sociales indica que la construccion social de la
realidad hace referencia a la tendencia fenomenoldgica de los individuos a
considerar los procesos subjetivos como realidades objetivas. Esto quiere decir
los procesos subjetivos estan expuestos a verse como una realidad que se

puede percibir y tiene un objetivo o fin.

Los procesos subjetivos de los individuos que se ven como realidades sociales
objetivas, tienen una relacion directa con el entorno objeto de la representacion,
puesto que estos tienden a construir y resignificar su realidad a partir de las
interacciones que tienen con su contexto, por ende, si se tiene una concepcion
subjetiva negativa de la realidad o poco favorable, esta tiene un nivel de
influencia significativa sobre una objetivacion de lo que se percibe.

En la actualidad existe un interés marcado por el bienestar integral de los nifios,

nifias y adolescentes ya que, como se senala en el codigo de infancia y
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adolescencia, la ley “obliga a todas las personas a garantizar la satisfaccion
integral y simultanea (de todos los derechos de los menores)”. (Articulo 8, Ley
1098 de 2006).

En lo mencionado anteriormente se entiende que los adolescentes del colegio
San Gabiriel la Buitrera se encuentran en un alto riesgo social; debido al, micro-
trafico, robo, prostitucion, entre otro, que son problematicas existentes en estos
lugares de la ciudad (RUV 2017). Ademas este sector de la ciudad acoge a la
poblacion desplazada del sur occidente colombiano. Es decir las personas
desplazadas llegan a estos lugares con problematicas complejas que agravan

aun mas el desarrollo del adolescente.

Siguiendo este orden de ideas, la fundamentacion principal de este trabajo de
grado se centra en la psicologia social, pues a partir de sus bases tedricas se
abordan problematicas sociales como el conflicto armado en Colombia y la
representacion social que se tiene del mismo. En este sentido, es importante
comprender desde las representaciones sociales, como los adolescentes en una
etapa crucial de su desarrollo moral, construyen y fortalecen su identidad, en
torno a la comprension de la realidad en la cual estan inmersos. Por lo tanto, es
importante entender qué conocen, qué sienten, cual es su actitud y cémo

relacionan este asunto con su cotidianidad.

Por este motivo, se pretende en esta investigacion determinar como se
construyen las representaciones sociales que tienen los adolescentes sobre el
conflicto armado interno colombiano después de transcurrir mas de dos afios de
haberse firmado los acuerdos de paz. Ello con el fin de analizar desde el campo
de la psicologia social los diferentes discursos que sobre el conflicto armado

reconocen los adolescentes.
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5. MARCO METODOLOGICO

5.1 TIPO DE ESTUDIO

El disefio metodologico de esta investigacion es de tipo cualitativo interpretativo,
de corte no experimental en tanto que se realizd con el fin de identificar como los
sujetos comprenden y asumen una postura frente a los contextos en los cuales
experimentan su diario vivir. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010).
Asimismo, esta investigacidn permitié interpretar los eventos y observar cémo

los actores se desenvuelven en el medio social propio.

Segun los autores Bogden y Biklen (citados en Hernandez, Collado y Lucio
2006), los disefios fenomenoldgicos se orientan a entender y describir las
experiencias propias y subjetivas de los participantes de igual manera que las
perspectivas que se generan colectivamente. Por lo tanto, este enfoque
cualitativo permitié acercarse a los fendmenos que rodean a los participantes y
profundizar los conocimientos y actitudes que tienen frente al conflicto armado y
los acuerdos de paz. Otro elemento importante es que el tema se concibe como
una problematica social, puesto que se ha indagado desde las consecuencias
de la vulneracion de derechos y desde las representaciones que tiene la

poblacién sobre éstos. (Hernandez, 1998).

Los dos pasos que plantea estos autores para lograr tener un acercamiento
fenomenolégico mas completo a la percepcién de los adolescentes son: primero
identificar cada unidad de significado para obtener una vision mas completa del
fendmeno y segundo adoptar una postura fenomenoldgica frente a la accion,

esto quiere decir, realizar una comprension.

5.2 CONTEXTUALIZACION

La comuna 18 se encuentra ubicada en el sur occidente de la ciudad, delimitada

por el sur oriente con la comuna 22, con el oriente la comuna 17 y por el norte
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con la comuna 19. Segun el Plan de desarrollo de la ciudad de Cali 2016-2019
esta comuna cubre el 4.5 % del area total del municipio de Santiago de Cali con
542,9 hectareas, compuesta por 14 barrios y 6 urbanizaciones. Segun el
registro departamental administrativo de formacién social y accion comunal
(1984) los primeros pobladores del Barrio Meléndez fueron de procedencia de
Boyaca, Santander de Quilichao, Silvia y Jamundi desconociendo el porqué de
su desplazamiento, ademas habitantes de Cali se trasladan a este sector, la
conformacioén de la primera junta de accién comunal es el afio 1950 con el fin de
la solicitar una escuela para los nifios del sector, en 1967 la junta de accion
comunal solicita un puesto salud, también el principal sustento de sus habitantes
era la agricultura y la ganaderia debido a que era un sector con grandes

extensiones de tierra.

Figura 1.Ubicacion de la comuna 18 Valle del Cauca

cp

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion Municipal

En cuanto a poblacion en esta comuna habita el 4,9% de la poblacion total de la
ciudad, es decir 120.079 habitantes de los cuales el 49,2% son hombres (49.354)
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y el 50,8% restante mujeres (50.929). Esta distribucion de la poblacién por
geénero es similar a la que se presenta para el consolidado de Cali (47,1% son
hombres y el 52,9% mujeres). (Plan de desarrollo 2016-2019)

Por otro lado en cuanto a composicion étnica de la poblacién, el 13 % de sus
habitantes se reconoce como afrocolombiano o afro descendiente, mientras en
la ciudad este porcentaje alcanza el 26,2%. De igual forma, la participacién de la
poblacién indigena corresponde al 0,8% de la poblacién total, porcentaje
ligeramente menor al del total de la ciudad (0,5%). (Plan de desarrollo 2016-
2019).

También segun el plan desarrollo (2016-2019) en cuanto a la estratificacion de
las viviendas de esta comuna, tenemos que el estrato mas comun es el 3 (estrato
moda), cualidad que comparte con la totalidad de la ciudad. En resumen, esta
comuna concentra el 4,9% de la poblacion total de la ciudad en un area que
corresponde al 4,5% de la ciudad. La densidad bruta es de 184,7 habitantes por

hectarea, superior a la de la ciudad.

La comuna 18 posee 2 hospitales, 1 centro de salud y 4 puestos de salud, esta
comuna posee aproximadamente un puesto de salud por cada 100.000
habitantes. (Plan de desarrollo 2016-2019). La comuna 18 presenta una
cobertura del 69,3% en los servicios de acueducto del 67,3% en alcantarillado,
del 67,9% en energia, del 31,2% en gas natural y del 76,0% en los servicios de
aseo. En servicios como acueducto, alcantarillado y energia, mientras que en el
servicio de aseo presenta un 65%. Asi mismo, la comuna presenta una cobertura

49% en gas natural.
El barri6 Meléndez, sector que cuenta con pocas vias de acceso, ademas las

vias no se encuentran en su totalidad pavimentadas. El acceso al barrio en la

zona alta es por callejones. (Plan de desarrollo 2016-2019).
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Segun el DANE (2018) la educacion en la comuna 18 tiene un total de 19.969
estudiantes matriculados a 121 establecimientos educativos. De este total el
10,2% estan matriculados en 50 instituciones educativas en nivel preescolar. El
44,2% de los estudiantes estaban en primaria y contaban con 44
establecimientos y el mayor porcentaje de matriculados 45,5% se encontraba en
secundaria con 27 establecimientos. Asi un 4,9% de la oferta educativa publica
de la ciudad se encuentra en la comuna 18 y presta servicios de educacion al
5% del total de estudiantes de la educacion publica del municipio. ElI Censo de
Poblacién del 2005 de la comuna 18 presenta una asistencia escolar del 64,1%
para el rango de edad de 3 a 5 afios, lo que significa que del total de nifios en
ese rango de edad, soélo el 64,1% asistia a un establecimiento educativo de
preescolar. En el rango de edad de los 6 a 10 afios hay una asistencia del 94,3%,
la mayor en comparacién con el resto de rangos Asistencia Escolar en la

Comuna 18.

El DANE indica que la comuna 18 en su mayoria, esta compuesta por personas
cuyo maximo nivel educativo alcanzado es basica secundaria (un 35,5% de la
poblacién total de la comuna), seguido por personas con basica primaria
(completa e incompleta) con un 34,5%. Gran parte de dicha composicion se
encuentra conformada por mujeres, de hecho, el 57% de los técnicos y el 52%

de los profesionales de la comuna son mujeres. (Plan de desarrollo 2016-2019).

No existe en la zona infraestructura de recreacion y turismo diferente a
Bibliotecas (hay dos de las 84) que hay en todo el municipio. En otras palabras,
dentro de la comuna 18 no hay hoteles o similares, salas para conferencias o
cine, salas de teatro, grupos de teatro o salas de exposiciones. En resumen, la
comuna 18 sélo cuenta con el 0,4% de la infraestructura de Recreacion cultura

y turismo de la ciudad.
En conversaciones previas con la comunidad, los habitantes del sector indican

que el barrio en su gran mayoria es tranquilo, Sin embargo, se presentan delitos

como el hurto, micro trafico. Lo cual genera inseguridad y temor en ciertos
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sectores; ademas segun se ha indagado en los alrededores del colegio los
habitantes consideran que el consumo de sustancias psicoactivas se presenta

en gran parte de la comuna 18.

El plan de desarrollo (2016-2019) indica que las fuentes de ingresos de la
comunidad en su mayoria son trabajadores independientes que tienen negocios
ambulantes o en casa. A su vez, las viviendas en las que habitan son arrendadas
y muy pocas son propias. Ademas las condiciones como el hacinamiento son

un factor problematico para esta poblacion.

La Institucion Educativa San Gabriel la Buitrera geograficamente esta ubicada
en la ciudad de Cali, especificamente en la comuna 18, la cual se encuentra en
el sur de la ciudad; esta ubicado en limites de lo rural y lo urbano. Segun el
manual de convivencia del Colegio San Gabriel Fundesia (CSG) es una
institucion educativa que nace en la idea del padre Ersain Paz quien se preocupa
por las personas que residen es este lugar, especialmente las nifas, nifos y
adolescentes ya que en su mayoria son personas con alto riesgo psicosocial. Es
asi que da la idea de crear un colegio en el afio 2000 el cual inicia como una
institucion formal de caracter privado que atiende poblacién en situacién de alto
riesgo social obtiene el apoyo de la fundacion para el desarrollo integral y la
investigacion agricola (FUNDESIA) que es una ONG que brinda un atencion a
poblacién en alto riesgo social. La cual viene adelantando trabajos desde hace
30 anos, gracias a muchas manos amigas que nos han apoyado, especialmente
para ofrecer educacion gratuita y con calidad, con jornadas complementaria para
la formacién para el trabajo de adultos, artes, musica y deporte para nifios a fin
de evitar y reducir la delincuencia juvenil, la mendicidad, el trabajo infantil, droga
diccién y la degradacion humana. FUNDESIA presta servicio en el departamento
del Cauca y Valle del Cauca y han contribuido a la construccion de 6 colegios
que brindan apoyo a poblacion victima.

Sin embargo por falta de recurso, la institucion educativa pasa en el 2015 hacer

una institucién publica de caracter oficial. Esto con el fin de seguir atendiendo a
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NNA en condicion de alto riesgo. Debido a dinamicas sociales que afectan a la
poblacion. Esta institucidon presta un servicio educativo en los niveles de
educacidén preescolar, basica primaria, basica secundaria y media técnica
vocacional, con el fin de desarrollar un proyecto de transformacion social en la
nifez y la juventud, basandose en valores de amor, participacion y solidaridad.
(FUNDESIA, 2015).

Cuenta con 1.282 estudiantes distribuidos en sus respectivas jornadas y
atendidos por un total de 24 docentes y dos coordinadores: uno para la jornada

de la mafana y otro para la jornada de la tarde.

La misién del colegio San Gabriel la Buitrera es “ser la institucion educativa que
atiende a poblacién de riesgo social principalmente de la comuna 18 y 54 de Cali,
prestando servicios para la trasformacion social en la nifiez y en la juventud” y la
vision es “ser la institucion reconocida por el liderazgo en la formacion integral
de los estudiantes con visidén empresarial con el fin de articular la educacion para
el trabajo y el desarrollo humano” (CSG La Buitrera, Manual de convivencia
2014).

La funcion del estudiante del colegio San Gabriel la Buitrera es un ser con
vocacion participativa en la toma de decisiones, con deseos de superarse
académica y personalmente, desarrollador de su capacidad de liderazgo, lo cual
ayuda a la transformacién de su entorno y su caracter personal, al mismo tiempo

con un alto sentido de pertenencia a la institucion (Manual de convivencia, 2014).

Los estudiantes del colegio San Gabriel la Buitrera son nifios, nifias vy
adolescentes que van de los 4 afios a 18 afios aproximadamente. En su gran
mayoria los estudiantes son personas que tiene alto riesgo social debido a la
situacion de vulnerabilidad (RUV 2017).

Algunos estudiantes provienen del sur occidente colombiano desplazados por

los conflictos que se viven en esos territorios. Narifio, Cauca, Putumayo, Tolima,
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Risaralda y del norte del Valle. Actualmente los alumnos van desde los grados
preescolares, basicos primarios, basicos secundarios y media vocacional. La
Institucion actualmente cuenta con 1282 estudiantes, quienes llegan de diversos
sectores aledanos a la comuna 18, quienes se desplazan a pie, en rutas
escolares o son llevados por sus padres o acudientes. En su mayoria los
estudiantes no cuentan con el acompafiamiento de sus padres de familia,

dejando notar asi el bajo interés por parte de los mismos.

5.3 PARTICIPANTES

Los participantes de este estudio fueron seis adolescentes, tres hombres y tres
mujeres, con un rango de edad entre los 13 y 17 aios, escolarizados entre los
grados 8°, 9°, 10° y 11° y habitantes de la Comuna 18. La muestra tedrica fue
configurada de caracter intencional, (Glasser & Strauss, 1969), puesto que se
entrevistaron jovenes en una institucion educativa a los que se tuvo acceso a
través de los informantes claves. Siempre y cuando se cumpliera con los criterios

de inclusion para esta investigacion.

5.4 TIPO DE MUESTREO

Para esta investigacion se llevo a cabo un muestreo teorico. Este se considera
cuando el investigador necesita entender un concepto o una teoria, por lo cual,
recurre a una muestra de casos que le ayuden a entender el concepto o la teoria
y a su vez realizar un muestreo por conveniencia debido a que son casos a los

cuales se tiene acceso (Hernandez, Collado y Lucio, 2006).

Ahora bien, Flick (2004) afirma que el muestreo tedrico es un proceso en el que
se recogen datos para formar una teoria en la cual el analista recoge, codifica, y
analiza los datos de esta colectivamente, este proceso esta relacionado con la
teoria emergente y este tipo de muestreo puede hacerse de manera grupal o
individual. En los dos casos los individuos o0 grupos se escogen segun su nivel,

es decir, segun los criterios tedricos que se requieran en la investigacion.
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5.4.1 Criterios de Inclusion

Se establecen como criterios de inclusion los siguientes indicadores:

e Adolescentes entre los 13 y 17 anos.

¢ Que se encuentren cursando el bachillerato.

¢ Que residan en los barrios de la Comuna 18.

¢ Que asistan a la Institucién Educativa San Gabriel La Buitrera

e Que tengan conocimiento sobre experiencias relacionadas con la

violencia ocasionada por el conflicto armado en Colombia.

5.4.2 Criterios de Exclusion

Se establecen como criterios de exclusion los siguientes indicadores:

e Que no firme el consentimiento informado el acudiente del menor de edad.

e Que no cumpla con los criterios de inclusién en el apartado anterior.

e Estudiantes que se nieguen a participar en la investigacion.
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5.5 CATEGORIAS DE ANALISIS

Tabla 1.Categorias de analisis

Categorias Subcategorias

Conocimiento del conflicto armado en

Colombia: serie de ideas sobre el conflicto armado

Informacion sobre el | en Colombia.

conflicto armado | Conocimiento sobre tipos de conflicto, actores
colombiano: Conjunto | involucrados, intereses sobre los cuales se
de ideas o nociones que | genera el conflicto: representacion que las
se tiene frente las | personas tienen sobre los tipos de conflicto que
caracteristicas del | existen en Colombia, (cuanto tiempo creen que ha
conflicto armado. durado el conflicto en el pais) también actores
involucrados en el conflicto de manera directa e
indirecta. (Grupos insurgentes al margen de la ley,
FARC ELN, PARAMILITARES,
NARCOTRAFICANTES, POLITICOS, FUERZAS
MILITARES, Victimas, grupos civiles, etc) Intereses
adyacente al conflicto armado (Principales metas
del conflicto armado; ¢porque creen que estas
personas pelean?, ;qué quieren conseguir con

esto?, ¢ En que los beneficia?).

Conocimientos sobre las consecuencias del
conflicto: serie de ideas que tenga una persona

sobre el impacto que produce el -conflicto.
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Principales razones del conflicto armado,

Negatividad por un cese bilateral de operaciones
por parte de los involucrados; ¢a quienes afecta
mas el

conflicto armado?; impacto sobre la

poblacion mas pobre de Colombia, etc...

Actitudes frente al
Conflicto armado: es
una postura y una
posicidon que tiene cada
persona sobre el
conflicto armado a partir
de la experiencia que
tenga sobre los mismos.
Esto responde a un
constructo
representacional

cargado de elementos

negativos que
imposibilitan  ver la
realidad social como

algo cerrado y de dificil

cambio.

Favorables: es una posicién de aceptacion que se
toma a partir de un evento efectivo que involucra la
vivencia de los adolescentes en el conflicto armado.
La favorabilidad se evidencia en comentarios
positivos cargados pensamientos de esperanza y
predisposiciéon al perdon; de esta manera se
fomenta una cultura de construccion del tejido social

a través de acciones que impacten de manera

positiva la sociedad.

Desfavorables: es una postura de oposicion vy
rechazo que se toma frente al conflicto armado,
derivado de una situacion conflictiva frente a estos
sucesos. Negatividad rotunda frente a los procesos
que involucren personas que han hecho dano a los
demas; incapacidad para manifestar empatia por
quienes participan activamente o participaron del
conflicto armado; resentimiento hacia la sociedad;

desapego e indiferencia.
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Campos
representacionales
(Experiencias
asociadas al conflicto
armado): es una
construccion que crea
cada sujeto a partir de lo
percibido y lo vivenciado
en una situacién que
conflicto

involucre el

armado. Lo anterior
permite, que se cree un
significado, concepto o
creencia frente a este

evento.

Experiencias asociadas al conflicto armado de
manera directa o indirecta: es una serie de
percepciones que tiene cada persona frente al su
historia de vida o la que conocen a través de la
familia u o amigos bajo esta situacion. Situaciones
que han puesto en peligro su vida o la de sus
allegados o familiares. Momentos coyunturales que
obligan a la fragmentacién de nucleo familiar y
Luchas sin razon de ser o

comunidad vecinal.

situaciones que el adolescente no puede

comprender sobre el desplazamiento de su familia

o la muerte de seres queridos o amigos.

Expectativas con respecto a los procesos de

paz en el postconflicto: es una serie de

posibilidades que nacen a partir de lo escuchado,
observado y vivenciado sobre el proceso pasante
de situacion de conflicto a un proceso de
del conflicto.

conciliacion. Finalizacion

Oportunidades para las victimas del conflicto
(Acceso a créditos, viviendas, restitucion a la vida
del campo, apoyo monetario y educativo).
Programas de reinsercion a la vida civil de personas
que participan directamente sobre el conflicto

armado. Finalizacion de la muerte injustificada y el
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desplazamiento. Alto a la ola de muerte y

devastacion de las familias.

Experiencias asociadas a un contexto de paz y
reintegracion del tejido social de Ilas
comunidades afectadas por el conflicto: un
conjunto de percepciones dadas a partir de
situaciones que permitieron hacer uso de sus
deseos de cambio en el contexto de acuerdos
duraderos de paz y donde se les permita a las
personas que participaron del conflicto construir una

sociedad sin conflicto.

Fuente: elaboracion propia.

5.6 INSTRUMENTO

Se utilizé como instrumento la entrevista semiestructurada, entendida segun
Willig (2013), como un método de recopilacion de datos que permite la
participacion del entrevistado, puesto que ofrece un listado de preguntas abiertas
que pueden ser dichas o transformadas de acuerdo con el transcurso del dialogo,
con el fin de indagar mas a fondo sobre las representaciones que tienen las
personas entrevistadas sobre sus vivencias y experiencias. De igual forma, en la
entrevista semiestructurada, el entrevistador requiere tomar decisiones que
implican alto grado de sensibilidad hacia el curso de la entrevista y al
entrevistado, con una buena vision de lo que se ha dicho. Asi mismo, la
entrevista semiestructurada provee de un amplio espectro de aplicacién, ya que
es posible averiguar hechos no observables como pueden ser: significados,

motivos, puntos de vista, opiniones, insinuaciones, valoraciones, emociones, etc.
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Asimismo, la entrevista semiestructurada resulta de gran utilidad para abordar el
tema de los conocimientos y actitudes que tienen los jovenes frente al conflicto
armado, puesto que su flexibilidad posibilita que los participantes expresen su
vivencia subjetiva a través de sus emociones, pensamientos y sentimientos, de
forma que se pueda tener una vision holistica y comprensiva de la significacion

de las experiencias frente a estos hechos en sus vidas.

5.7 PROCEDIMIENTO

Este estudio se llevd a cabo en cinco fases que seran descritas a continuacion:
Fases

Fase 1: Formulacion de proyecto

Fase 2: Documentacion y disefio

Fase 3: Disefio metodologico

Fase 4: Trabajo de campo

Fase 5: Procesamiento y analisis de datos (transcripcion de las entrevistas y

posteriores presentaciones del analisis de las mismas)

Para poder llevar a cabo la prueba piloto, se construyé el instrumento con el que
se realizé la entrevista semiestructurada, la cual fue revisada previamente por el
director de Proyecto de Grado Psicologo y validada por otro docente con
experiencia del programa (ver anexo B.). A partir de las observaciones realizadas
por éste, se le realizé los ajustes requeridos al instrumento para continuar con la
siguiente fase. Ademas, se evaluo la pertinencia de los reactivos del instrumento

y la aplicabilidad del mismo.

Como paso a seguir, se contactd a varios participantes para la prueba piloto, los
cuales tuvieron que cumplir con las caracteristicas similares de los participantes
que harian eventualmente parte de la investigacién: pertenecer al rango de edad
escogido, estudiar en colegio publico y pertenecer a estrato socioeconémico 1,
2 y 3. Posteriormente, se procedi6é a la firma del consentimiento informado por

parte del acudiente del menor de edad, al igual que la firma del asentimiento por
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parte del adolescente. Una vez, realizado este paso, se dio inicio a la entrevista,

la cual tuvo una duracion de aproximadamente 40 minutos.

Al terminar la entrevista el participante de la prueba piloto se registro las
observaciones que éste tuvo frente al instrumento y al proceso de la entrevista y
se dio posterior respuesta a dichas observaciones para facilitar el instrumento a
los demas participantes. Una vez terminado el pilotaje, se procedio a ajustar el

instrumento, teniendo en cuenta todas las observaciones realizadas al proceso.

5.7.1 Contacto con la poblacion

Adicionalmente al proceso de familiarizacion que desde inicio de la investigacion
se venia realizando con esta poblacion, se entablé un contacto con una persona
reconocida por la comunidad estudiantil de la Comuna 18, para poder obtener la
base de datos de los adolescentes que asisten al Colegio. Seguido a esto, se
procedio a establecer una reunion con un agente del colegio, con el propdsito de
identificar a los jovenes que podian participar de la investigacion.
Posteriormente, se presentd el proyecto, sus objetivos, alcances y limitaciones.
A partir de alli se acordé6 una primera convocatoria para contactar a los

adolescentes que asistirian a participar de esta investigacion.

El método por el cual se escogieron los participantes se baso en el muestreo
tedrico de caracter intencional y se realiz a través de informantes claves. Segun
Hernandez, (1998) el informante clave es un agente que actia como medio para

localizar a participantes que cumplan con los criterios de inclusion.

Una vez contactada a poblacion se pidié a los padres de los menores de edad
permitir que sus hijos participaran en el estudio por medio de la firma del
consentimiento informado (Ver anexo, C.), el cual indicaba los objetivos de la
investigacion, al igual que la duracion de las sesiones que fue de un maximo de

una hora para no agotar al participante.
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A su vez, se hizo uso de las entrevistas para la recoleccion de datos, las cuales
se realiz6 en un lugar en el que los jévenes se sentian comodos para expresar
sus conocimientos y sus experiencias. De igual forma, al inicio de la entrevista
se les ofrecié a los participantes una informacion sobre la ley de victimas 1448
de 2011 que permitié contextualizarlos un poco de los procesos que el Estado

ha venido realizando.

5.8 ANALISIS DE DATOS Y CONSTRUCCION DE DISCUSION

La informacion recogida se analizé a partir de la guia de topicos que incluye las
categorias de andlisis creadas previamente. Para realizar el analisis de forma
sistematizada, se utilizé la estructuracion de los resultados, en funcién de los
objetivos, los cuales se presentaban de manera jerarquica como un proceso

sucesivo, dentro del orden fenomenoldgico estudiado.

Para la sistematizacién de la informacion, se empled el analisis del discurso
como metodologia para el analisis, la esquematizacion y la interpretacion de los
datos. La base conceptual para interpretar la informacion suministrada por los
adolescentes es dada por Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), con el fin de
identificar como los sujetos comprenden y asumen una postura frente al entorno
y las experiencias donde construyen su realidad y Santander (2011) que indica
que es la conviccidn de considerar util /eer los discursos para leer la realidad
social, es un componente del lenguaje que no se considera solamente un
vehiculo para expresar y reflejar nuestras ideas, sino un factor de participacién y
que tiene injerencia en la constitucion de la realidad social para ello se
sistematiza la informacion con una tabla de elaboracidén propia con la sintesis

de resultados de categorias de los relatos de cada entrevistado.

Unidades de analisis del discurso
Se propuso las siguientes unidades de andlisis del discurso, tomando como
referencia el cuadro categorial (ver tabla 1), las cuales guiaron la presentacién

de los contenidos discursivos:
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Tabla 2.Categorias

CATEGORIA UNIDADES DE ANALISIS
Informacién Tipo de conflicto armado entre el Estado y los grupos al
margen de la ley (Guerrilla, ELN, FARC, AUC,
Narcotraficantes)

Actores principales (descripciones sobre quienes participan
en el conflicto): Actores principales y Secundarios

Intereses u objetivos de quienes participan en el conflicto
armado

Consecuencias sobre el conflicto armado

Actitud Actitudes favorables: La favorabilidad se evidencia en
comentarios positivos.

Actitudes desfavorables: rechazo que se toma frente al
conflicto armado, derivado de una situacion conflictiva frente
a estos sucesos

Campo de la Experiencias directas o indirectas asociadas al conflicto
representacio armado: relatos sobre como vivieron el conflicto
n

Expectativas a futuro basado en su experiencia sobre el
conflicto

Construccién imaginaria de un pais sin conflicto

Fuente: Elaboracion propia
Dichos criterios fueron pensados para brindarle un orden categorial a la

construccion de la representacion que elaboran los sujetos participantes de la

investigacion.
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5.9 CONSIDERACIONES ETICAS

Se tiene en cuenta que el estudio se realiza con personas en alto riesgo social
casado por el conflicto armado y por tanto se rige bajo la ley 1448 del afio 2011
que dirige la normatividad para llevar a cabo la investigacion en Conflicto
Armado, el criterio del respeto a la dignidad y la proteccion de los derechos y
bienestar de los participantes fue la guia mediante la cual se abordaran los temas
de gran contenido sensible. Por lo tanto, en caso de que se desestabilizara el
sujeto (situacién que no sucedid) se suspenderia la entrevista y se tomarian

medidas de contencion emocional y la posterior remision al area de psicologia.

En este mismo sentido, se tuvo en cuenta la firma del consentimiento informado
por parte de los acudientes, como también del consentimiento informado de los
adolescentes; en el que se describe los objetivos de investigacion y los
procedimientos que se haran durante la aplicacién, al igual que el riesgo minimo
que tiene la participacion en la investigacion. A su vez, la participacion fue
totalmente voluntaria y libre, sin beneficio econdmico. Es muy importante
declarar que en el consentimiento se explica que la informacion brindada en la

investigacion es totalmente confidencial y anénima.

En cuanto, a la ley 1090 de 2006, que reglamenta el ejercicio profesional de la
psicologia, el siguiente trabajo de grado se rigi6é por los principios generales de
responsabilidad, en cuanto a las consecuencias que puedan suceder por las
entrevistas realizada con los participantes. Como también se reconocen las
limitaciones y los alcances de la investigacion, utilizando técnicas que los
investigadores estan preparados para ejecutar. Finalmente, se tuvo en cuenta

el principio de confidencialidad anteriormente descrito.
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6. MARCO TEORICO

Para la estructuracién del marco tedrico se tomaron como referencia los
diferentes autores mas representativos sobre las representaciones sociales, la
adolescencia y el conflicto armado en Colombia: referente a las representaciones
sociales se utilizé la teoria principal de Serge Moscovici (1979), Mora, (2002),
Abric (2001), Laverde et all (2016) y Jodelet, (1986). Se utilizaron las teorias
sobre la adolescencia de Kaplan (1996), Erickson, (1986) y Piaget (1984).
Finalmente para el componente tedrico sobre el conflicto armado se utilizé la
teoria de Forero y Cortés (2012), Machel (2004).

De igual manera se pretende mostrar como estas perspectivas permitiran
ahondar en la problematica tratada desde posturas enmarcadas en el paradigma
interpretativo. Lo cual permitié argumentar la relacion que tienen estos aportes
para esta investigacion. A continuacidn, se presentan las tematicas que
conforman este marco tedrico: Representaciones sociales, adolescencia y

conflicto armado.

6.1 REPRESENTACIONES SOCIALES

Segun Moscovici (1979), las representaciones sociales emergen en ciertos
momentos especificos que estan caracterizados por las crisis y los conflictos.
Por tal razon, la teoria de las representaciones sociales se encargara de brindar
un nivel de comprension mas acertado sobre las vivencias y sentires que los
adolescentes tienen sobre el conflicto armado, logrando asi de esta manera

entender a través de las representaciones el mundo que rodea a estos jévenes.

Por tal razén, se hace necesario plantear unos parametros con los que se apoya
el presente trabajo. Para empezar, se entendera las caracteristicas basicas de
la teoria de las representaciones sociales principalmente expuesta por Serge
Moscovici, quien empezé el estudio del modelo de las representaciones sociales

en el aino 1961 y establecid este concepto como base tedrica de su tesis doctoral,
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partiendo de las representaciones sociales del psicoanalisis en Francia para

dicha época.

Histéricamente la construccion del concepto de representacion social inicia en la
sociologia con Emile Durkheim (1898) citado por Gutiérrez (2012) quien estudié
las construcciones sociales de la realidad y establecié unas diferencias entre las
representaciones colectivas y las representaciones individuales, afirmando que
las creaciones hechas de manera colectiva son una cadena fuerte y coactiva que
transciende a los individuos. Ademas, afirmé que las representaciones colectivas
son conceptos que conforman el bagaje cultural de la sociedad, las cuales
generan, a su vez, imposiciones sociales como la religion, las creencias y los
mitos que permean el caracter individual. Es importante reconocer lo dicho por
Durkheim (1898) retomado por Gutiérrez (2012) respecto a la diferenciacion de
las representaciones individuales y las representaciones colectivas, ya que lo
colectivo no puede ser reducido a lo individual, porque las representaciones

colectivas existen antes que el mismo individuo.

De esta manera, en 1979 Serge Moscovici con su texto El psicoanalisis, su
imagen y su publico retoma el concepto de representaciones colectivas y
propone el concepto de representaciones sociales, las cuales surgen a partir de
la interaccion social generada por los individuos que se encuentran inmersos en
una determinada sociedad. Al tiempo, estas representaciones son interiorizadas
por cada sujeto que construye una interpretacion individual de la realidad que se
encuentra permeada por un interés comun. Por tal razon las representaciones
sociales permiten conocer y entender los pensamientos individuales que las
personas tienen acerca de su propia vida en la restitucion simbdlica de un acto

de pensamiento que se encuentra ausente.

Moscovici (1979) dentro de su teoria de representaciones sociales, plantea tres
elementos: el primero hace referencia a la imposicidn social de la cual se deriva
la representacion individual. El segundo aspecto es la llamada focalizacion, la

cual hace referencia al momento en que una persona o un grupo social enfatizan
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en algun campo o conocimiento segun sus intereses u opiniones, ante lo que se
excluye a los individuos que no estén de acuerdo con los intereses de dicho
grupo. Por ultimo, el tercer aspecto esta relacionado a la presidn que siente un
individuo al responder a una opinion, discusion o conclusién de un determinado

grupo social al cual pertenece.

Por otra parte, Mora (2002) retomando a Moscovici, (1979) brinda las bases para
revisar la teoria de las representaciones sociales que nacen en la subjetividad

del individuo desde dos perspectivas:

Primero, establecer un orden que permita a los individuos orientarse en su
mundo material y social y entenderlo; segundo, posibilitar la comunicacion entre
los miembros de una comunidad, proporcionandoles un cddigo para el
intercambio social y un cédigo para nombrar y clasificar sin ambigiedades los

diversos aspectos de su mundo y de su historia individual y grupal (p. 9).

Estas perspectivas vistas desde la psicologia social permiten comprender los
comportamientos de los individuos, en los cuales su actuar no esta mediados por
la interpretacién propia que tienen de dicha representacion, pero puede llegar a
ejercer un nivel de influencia considerable sobre su actuar, ya que esta
comprendida por el resultado de las experiencias sociales. Ademas, los simbolos
impuestos por un pensamiento colectivo permiten que los individuos se
comuniquen entre ellos, generando una identificacion entre el individuo y la

representacion social.

De igual forma, Moscovici (1979) menciona que las representaciones sociales
son sistemas de practicas, valores e ideas que cumplen una doble funcidn, la
cual, en primera instancia plantea un orden en la que los individuos se puedan
orientar en un mundo social y material y asi mismo manejarlo. En segundo lugar,
permite que los miembros de una comunidad puedan disfrutar de una
comunicacién por medio de codigos que permitan el intercambio social. Las

representaciones sociales como una forma especifica de conocimiento, se
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definen por contenidos dados en las informaciones, actividades, imagenes y
opiniones que producen la significacion social de los objetos y procesos, asi la
representacion es una construccion de la realidad. Asi mismo, Moscovici (1979)
plantea que el hombre no es sélo un ente biologico, sino también un producto

social y la sociedad es un sistema de relaciones entre individuos y colectivos.

Segun Moscovici, (1979), las representaciones sociales emergen determinadas
por las condiciones en que son pensadas y constituidas, teniendo como
denominador el hecho de surgir en momentos de crisis y conflictos. De manera
convergente, Tajfel, (1957) propone que las representaciones sociales requieren

responder a tres necesidades:

¢ Clasificar y comprender acontecimientos complejos y dolorosos.
e Justificar acciones planeadas o cometidas contra otros grupos
e para diferenciar un grupo respecto de los demas existentes, en momentos

en que pareciera desvanecerse esa distincion.

En suma, causalidad, justificacion y diferenciacion social. (cfr. Paez, 1987 p. 300)

A raiz de las comprobaciones hechas en su investigacion, Moscovici infiere tres
condiciones de emergencia: la dispersion de la informacion, la focalizacion del
sujeto individual y colectivo y la presion a la inferencia del objeto socialmente
definido.

e Dispersion de la informacion. Segun Moscovici, (1979) la informaciéon que se
tiene nunca es suficiente y por lo regular esta desorganizada: Los datos de
que disponen la mayor parte de las personas para responder a una pregunta,
para formar una idea a propdsito de un objeto preciso, son generalmente, a

la vez, insuficientes y superabundantes (p. 176-177).

Por su parte, la diversidad de autores que han trabajado en esta teoria,

interpretan la nociéon de variadas formas aunque predomina el hecho de que se
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considera que hay desniveles en cantidad y calidad de la informacién al interior
de un grupo, y parcialidad y desfase en relacion con lo requerido para constituir
el fundamento sélido del conocimiento. Es decir, nunca se posee toda la
informacion necesaria o existente acerca de un objeto social que resulte
relevante. Moscovici, (1979) concluye afirmando que la multiplicidad vy
desigualdad cualitativa entre las fuentes de informacion con relacién a la
cantidad de campos de interés, vuelven precarios los vinculos entre los juicios y

por ende, compleja la tarea de buscar todas las informaciones y relacionarlas.

e Focalizacion. Una persona o una colectividad -dice Moscovici (1979)- se
focalizan porque estan implicadas en la interaccion social como hechos que
conmueven los juicios o las opiniones. Aparecen como fendmenos a los que

se debe mira detenidamente.

En palabras de otros investigadores como Banchs (1982) y Herzlich (1979), la
focalizacion es sefialada en términos de implicacion o atractivo social de acuerdo
a los intereses particulares que se mueven dentro del individuo inscrito en los

grupos de pertenencia. La focalizacion sera diversa y casi siempre excluyente.

e Presion a la inferencia. Socialmente se da una presion que reclama
opiniones, posturas y acciones acerca de los hechos que estan focalizados
por el interés publico: En la vida corriente, las circunstancias y las relaciones
sociales exigen del individuo o del grupo social que sean capaces, en todo
momento, de estar en situacién de responder. (Moscovici, 1979 p. 178). Para
Banchs (1984) las exigencias grupales para el conocimiento de determinado
evento u objeto se incrementan a medida que su relevancia crezca. El
propaosito crucial es no quedar excluido del ambito de las conversaciones
sino poder realizar inferencias rapidas, opiniones al respecto y un discurso

mas o menos desarrollado.

Estas ideas posibilitan diferentes perspectivas desde un punto de vista de la

psicologia social, en primera instancia permite comprender los comportamientos
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de los individuos cuyo actuar no estan mediados por la interpretacidn propia que
tienen de dicha representaciéon, motivo que modifica sus conductas, esto se debe
a que responde a los resultados inherentes de las experiencias propias del
individuo. Asi mismo, se genera una “imposicion” simbdlica que obliga a los
sujetos a tomar postura desde los puntos en donde convergen los pensamientos
colectivos, propiciando asi su interaccidn como individuos. Esto facilita que el
individuo tenga interacciones constantes que permiten una identificacion de la

representacion y su simbologia impuesta. (Laverde, et al. 2016).

El ser humano desarrolla nuevos modos de indagar sobre si mismo y todo
aquello que lo rodea, esto permite que pueda apartar su mirada de nimiedades
y enfocarse en el autodescubrimiento y la relacion que tiene él mismo sobre su
entorno. Una de las razones que fundamenta esta separacion es la necesidad
de organizar su pensamiento en funcién de lo que no conoce, puesto que, el
entender y comprender, se hace una necesidad real que fomenta sus practicas
en la busqueda de comprender e identificar todo lo que lo apasiona (Laverde, Et
Al. 2016).

Ahora bien, las representaciones sociales juegan un papel fundamental en la
forma como las personas piensan y organizan su vida, pues constituyen
practicas orientadoras que permiten entendernos colectivamente. Con relacion
a lo anterior, el autor Jodelet (1986) brinda una visibn mas completa con respecto
a las representaciones sociales, puesto que afirma que el pensamiento social se
construye basado en pensamientos colectivos a través de la herramienta de la
practica y la experiencia; dicha experiencia esta orientada a la interaccion

modular basada en principios de la comunicacion.

Jodelet (1986) propone cinco maneras para formular la construccion psicoldgica
y social de una representacion social: La primera se refiere a la actividad
puramente cognitiva, con una dimension de contexto y una de pertenencia. El
trabajador se haya en situacién de interaccion laboral o ante un estimulo y la

representacion aparece como un caso de cognicion social; La segunda pone
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énfasis en los aspectos significantes de la actividad representativa. Se considera
que los actores laborales expresan el sentido que da su experiencia en el mundo
del trabajo. Por consiguiente la representacion es considerada la expresion de
una sociedad determinada. Cuando es propia de sujetos que comparten una
misma experiencia social, 0 una misma condicién social, la representacion
frecuentemente se relaciona con una dinamica que hace que intervenga lo
imaginario. En nuestro caso se refiere al control en el proceso de trabajo, lo que
permite compartir y crear formas de explicacién o imaginarios frente a ellos; el
tercer elemento trata la representacion como una forma de discurso y desprende
sus caracteristicas de la practica laborales de los trabajadores situados en el
proceso de trabajo. Sus propiedades provienen de la situacion de comunicacion,
de la pertenencia laboral de los trabajadores que hablan y de la finalidad de su
discurso. Este elemento puede referirse a los discursos laborales de los
trabajadores, de los directivos y a la influencia de los mandos medios; El cuarto
elemento hace referencia a la practica laboral de los trabajadores, la cual esta
influenciada por el lugar que ocupan éstos en el proceso de trabajo; y por ultimo
el quinto elemento plantea las relaciones intergrupales, las cuales determinan la
dinamica de las representaciones. Parafraseando a Moscovici, lo laboral
transforma un conocimiento en representacién y esta representacién transforma
lo laboral enfatizando la interdependencia entre la actividad psicologica y sus

condiciones sociales de ejercicio. (Zamora, 2018).

Por otro lado, para Jean-Claude Abric (2001) brinda una definicion adicional
sobre las representaciones sociales, como una manera de interpretar y pensar

la realidad cotidiana, una forma de conocimiento social.

“‘No existe realidad objetiva, esta es representada, apropiada por el
individuo o el grupo, reconstruida en su sistema cognitivo e integrada en

su sistema de valores que depende de su historia y del contexto social”

(p.12)
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Al igual que Jodelet, Abric (2001) considera que el individuo objetiva la realidad
representada desde la apropiacion y dominacion que ejerce a través de los
elementos sociales, este responde en gran medida a su capacidad para modular
y transformar su entorno, integrando de manera articulada el sistema de valores

e ideologias que lo circundan.

6.1.1 Dimensionalidad de las representaciones sociales

Para Moscovici (1979) existen diversos “universos de opiniones” de acuerdo con
las clases, culturas o grupos. Cada universo tiene tres dimensiones: la actitud, la
informacion y el campo de representacion, sin embargo, existen diferentes
interpretaciones que surgen del concepto de la representacion, aqui se
mencionan las mas representativas: interaccion constante con el medio y
responden a la comprension y significacion del mismo, por tanto, cada universo

de opinion es el resultado de una triada representacional.

La informacion segun Mora (2002) “se relaciona con la organizacion de los
conocimientos que posee un grupo con respecto a un objeto social” (p.45). Por
tal razon, la informacion es el conjunto organizado de conocimientos de un grupo,
acerca de un objeto, hecho o fendmeno social. En la mayoria de los casos la
informacion representa un tipo de conocimiento especifico, el cual caracteriza o

tipifica los caracteres algun tipo de hecho, objeto u fenédmeno social.

Por otra parte, la actitud es la “orientacidén global en relacién con el objeto de la
representacion social” (Moscovici, 1979, p.45). En otras palabras, la orientacion
global es una toma de posicion favorable o desfavorable respecto al objeto. A
partir de los hallazgos del estudio sobre la representacion social del

psicoanalisis.

Para Moscovici (1979) la actitud es la mas frecuente de las tres dimensiones y

probablemente la primera en aparecer por lo que “nos informamos y nos
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representamos el objeto, unicamente después de haber tomado posicion y en

funcion de la posicion tomada” (p.49).

Por ultimo, se encuentra el campo de representacion el cual “nos remite a la idea
de imagen, de modelo social, al contenido concreto y limitado de las
proposiciones que se refieren a un aspecto preciso del objeto de la
representacion” (Moscovici, 1979, p.49). En otras palabras, el campo de la
representacion hace referencia a la manera de como se organizan los elementos
y contenidos de una representacion, elementos tales como ideologias,

creencias, modos conductuales, etc.

Dichos componentes responden a la dimension social y estan en funcion de esta,
puesto que estos elementos coexisten en paralelo dentro del campo de ejecucion
representacional. De igual manera los componentes funcionan articuladamente
para dar sentido y brindar una comprension mas detallada sobre situaciones o

sucesos que sean complejos de entender.

6.1.2 Funciones de las representaciones sociales

De acuerdo a Laverde (1989), se pueden determinar las siguientes funciones de
las representaciones sociales: la funcion del saber, el cual permite entender y
explicar la realidad, es decir parten como marco de referencia al momento de
realizar el intercambio social, dicho intercambio debe de ser comprensible y
accesible a los sujetos, los cuales interactuan con el sistema de valores del
grupo. En este sentido las representaciones sociales también cumplen con
funciones de orientacion, que conducen los comportamientos y las practicas,
puesto que sin un fin 0 una meta, la finalidad de la orientacién no podria llevarse
a cabo. De igual modo, las representaciones sociales efectuan funciones de
identidad, tanto individual como colectiva, particularizando al individuo y los
grupos. Otro autor como Abric (2001) considera que las representaciones
sociales tienen la funcién de situar a los individuos en el campo social,

permitiendo la elaboracion de una identidad social y personal gratificante, es
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decir, compatible con el sistema de normas y valores social e histéricamente
determinados. Por ultimo, funciones justificadoras las cuales permiten justificar
a posteriori las posturas y los comportamientos, es decir permiten tomar una
postura o explicar una accién, asumida por algun individuo frente a algun tipo de

situacion.

Han sido muchas las ideas las que han cimentado las concepciones sobre
representaciones sociales como dinamicas asociadas al conflicto y al cambio, y
dentro de estos autores tenemos Roger Chartier historiador de la cuarta
generacion de la Escuela de anales y quien determin6 como la nocion de
representacion se relaciona con la imagen presente en un objeto ausente, es
decir los entramados simbdlicos con los cuales recreamos el mundo social y se
construyen en la dialéctica entre sociedad — sujeto. Y con la cual configuramos
discursos y practicas sociales. Es decir que los simbolos cumplen funciones
sustitutivas de objetos o situaciones que le dan sentido y orientacién al mundo
social. Dicha construccion se brinda mediante mecanismos bilaterales del sujeto
y la sociedad; los cuales fragmentan y componen situaciones que dan

explicacion puntual al mundo que nos rodea.

De acuerdo a esto y siguiendo el hilo conductor en cuanto a las dinamicas
asociadas al conflicto y al cambio, es importante resaltar de igual manera el
concepto del Socidlogo Norbert Elias, cuyo trabajo se centrd en la relacion entre
poder, comportamiento, emocién y conocimiento, determino que las dinamicas
representacionales para la comprension del conflicto social, son elementos por
los cuales se devela la forma como se percibe y representa al otro o a los otros,
como también la percepcién que se tiene sobre si mismo para configurar una

identidad del nosotros. (Rincén y Trivifio, 2015).

6.2 LA ADOLESCENCIA

La adolescencia es una etapa crucial donde se definen diferentes rasgos de la

personalidad. Segun Kaplan (1996), esta etapa también es “una realidad
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evolutiva” que arrastra una desorganizacion del statu quo anterior dificil de
sobrellevar. Es decir que la transicion de nifio a adolescente, producen diferentes
tipos de comportamientos afectivos, fisioldgico, psicolégicos que alteran las

percepciones de los sujetos.

Los sucesos en esta etapa, los viven todos, pero de ninguna manera la
adolescencia es vivida igual por todos. Para Kaplan (1996), la adolescencia tiene
innumerables formas de ser expresada, esto quiere decir que la adolescencia
por si misma no es un estado identitario absolutista que posee caracteristicas
conductuales propias de una etapa del desarrollo, ya que lo componen diferentes
sistemas que coexisten y brindan modos de ser, actuar y proyectar eso que se

define como adolescencia.

En las sociedades antiguas existen ritos de paso que las sociedades primarias
captaron, estos cambios puberales evidentes entre los diez y trece afnos,
elaborando el corte de los lazos de unién con la madre, cambiando el estatus de
crecimiento ante la aceptacion del grupo social, la autonomia sexual, afectiva,

intelectual.

La entrada a la vida*, en algunas sociedades, o en algunos estratos de nuestra
cultura occidental, es a veces precoz. Estos cambios, casi en todos los casos,
suelen estar acompafnados por asombro, miedo, angustia y ansiedad; el miedo,
emocion arraigada en los seres humanos, ligada a instintos, condiciona ciertas
conductas, a veces violentas o incomprensibles, como respuesta ante la

incertidumbre de las vivencias subitas, que no dejan tiempo a la reflexion.

Segun Kaplan (1996), el ser adolescente va mas alld de una repeticidon
secuencial de un pasado, con el cual el sujeto se emancipa; ni tampoco un

estado en el “limbo temporal” de la nifiez y la adultez, puesto que puede ser

4Por entrada a la vida se entiende la incorporacion al trabajo, a la produccion a la sexualidad o
la imposicién de responsabilidades no acordes con la edad y la experiencia.
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considerado como un estado de potencialidad histérica, donde el individuo crea,

reformula y construye su vida a través de sus propias herramientas.

Por otra parte, para la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la adolescencia
es “un periodo formativo crucial que moldea la manera como se viviran los anos
adultos, no sélo en relacion con la salud sexual y reproductiva, sino también en
la vida productiva, social y econdmica”. (p, 3). Asi mismo, la adolescencia es un
periodo en el que se reaviva la libido o energia sexual. Que habia estado latente

durante los afios de la preadolescencia (Kaplan, 1986; tomado de Freud).

Una posible explicacion a este caos del paso de una etapa a otra desde las
perspectivas del desarrollo humano es mencionada por Piaget (1986); puesto
que en las etapas de operaciones concretas la conformacién modular de los
esquemas cognitivos, cumplen funciones de reconocimiento y adaptacioén para
los diferentes entornos. Cada esquema brinda herramientas funcionales para la
mitigacion de diferentes dificultades o situaciones que puedan llegar a afectar de

manera directa o indirecta al sujeto.

Desde el desarrollo humano Piaget (1986) menciona que al comienzo de la
adolescencia el pensamiento se hace abstracto, conceptual y se orienta hacia el
futuro; llamo a este periodo el de las operaciones formales. En este momento,
muchos adolescentes muestran una destacada creatividad; que expresan por
medio de la escritura, la musica, el arte y la poesia. La creatividad también puede
expresarse en el deporte y en el mundo de las ideas que interesan a las
adolescentes labores humanitarias, morales, éticas y religiosas. Escribir un diario

personal es otra manifestacion comun de la creatividad en este periodo.

Erik Erikson (1963) menciona que Durante el proceso de la adolescencia la
mayor tarea de los adolescentes es conseguir la identidad del yo, que definia
como la conciencia de quién es uno mismo y hacia dénde va. Erikson describe
la lucha normal del adolescente con identidad frente a confusion de roles. La

identidad es un sentimiento de seguridad sobre si mismo. La confusién, también
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llamada difusion de la identidad, es la imposibilidad de desarrollar un ser
cohesionado o auto-consciente. Parte de la resolucion de la crisis de Identidad
consiste en pasar de ser dependiente a ser independiente. El enfrentamiento
inicial remueve, a menudo los conceptos establecidos acerca de los roles
sexuales y la identificacidn de género. Las antiguas técnicas que solia utilizar de
nifio en el proceso de separacioén pueden reaparecer. De igual forma, Krauskopf

(1998) afirma que:

El desarrollo juvenil se da en una delicada interaccion con los entes
sociales del entorno; tiene como referente no sélo la biografia individual,
sino también la historia y el presente de su sociedad. Es el periodo en el
que se produce con mayor intensidad la interaccion entre las tendencias
individuales, las adquisiciones psicosociales, las metas socialmente

disponibles, las fortalezas y desventajas del entorno. (p.119).

Esto pone en un estado de vulnerabilidad social al individuo, puesto que, al no
poseer criterios discriminatorios claros, adquiere maneras y modelos de pensar

que en gran medida no serian beneficiosos para la construccion de su realidad.

6.3 CONFLICTO ARMADO EN COLOMBIA

Para Daniel Pécaut (2015) la "violencia" y "conflicto armado" son términos que
coexisten de manera permanente y establecen resonancias entre si, a razén de
esto las causas son sin lugar a dudas multiples y se reproducen de manera
constante a lo largo del tiempo. Una vez que los enfrentamientos se generalizan
se convierten a su vez en contexto. En realidad cada vez es menos posible
analizar este ultimo independientemente de los actores: cuando se trata de
organizaciones que buscan objetivos apelando al recurso de la fuerza, la
referencia exclusiva a una situacion "objetiva" previa es muy insuficiente. La

dinamica de sus interacciones pasa a un primer plano. De igual forma el autor
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menciona que, si bien las desigualdades sociales no disminuyen, sus
implicaciones si se modifican. El problema agrario sigue siendo, ciertamente, un
trasfondo de la violencia, pero sus caracteristicas han sufrido muchos cambios.
En cuanto a los actores, sus transformaciones no son menos considerables: las
guerrillas de hoy no tienen muchas cosas en comun con las de ayer. El facilismo,
como ocurre a menudo, es ceder a una visidn teleoldgica de acuerdo con la cual
la situacion actual es el desenlace inevitable del pasado, dejando de lado las
inflexiones imprevisibles y las incertidumbres que acompanan las decisiones de
todos los protagonistas Dentro del conflicto armado colombiano se encuentran
dos tipos de actores: los legales o regulares y los ilegales o irregulares. (Pécaut,
2015, p. 2)

Para Pécaut (2015), el término “violencia” sigue siendo ambiguo, aun en la época
del gaitanismo, puesto que deja entender que se trata de un desencadenamiento
de fuerzas que solo obedecen a las pasiones e intereses del instante y de esta
manera permite ocultar a sus instigadores, y acusar de manera exclusiva a las
masas, sobre todo rurales, que se vieron arrastradas por el enfrentamiento y a
las cuales se les incrimina por su ignorancia, al igual que por su barbarie. De
igual forma para el autor el episodio trastorné una gran parte de la sociedad, dejo
marcas reales e imaginarias que aun sobreviven, al igual que la conviccion de
amplios sectores de que la violencia y no el Estado de derecho rigen las
relaciones sociales. De alli a hacer de este fendbmeno el origen del conflicto
armado reciente seria llevar a cabo una simplificacion que dejaria de lado
muchos matices, aun considerando que es cierto que una guerrilla como las

FARC proviene directamente de alli.

De igual forma, la violencia de la época partidista de 1930 deja una la leccién de
la cual consiste también en saber que las instituciones estan fundadas en
relaciones de fuerza y, por consiguiente, que es legitimo recurrir a la fuerza para

combatirlas (Pécaut, 2015).
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Hablar de conflicto armado necesariamente establece un precedente importante,
el primero es la discontinuidad temporal del término en si, ya que para muchos
el conteo de victimas que deja la lucha de actores en contextos armados es clara

y muy conveniente a la hora de adjetivarla.

En los actores legales o actores regulares se tiene al Estado colombiano,
representado por sus fuerzas armadas, a saber Ejército, Armada o Marina y
Fuerza Aérea y ademas a pesar de no tener caracter militar se debe incluir a la
Policia Nacional. En los actores ilegales o actores irregulares estan las
Organizaciones guerrilleras, conformadas actualmente por: Fuerzas Armadas
Revolucionarias de Colombia Ejército del Pueblo (FARC-EP). Breve resefia
histérica. El surgimiento de las FARC EP, esta relacionado con un panorama
complejo en el que se mezclaron: Autodefensas campesinas, guerrilla y politica.
(Trejos, 2008).

Desde la década de 1930, los campesinos de muchas regiones del pais
adelantaron ocupacién de tierras. Esto se hizo generalmente bajo influencia y
organizacion del partido comunista. De estas ocupaciones resultaron grupos
organizados de campesinos que buscaban legitimar juridicamente la ocupacién
a través de la posesion y produccion efectiva de estas tierras y ademas
defenderse de los posibles ataques del Ejército para desalojarlos. De esta forma
se fue marcando la presencia del Partido Comunista (PC) en algunas regiones
del pais promoviendo la colonizacion campesina. Hacia 1949, cuando sobrevino
la violencia bipartidista, este partido ayuda a la organizacién de las comunidades
en donde tenia influencia por medio de comités, con la idea de protegerse de la
acciéon de liberales y conservadores. Estos comités de resistencia se
radicalizaron, llegando a organizar pequenas autodefensas campesinas
armadas, mas debido a la politica oficial de persecucién y represion contra
liberales y comunistas promovida por Laureano Gémez. Gran parte de estas
primeras autodefensas aceptaron la pacificacion, ofrecida por Gustavo Rojas
Pinilla, aunque algunas facciones liberales y comunistas se apartaron de esta

pacificacion y decidieron mantener las armas. (Trejos, 2008).
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Estas primeras autodefensas aceptaron la pacificacién, pero cuando en 1955
volvié a arremeter la violencia oficial se refugiaron en las llamadas “republicas
independientes”. Estas zonas no tenian ningun tipo de control del Estado, ya que
eran areas rurales de dificil acceso y nula presencia estatal. En ellas habitaban
comunidades campesinas que estaban organizadas en autodefensas. Vélez
(2006) senala que “al iniciarse la década de 1960 se encontraban bajo control
campesino e influencia comunista regiones como Marquetalia, El Pato, Rio
Chiquito, Guayabero, Sumapaz y la regién del Rio Ariari, ubicadas en los
Departamentos de Cundinamarca, Meta y Tolima”. En 1961 el congresista Alvaro
Gbémez, propuso la necesidad de acabarlas y someterlas al control del Estado
(FARC-EP, 2008). Esta propuesta se materializd en campafias militares contra
las republicas independientes mas importantes: Marquetalia, El pato, Rio
chiquito y Guayabero, entre otras. La accion militar mas importante para ocupar
estas republicas independientes fue la de Marquetalia, que contd con la asesoria

de Estados Unidos dentro del ambiente propio de la guerra fria.

En la actualidad, el conflicto armado sigue siendo un factor inherente en las
sociedades, tal como lo ha sido a través de la historia, puesto que el ser humano
como ser y universo individual y colectivo de pensamiento, nunca ligara
homogéneamente con la absoluta mayoria para promover espacios de total

desarrollo, integracion e igualdad.

A razén de esto se podria inferir que Colombia no es la excepcion en el mundo,
sin embargo, se destaca el territorio nacional por sus conflictos internos actuales
permitieron identificarlo como un pais estigmatizado por la violencia, un pais de
guerrilla, narcotrafico y muerte, entre otros. Esto conlleva en el imaginario, tanto
en el mundo como en el pais a una representacion del contexto como un
ambiente lesivo donde no se respetan los derechos fundamentales comenzando

por los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. (Machel, 2004).

Para Rangel, (1999), en Colombia las guerrillas se establecieron en sus inicios

en zonas apartadas, montafiosas y selvaticas donde la accidon represiva del
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Estado era muy dificil de efectuar y donde los insurgentes, con gran
conocimiento del terreno, aprovecharon esta situacion para establecer sus
primeras bases de apoyo. Es decir, los criterios para la escogencia de los
primeros territorios de asentamiento fueron basicamente de orden
geoestratégico: terrenos apartados, de dificil acceso y con una topografia que
dificultara la accion de las fuerzas armadas del Estado, al tiempo que facilitara el
ocultamiento y la evasion de los pufiados de guerrilleros que conformaban esos
frentes iniciales. Cabe resaltar que el posicionamiento y origen del surgimiento
insurgente en Colombia no solo responde a estrategias “igualitarias” en sus
inicios, algunos autores como Forero y Cortés mencionan que existian otros

intereses subyacentes a este levantamiento.

Siguiendo este orden de ideas, el conflicto armado en Colombia responde a
diferentes variantes, tanto politicas, econdmicas y sociales, sin embargo existen
diferentes autores que mencionan la importancia histérica de las disputas por el
poder y territoriales desde la década de 1946, puesto que en un principio las
revueltas asociadas a las disputas entre liberales conservadores promovieron
odios y fomentaron desmanes en la sociedad colombiana en la disputa por el

poder publico.

La violencia en Colombia fue creciendo a medida del paso del tiempo, en la
década del 1950 se gestan grupos insurgentes al margen de la ley que intentan
frenar la demagogia politica imperante, es asi como surgen grupos socialistas
que presionan al gobierno y toman justas cuentas sobre los parlamentarios del
congreso, perpetrando una masacre que se denomind “la toma al palacio de
justicia” el 6 de noviembre de 1985. Dicha masacre estuvo a cargo del grupo

insurgente M19. (Forero y Cortés, 2012).

El actual conflicto armado colombiano se ha mantenido por aproximadamente 60
afos. El mismo ha involucrado intrinsecamente en su estratagema y estrategias
de conflicto a los habitantes, ciudadanos y sociedad civil de los amplios territorios

del pais. (Forero y Cortés, 2012). A consecuencia de estos sucesos algunos
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colombianos y colombianas hoy son combatientes de los grupos armados en
confrontacién, otros han sido afectados por la violencia derivada de los
enfrentamientos bélicos, varios han tenido que desplazarse como producto de
amenazas recibidas, algunos han sido victimas de minas antipersonales o
municiones sin estallar, unos secuestrados o desaparecidos y en general, todos
somos presas del temor y la incertidumbre de un conflicto que no se sabe cuando

pueda terminar.(Rangel, 1999)

Dentro de ese gran numero de colombianos que se han visto participes directos
o indirectos del conflicto, hay un grupo de ciudadanos especialmente vulnerables
que son afectado por el conflicto: son los nifios, nifias y adolescentes quienes
sobreviven en un contexto incierto y que se rige bajo politicas estatutarias que
resulta precarias para la mitigacién del dafio del conflicto armado en sus vidas.
(Forero y Cortés. 2012).

Por otra parte, existe un grupo significativo de nifios que participan mas
activamente del conflicto o estdn en mayor riesgo de vincularse a éste. El
reconocimiento de la real situacion de cara a la nacion y a la comunidad
internacional ha demostrado la prevalencia de los derechos y la importancia real
de sustraer del flagelo y la grave situacion del conflicto armado interno a los nifos

que la viven. Al respecto Forero y Cortés (2012), mencionan que:

No sélo en el pais, sino a nivel mundial la vinculacién de la infancia en los
conflictos adquirié una particular visibilidad en la mitad de la década de
los noventa a partir del informe Repercusiones de los conflictos armados
sobre los nifios, elaborados por Machel para las Naciones Unidas. En
dicho informe se mostro y tipificd la vinculaciéon de los NNA en cuatro
situaciones especificas de afectacidon: 1. los NNA vinculados a grupos
armados, 2. los NNA refugiados y desplazados, 3. los NNA en explotacion

sexual y violencia asociada al género y 4. Los NNA afectados por minas
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terrestres. Estas situaciones le han servido a las Naciones Unidas y a los
diferentes paises para valorar y conocer de alli en adelante el fendmeno
de la vinculacion de nifios, nifias y adolescentes en los conflictos armados

existentes. (p. 30)

Las cifras evidencian una constante preocupacion por la vinculacién de los nifios
dentro del conflicto armado, sin embargo, los esfuerzos estan puestos en
apartados de la problematica como lo es el proceso de vinculaciéon a grupos
armados y la perdida indiscriminada de libertades en los infantes basadas en las

vinculaciones a dichos grupos.

En el 2018 la fiscalia reporta aproximadamente que existen 4.219
investigaciones atribuibles a las FARC sobre “delitos relacionados con la
vinculacion y utilizacion de 5.252 nifias, nifios y adolescentes, por los cuales hay
5.043 procesados” (Panampost, 2018), esto brinda un panorama global sobre la
violacion del derecho a la libertad depositado en la constitucién politica de
Colombia. Igualmente, muestra como aun se siguen realizando las
investigaciones sobre la vinculacion de nifios en las filas de las FARC. Cabe
resaltar que Colombia cuenta con leyes que protegen a los nifios, nifias y
adolescentes victimas del conflicto armado, realizando esfuerzos para
esclarecer y poder brindar una reintegracion de derechos de manera integral y

justa a las victimas.
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7. MARCO LEGAL

7.1 INFANCIAY RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS

En esta investigacion no solo se busca realizar una triangulacion de las
representaciones sociales de los adolescentes frente al conflicto armado, sino
también relacionar su experiencia con la vulneracién de todos los Derechos
Fundamentales que han sido violados por todos los actores vinculados al
conflicto. Cuando hacemos referencia a todos los autores también nos referimos
a las diversas instituciones, grupos sociales y medios de comunicacién que re-
victimizan a los afectados en algunas ocasiones haciéndoles sentirse culpables
de la situacion o tan solo volviéndose victimarios en un conflicto que nos les

corresponde y que por ende no deberian ser involucrados.

7.1.1 Articulo 44 de la Constitucion Politica de Colombia su nacionalidad

Indica que los derechos como la vida, la integridad fisica, la salud, seguridad
social, alimentacién, son fundamentales para los nifios, asi como los derechos
de recreacion, tener una familia, gozar de un buen nombre, de una nacionalidad.
Ademas de la protecciéon contra el abandono, violencia fisica o psicolégica. “el
Estado tienen la obligacion de asistir y proteger al nifio para garantizar su
desarrollo arménico e integral y el ejercicio pleno de sus derechos. Los derechos
de los nifios prevalecen sobre los derechos de los demas.” (Constitucion politica
de Colombia, 1991).

En muchos de los casos la vulneracién de este derecho constitucional repercute
sobre la vida de quienes son afectados por el conflicto armado. Resulta
importante destacar que sobre el derecho constitucional se habla hoy en dia y
es un tema de debate a la hora de confrontar las cifras de nifios que son
vulnerados en el Estado. Esta norma fundamental y da sustento a los postulados

sobre la primacia del derecho como eje vertebrador del tejido integrativo de
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atencion al menor, tanto para la sociedad, como para las instituciones que estan

a disposicion para los cuidados de los menores.

De igual manera la ley 1098 de 2006, articulo 17 (Ley de infancia y adolescencia)

manifiesta que:

Articulo 17. Derecho a la vida y a la calidad de vida y a un ambiente sano. Los
nifos, las ninas y los adolescentes tienen derecho a la vida, a una buena calidad
de vida y a un ambiente sano en condiciones de dignidad y goce de todos sus
derechos en forma prevalente. La calidad de vida es esencial para su desarrollo
integral acorde con la dignidad de ser humano. Este derecho supone la
generacion de condiciones que les aseguren desde la concepcidon cuidado,
proteccion, alimentacién nutritiva y equilibrada, acceso a los servicios de salud,
educacion, vestuario adecuado, recreacion y vivienda segura dotada de servicios
publicos esenciales en un ambiente sano. Paragrafo. EI Estado desarrollara

politicas publicas orientadas hacia el fortalecimiento de la primera infancia.

Para el Estado prima el derecho a la vida y de calidad, al igual que los ambientes
de desarrollo sano para el libre ejercicio de sus derechos como futuros
ciudadanos de la patria. Por otra parte, en el 2005 se crea la “Ley de justicia y

paz”’ (Ley 975) menciona que:

7.1.2 Tratados internacionales

Los Tratados Internacionales también se dirigen a la proteccién de la infancia en
cada uno de los paises, haciendo un analisis sobre las leyes su jurisprudencia lo
que se cumple y que no de estos, dando cuenta de la importancia que realmente
la infancia para los diferentes paises que han estado trabajando en pro de ésta
y en lo que respecta a Colombia, en la proteccién de los nifios y nifas.

Por esta razon, se toma el protocolo Il del Tratado de Ginebra de 1949, relativo

a la proteccion de las victimas de los conflictos armados sin caracter
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internacional, 1977. Titulo Il, Articulo 4 garantias fundamentales y el Titulo IV,

articulo 13 proteccién de la poblacion civil.

Asi mismo, se toma la declaraciéon de los derechos del nifio redactados y
aprobados en 1989 donde “Reconociendo que las Naciones Unidas han
proclamado y acordado en la Declaracion Universal de Derechos Humanos y en
los pactos internacionales de derechos humanos, que toda persona tiene todos
los derechos y libertades enunciados en ellos, sin distincion alguna, por motivos
de raza, color, sexo, idioma, religion, opinion politica o de otra indole, origen
nacional o social, posicion econdmica, nacimiento o cualquier otra condicion,
recordando que en la Declaracion Universal de Derechos Humanos las Naciones
Unidas proclamaron que la infancia tiene derecho a cuidados y asistencia

especiales”

Por consiguiente se toma el Protocolo facultativo de la Convencion sobre los
Derechos del Nifio relativo a la participacion de nifios en los conflictos armados,
Asamblea General - Resolucion A/RES/54/263 del 25 de mayo de 2000, Entrada
en vigor: 12 de febrero de 2002, donde da a conocer lo que cada uno de los
paises deben hacer con este flagelo y como en muchos de los mismos paises el

Estado no hace mucho para proteger a la infancia.

7.1.3 Ley de victimas (Ley 1448/2011)

Esta ley hace un compilado sobre todas las disposiciones, normas y deberes que
se deben cumplir para las personas victimas del conflicto armado, se define que
es victima en el Capitulo |, Articulo 3°. Victimas: Se consideran victimas, para
los efectos de esta ley, aquellas personas que individual o colectivamente hayan
sufrido un dano por hechos ocurridos a partir del 1° de enero de 1985, como
consecuencia de infracciones al Derecho Internacional Humanitario o de
violaciones graves y manifiestas a las normas internacionales de Derechos

Humanos, ocurridas con ocasion del conflicto armado interno.
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En cuanto a los nifios y nifias en el Titulo. VIl Proteccion Integral a Los Nifios,
Nifias Y Adolescentes Victimas, hace un compilado sobre los Derechos de los
Nifos, nifas y adolescentes victimas, asi como una reparacién integral sobre la
indemnizacion, rehabilitacion; acceso a la justicia, y las normas a cumplir con los
nifos, ninas y adolescentes huérfanos, victimas de minas antipersonal y victimas

del reclutamiento ilicito.

Siguiendo este orden de ideas la definicién de victima nos dice que:

Articulo 5°. Definicion de victima. Para los efectos de la presente ley se
entiende por victima la persona que individual o colectivamente haya
sufrido dafios directos tales como lesiones transitorias o permanentes que
ocasionen algun tipo de discapacidad fisica, psiquica y/o sensorial (visual
y/o auditiva), sufrimiento emocional, pérdida financiera 0 menoscabo de
sus derechos fundamentales. Los dafios deberan ser consecuencia de
acciones que hayan transgredido la legislacion penal, realizadas por

grupos armados organizados al margen de la ley.

Aqui la victima es pues, un ser que ha sufrido algun tipo de dafo individual o

colectivo de manera directa o indirecta por parte de un tercero o terceros.
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8. RESULTADOS

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos de la aplicacion de la
entrevista semi-estructurada a los seis adolescentes. Dichos resultados fueron
divididos por las categorias antes mencionadas en el apartado metodolégico con
el fin de presentar de manera ordenada y puntual la informacion. Los
participantes de la investigacion poseen una nomenclatura alfanumérica que los
identifica en la siguiente tabla: E.1: Entrevistado numero 1; E.2: Entrevistado
numero 2; E 3: Entrevistado numero 3; E.4: Entrevistado numero 4; E.5:
Entrevistado numero 5; y E.6: Entrevistado numero 6. De igual modo, el
contenido de las celdas se organizé teniendo en cuenta los fragmentos de los
relatos clasificados segun su importancia para cada categoria. Asi mismo se
habia creado un cuadro para los criterios de las unidades de analisis de la
informacion, el cual se presenta al finalizar cada presentacion de resultado

categoria por categoria
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En el eje vertical de la siguiente tabla se encuentra la descripcion de las
categorias y subcategorias, ademas de los fragmentos de relato asociados

segun cada entrevista. En el eje horizontal se encuentra lo que por cada

categoria relato el conjunto de los adolescentes.

Tabla 3.Sintesis de resultados por categorias

ENTREVI
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Fuente: Elaboracién propia.
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8.1

CATEGORIA INFORMACION

Subcategoria: Conocimiento sobre el conflicto armado y sus caracteristicas

La informacién es presentada en tablas para identificar de manera mas

organizada y estructurada el discurso de los participantes, por lo tanto se

encontraron los siguientes hallazgos en esta subcategoria:

Tabla 4.Conocimiento sobre el conflicto armado y sus caracteristicas

Entrevistado

Relatos

Ideas principales

“No sé, una guerra que
no deja de quedarse
alla atras, si no que

sigue pasando. No sé y

pues que es muy malo

todo eso”.

“No la verdad, pues
personas que eran
ignorantes que no

tenian conocimiento”.

“No. No sé cuales
serian. Yo creeria que
nosotros mismos
porque nosotros
podemos decidir qué
es lomalo y que es lo
bueno”.

“Que los jovenes ven
€so y seguiran los
pasos y no queremos
eso para Colombia.”

El entrevistado brinda informacion de
lo que para el constituye el conflicto
armado. El entrevistado senala que
los origenes del conflicto armado
tienen que ver que la ignorancia.

“Yo entiendo como
balas cuchillos navajas,
balas pistolas, Peleas.”

“pues... Un muchacho
casi iba a matar a
Alejandro él estaba

El entrevistado hace alusion a la
imagen plasmada de un conflicto en
relacion a objetos. Concatenacion
de informacién de externos sobre la
muerte y quienes se encargaron de
cometer los actos en contra de sus
conocidos.
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quieto y le pego cuatro
balas en la barriga y
mataron también a mi
primo Luis.”

“Creeria que con
pistolas o cosas asi,
como apunalando.”

“Ellos buscan pleitos
por eso empieza la
guerra y los matan por
buscar pelitos y las
personas estan quietas
y ellos les buscan
pleitos.”

‘mmm... que entiendo
por conflicto armado
ehhh entenderia que

€S COmo un grupo
como mmm que no
esta de acuerdo con

reglas o similar.”

“la guerrilla, el
ELN...mmm supe que
la guerrilla surgi6
porque no estaban de
acuerdo con las reglas
y querian acomodar las
reglas a su manera, en
forma, como se dice...
agresiva.”

“la guerrilla y el ELN.”

“si conozco a alguien,

era un amigo. Como él
era pues su familia de
plata le secuestraron al
primo, quien no se... si
era un grupo armado

pero no sé qué grupo,

al primo lo mataron
porque no consiguieron
el dinero”

Conocen sobre actores del conflicto.
Ademas el no estar de acuerdo con
las reglas del Estado es un factor
que desencadena un conflicto
.Poseen conocimiento respecto a
experiencias propias y a las
narraciones hechas por sus familias.
Ademas conocen las consecuencias
del conflicto armado vy las
afectaciones que este ejerce sobre la
poblacion.

93




“las consecuencias...
yo creo que la forma
como nos afectan a
nosotros es la manera
como ellos tratan de
conseguir las cosas...
digamos la manera de
ellos sustentarse
donde sea que se
esconden necesitan
dinero y el dinero no lo
buscan de buena
manera, lo pueden
buscar como dije,
secuestrando a
alguien, robando. Yo
creo que eso seria lo
principal’

“entiendo los conflictos
que hay con la guerrilla
todo eso y he pasado
por todo eso creo que
es el final del conflicto
de las tierras.”

“si, donde yo vivia en
Jambalo Cauca por alla
en el Cauca, mucha
guerra, nos
desplazaron porque
hay guerra alla en el
2010. Guerrilleros,
soldados y policias que
se agarraban entre
ellos, como a las 6 de
la noche hasta las 6
am toda la noche.”

“la guerrilla.”

“Aja... a mis vecinos
pero no tengo contacto
con ellos, a primos
también desplazados.”

“‘los dafos que han
causado... ehhh yya...
como las bombas que

La “posesion de la tierra”. Es un
factor que desencadena un conflicto.
Ademas el desplazamiento
entendido como un conflicto de
tierras. También

Las personas que se relacionan
estdn en la misma situacién de
victimas y por ende posee
conocimiento y experiencia sobre el
tema.
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han caido, las bombas
que han tirado todo
eso... mmm danan las
cosas.”

“Es esto (pausa), cerca
al desplazamiento
forzado a personas que
sacan por obligacion, a
las demas personas de
sus casas por decirlo
asi, del campo, grupos
armados, a la
delincuencia, ya sea
como grupos de
paramilitares, las
FARC o pandillas en
si”

“Pues (pausa), mi
familia si se ha estado
involucrada en el
conflicto armado
gracias al
desplazamiento”

“No tengo
conocimiento de como
se originaron, yo diria

que esto fueron
creados grupos de
individuos que obligan
a las demas personas
al desplazamiento
forzado”

“Los grupos armados
ya sean las FARC,
ELN.”

“‘pues mi familia. Tuve
la oportunidad de vivir
en el campo por un
tiempo y habia grupos
armados y nos
obligaron a venirnos a
la ciudad”

Se identificé el desplazamiento
forzado, como una consecuencia del
conflicto armado. Al igual que las
afectaciones psicoldgicas y pérdidas
materiales.

Reconocen sobre los actores
principales del conflicto armado.

El entrevistado tiene conocimiento
de los s que implica el cambio de la
vida rural a la urbana..
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“Claro esto (pausa),
tengo el conocimiento
de que deja esto
(pausa) dano
psicologico y también
los deja sin
propiedades ya sea
como su casa su finca
ese tipo de cosas.”

“Es como algo asi
como la guerrilla que te
saque de las tierras”

“Pues si yo soy
desplazado de Guapi
Cauca, yo vivia en Cali
y nos fuimos a vivir con

La informacion que tiene el
adolescente con respecto al
conflicto armado y la relaciona con
un grupo en particular (Actor).

Desde su experiencia y conocimiento
asocia el conflicto con un actor el
cual representa lo que él considera
como origen, causa, consecuencia y

mi abuelo en Guapi y
con mi mamay
duramos 8 meses y
nos desplazaron para
Cali’

otros componentes adyacentes
sobre el conflicto.
Conoce a personas en el colegio que
se encuentran en la misma situacion
que han pasado por o mismo.
Una consecuencia del conflicto es el
“No sé, pues segun lo | dano psicologico.
que yo pienso, empezo
por una causa buena
por no dejarse del
gobierno, segun lo que
yo he escuchado no sé
si s vedad o mentira”

‘ELN y la Farc”
“Si, gente del colegio.”
“Pues no sé, creeria

que lo deja con
psicosis a uno”

Fuente: Elaboracién propia

Con respecto a esta categoria se pudo evidenciar que el conocimiento que se
tiene sobre el conflicto armado es heterogéneo, pues a pesar de que algunos
participantes manifiestan que el conflicto armado es una disputa entre personas
con ideologias diferentes, también manifiestan que el conflicto armado se

relaciona con las palabras como la “guerra”, “grupos armados”, “guerrilla”
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“violacion de las normas”, se presentan de manera repetitiva en el discurso.
Existe un participante quien menciona que la frase conflicto armado le evoca
“balas cuchillos navajas, balas pistolas, peleas” (comunicaciones personales

E.2. 19 de septiembre, 2018) como referente de informacion sobre el mismo.

De igual manera, constantemente la informacion que evoca el conflicto armado
estda asociada a la “Guerrilla”, dos de los entrevistados o nombran como
referente de informacion. Asi mismo, un participante menciona que el Conflicto
Armado esta asociado a “un grupo que no sigue las normas” (comunicaciones

personales con el E. 2. 19 de septiembre, 2018).

La informacion que se tiene sobre el origen del conflicto armado arrojo, con
respecto a su nacimiento, muestra que para los entrevistados existen
argumentos como la ignorancia de los sujetos que participan en las peleas “se
originG por personas que no tenian conocimiento, por ignorantes”,
(comunicaciones personales con el E.1, 19 de septiembre, 2018), de igual
manera se manifiesta que el surgimiento esta asociado a “causas justas”

(comunicaciones personales E. 6. 20 de septiembre, 2018).

Esto destaca debido a que, contrario a lo que se piensa, el entrevistado brinda
informacion sobre el conocimiento que tiene o el punto de vista con el cual
construye su realidad. El entrevistado dos menciona que “el origen del conflicto
armado se dio gracias a las balas y las pufaladas” comunicacion personal con
E.2. 20 septiembre, (2018). También el entrevistado tres menciona que “existian
grupos que estaban en contra del gobierno” (comunicacion personal con E.2. 20
septiembre, 2018). Asi como el cuarto participante menciona que “los grupos se
crearon para desplazar personas o0 gente” (comunicacién personal E.4. 20
septiembre, 2018).

Las respuestas a esta pregunta fueron diversas, sin embargo, se identifica que

el caracter intersubjetivo de la informacion surge de manera espontanea, puesto
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que las fuentes de informacion son diversas y abarcan desde conversaciones

cotidianas, hasta experiencias propias.

Con respecto a la informacion sobre si se ha tenido una relacion con el conflicto
armado en Colombia se detectd que cuatro de los seis participantes,
representando por el 66.8% de la poblacion total participante de la investigacion,
han tenido contacto con dicho entorno y dos, 33.2% de la poblacion total
participante, no lo han tenido. En este discurso se denotan constantemente los
datos sobre la situacion y concientizacion de lo que es el desplazamiento, puesto
que no solo fueron expulsados de sus residencias, sino que en uno de los casos
existio el asesinato de un familiar y un amigo, caso particular de cuatro de los
entrevistados (comunicacion de los entrevistados E.2, E4, E5 y E.6. 20
septiembre 2018).

Respecto de la informacién sobre la identificacion de los sujetos o actores del
conflicto se observa que los cuatro, representados por el 66.8% de la muestra
de los seis entrevistados adjudican conocer que los actores principales del
conflicto armado son la “guerrilla” “FARC” y “ELN”; sin embargo uno de los
entrevistados manifiesta que la culpa del conflicto armado recae sobre todos
(refiriendose a los Colombianos) y su justificacion responde a la idea de que
todos de manera directa o indirecta participamos de este conflicto. El
entrevistado E.2 manifiesta no tener informacién de los actores del conflicto
armado, lo cual se contradice ya que en su respuesta anterior menciona que a
su familiar “lo asesinaron junto a un amigo” (comunicacion personal con E.2 20
de septiembre 2018).

El conocimiento que se tiene de las personas que han pasado por la situacion
del conflicto armado muestra que cuatro de los seis participantes han vivido este
tipo de situaciones a través de familiares o0 amigos, esta informacion se relaciona
con lo que relata el entrevistado de su historial de vida, ya que han sido

desplazados de alguna u otra forma. Sin embargo, dos de estas personas
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manifiestan que no tienen conocimiento de nadie que haya sido desplazado por

la violencia, a pesar de compartir con sus companeros en el aula de clases.

Con respecto a las consecuencias directas o indirectas del conflicto armado en
Colombia, se encontré6 que dos entrevistados mencionan dafios psicoldgicos
directos (comunicacion personal con E.5 y E.6. 20 de septiembre, 2018).
También, los participantes manifiestan que los modelos de sobrevivencia de
estas personas atentan contra la vida tranquila y normal de los demas. También
identificaron que existen dafios colaterales: problemas psicologicos, pérdidas

materiales y pérdida de familiares.

Sobre el conocimiento del postconflicto los entrevistados manifestaron que el
postconflicto es la terminacion unilateral de las peleas entre los grupos
insurgentes y el Estado. Sin embargo, algunos manifestaron no tener
conocimiento sobre el tema del postconflicto (tres personas en total lo

manifiestan).

Las ventajas y desventajas del proceso del postconflicto fueron en primera
instancia, el inicio de un proceso donde exista la “paz”, de igual manera, se
manifiesta un fin de la conflicto como objeto motivante para la reconstruccion del
territorio nacional y del tejido social. También se manifiesta el retorno de la familia
a sus lugares de origen. Uno de los entrevistados manifiesta el asesinato es
utilizado como un objeto de presidén sobre la poblacién (comunicacién personal
con E. 2. 20 de septiembre, 2018).
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8.2 CATEGORIA ACTITUD

Subcategoria: Actitudes favorables y desfavorables.

La actitud de los entrevistados es presentada la tabla para identificar permitiendo
identificar en el discurso de los participantes, los contenidos subyacentes a la
toma de postura de quienes de una u otra manera han vivido el flagelo del

conflicto; por lo tanto, se muestran los siguientes hallazgos en esta subcategoria:

Tabla 5.Actitudes favorables y desfavorables.

Entrevistado

Relatos

Ideas Principales

1

una palabra que uno al

que eso, eso no ayuda

es un barrio donde son

“Que sensacion... Es

escucharla como que
dice uno, que hace
aca, porque de verdad

hoy en dia a las
personas, esa palabra
no suena bien”

“no la he vivido pero
Pues... Si, a veces
uno tiene conflictos en
las casas y uno no
sabe con quién hablar
0 €s0, en el colegio
también pasa, uno a
veces los sabe
solucionar. En mi
barrio donde yo vivo,

bandas, una banda
arriba y otra abajo y
cuando pelean puede
haber heridos y eso y
por ahi hay mucho
nino y yo creo que
pueden seguir los
pasos”

“Yo creeria que me
rechazarian. Primero

Considera que la palabra conflicto
armado “no suena bien”

No ha experimentado el conflicto de
manera directa, pero la postura que
toma el adolescente muestra la
capacidad de salirse del rol que tiene
y lo posiciona desde el punto de vista
del victimario. Por consiguiente
considera que no seria bien recibido
en la comunidad si €l hubiera
participado en el conflicto armado
como victimario.

El adolescente entiende vy
comprende la situacion de la victima
y el victimario en tanto es capaz de
cambiar de rol; dicha conciencia le
permite conocer algunas de las
necesidades materiales e
intangibles tanto de las victimas
como de los actores del conflicto.
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yo lo pensaria porque
las FARC la han hecho
otras normas otras
reglas, no estas,
entonces no estan
listos de un dia para
otro no pueden estar
bien, pero... sies una
oportunidad para salir
adelante”

“El Estado me haria
muy feliz porque me
dan una beca y hoy en
dia es casi imposibles
ganarse uno eso, pero

dependiente del
gobierno porque si el
gobierno es malo uno
como que no tengo
mas y sabiendo que

uno conoce el

gobierno”

“Si, Dando charlas o
ayudarlas porque
vienen de una
depresion porque
vienen de una
situacion de conflicto
armado, animarlas,
hablarles dandoles
charlas que pueden
salir adelante y eso”

“Que ya... que ellos
ya han pasado por
cosas bravas y si uno
tiene y le puede dar
uno tiene que ayudar a
las demas personas
porque si uno tiene y
no da pues.. Como
gue no es ser humano
para mi no es, si yo
tengo. Tengo que dar”
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“‘No me aceptarian,
porque les hice dano”

“Estudiaria de ser
piloto, azafata o
profesora, yo la

aprovecharia porque a
mi me gusta mucho el
estudio”

“Si... Porque al
sacarlos de la violencia
de todos eso, sacarlos
de alli, las meteria en

otras partes, les diria
los consejos que no
sigan ahi porque los
matan, aléjense de los
problemas vayanse del
lugar”

“A mi no me gustaria
la violencia, no me
gusto cuando mataron
a mi primo y todo eso”

El adolescente identifica que quien
participa del conflicto, tiene una alta
probabilidad de ser rechazado,
ignorado e inclusive atacado.
Denota la necesidad de un cambio
para ambos bandos en el conflicto.
Manifiesta total rechazo por el
conflicto y una aceptaciéon por la
cultura de paz.

Revive a través del relato la
experiencia de violencia contra su
familia y esto favorece el cambio de
rol desde el imaginario.

“‘No me gustan esas
cosas no me gusta
verlos me da miedo.

Me alejo de todo eso”

“Mataron a mi primo
Luis, y él me ensefiaba
a cocinar, montar cicla

a hacer de todo y lo

mataron pero no se
quien, mi tia Yamileth

y mi mama fueron a

llevarlo asi herido
corriendo y después se
murié en el hospital”

“si yo hubiera sito del
grupo de las FARC. Y
yo les hice dafo a
ciertas personas.
Mmmm supongo que
odio miedo ira creeria

Manifestacion de desagrado vy
rechazo. Por el conflicto armado.
Evocacion de  momento
emocionalidad fuerte.

Reconoce que existira un mal trato
hacia él, si en el caso hipotético
hubiera participado del conflicto
como victimario.

De manera positiva aceptaria la
ayuda que le pudieran brindar otras

de

personas.
Manifiesta su disposicion a la ayuda
de personas en situaciones

vulnerables, sin excepcion.
Exterioriza de manera concreta en el
discurso que no desearia estar
vinculado algun grupo al margen de
la ley.
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yO, que esas serian las
principales.
Claramente creeria
que no me van a
aceptar, Yo siendo en
las FARC... lo principal
es que muchos hoy en
dia creemos que la
gente no cambia y
aparte siendo sobre
todo ellos las personas
que yo les puede
haber hecho dario,
pues el rencor y el odio
vayan a estar encima
mio, si me aceptaran
no creo que fuera para
algo bueno”

“Siendo yo de las
FARC me sentiria
agradecido, porque es
algo que a uno le
interesa mucho, yo
aceptaria”

“Si trataria de
ayudarlas. Pues yo
pensaria como fue,

porque si quedo
psicologicamente mal,
trataria de ayudarlos
llevando a psicologia
para tratar de
calmarlos a calmar los
temores que tengan y
los recuerdos malos
que siempre les
lleguen”

“Imaginarme que fuera
yo el que estuviera en
esta posicion”

“ miedo, escuchar la
palabra conflicto
armado lo primero que
me viene a la mente es
muerte, problemas,

Evocacion de sensacion de miedo.
El solo pensar que tiene que dejar
sus familias y desplazarse hacia otro
lugar que no sea su hogar.
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posibilidades de tener
que irse del lugar
donde usted conoce”

“No la he vivido,
conozco la que te
mencione
anteriormente.”

‘mmm, me sentira mal
porque le causaria
dafno a las personas, a
las personas, no creo
que me acepten en el
grupo, me saldrian
echando por los dafios
que les he hecho.
Mmm pues... pues...
ahhh me sentira mal, si
me rechazan me
sentira mal, me doleria
todo lo que les hice
pasar, les pediria
disculpas, y eso les
ayudaria para que no
hagan tanto dafo... yo
aceptaria al guerrillero
porque mmm (sonrisa)
porque si ho me
aceptan yo no lo
rechazo”

“pues si, yo si
aceptaria la ayuda, la
beca de estudio por
estudiar salir adelante
y dejar eso”

“Si, para salir adelante,
uno ser colaborativa
me gusta ayudar a los
demas”

“ayudando a renovar
las cosas, lo que
perdieron,
ayudandoles en eso”

Manifiesta una actitud positiva al
recibir ayudas de terceros, si en
caso tal hubiera que recibirla y se
denota que esta dispuesto ayudar.
Porque tiene conocimiento de las
implicaciones que deja un conflicto
armado.
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“Pues viene a mi todo.
Mmmm... Pues... todo
lo que se vivio alla...
para mi eso es
conflicto armado... Los
conflictos generan
tristeza porque eso es
muy feo, vivir asi, estar
que desplazandose,
una vez casi nos vuela
una bomba a nosotras
y eso me da tristeza”

“bueno yo creo que mi
reaccion junto con la
de ellos serian
distintas, porque hay
que tener en claro que
algunas de esas
personas no perdonan
a sus victimarios esto
la cual se han sentido
ofendidos de que les
hayan hecho dafo
como matarles a su
familia o alejarlo de
sus tierras”

“si recibiria la ayuda”

“Si porque estoy
haciendo el bien, hay
que hacerle bien el
projimo, les daria
vivienda digna para
que no paguen
arriendo y si pudiera
devolverles sus tierras
lo haria”

“a mi me gusta hacer
el bien a las personas”

Evocacion de momento doloroso
(tristeza).

Se encontré en el entrevistado la
distincion de juicio comparativo y

real sobre la situacion de una
persona participe del conflicto
armado.

Se denota consciencia sobre las
repercusiones que tendria ser un
victimario dentro del conflicto
armado.

Se denota una actitud positiva a
pesar de la toma de consciencia de
la posicion o el rol de victimario, con
respecto a las ayudas recibidas.
Desde su experiencia manifiesta una
actitud favorable y empatica frente a
la situacion de las victimas.

“Yo diria que causa
una sensacion muy
triste no (pausa) por
saber que a las
familias las destituyen

Evocacion de sentimientos de
tristeza y manifestacion de temor
debido a las implicaciones que tiene
ser victimario en el conflicto armado.
Se identifica que tiene una actitud
positiva frente a las ayudas que se
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de sus propiedades de | puede dar a las personas que han
sus tierras o les hacen | sufrido el conflicto.
dafo a ellas mismas” | Siente pesar por las personas que
han sufrido el flagelo del conflicto.
“Yo no sé, yo sabiendo
que hecho tanto dafio
y me daria cosa vivir
asi entre tanta gente,
porgue uno haciéndole
dafio a la familia 'y
también depende de la
gente y hay gente que
lo discrimina a uno o
hay gente que lo
perdona y asi uno si
vivira con ellos”

“Si yo tuviera con que
yo si ayudaria o si
supiera con que”

“si, haciendo
actividades, ayudando
con lo que mas pueda”

“Me da pesar de la
gente que le quintan
las tierras, las casas,

yo ayudara con lo que
mas pudiera”

Fuente: elaboracion propia

Con relaciéon a la actitud de los entrevistados sobre la postura que genera la
palabra conflicto armado muestra una sensacién de desagrado, ya que en

algunos casos los sujetos fueron expuestos al conflicto y el desplazamiento.

Ante la pregunta sobre la vivencia del conflicto armado dos entrevistados
manifestaron que no han vivido dicha situacioén, pero han escuchado historias de
familiares y amigos a los cuales les ha pasado, mientras que los 4 entrevistados
restantes manifiestan que han tenido contacto de manera directa con el conflicto,
ya sea por experiencia de sus familiares o por experiencia propia. Tal es el caso

de 1 de los entrevistados quien manifiesta que “mi primo con el cual compartida
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mucho tiempo fue asesinado por la guerrilla® (comunicacion personal con E.20
de septiembre, 2018).

Los entrevistados en sus respuestas sobre la participacion activa del conflicto
armado opinan que, si ellos hubieran participado de grupos como las FARC, ELN
o guerrilla, serian rechazados, marginados, odiados. También manifiestan que
se sentirian agradecidos de ser aceptados, puesto que todo el mundo tiene
derecho a tener una oportunidad, como cualquier ser humano que se equivoca.
Sin embargo, la actitud de rechazo, por parte de los demas se hace sentir en el
discurso de los entrevistados. Tal y como lo menciona el E.1 (comunicacion
personal, E.1 20 septiembre, 2018) “Me rechazarian”, poniendo en manifiesto
una reaccion alegorica sobre la postura que toma el participante, aqui se
evidencia como el individuo es capaz de cambiar de rol y se posiciona en el lugar

del victimario.

La respuesta a la pregunta sobre las ayudas del Estado u/o entidades privadas
a personas que participaron de manera activa en el proceso del conflicto armado
en Colombia, muestran que existe una actitud positiva frente a dichas ayudas y
un sentimiento de agradecimiento para las personas que les brindan ayudas. De
igual modo, un participante manifiesta que utilizaria la ayuda para estudiar y
profesionalizarse “cumplir mis suefos” (comunicacion personal E.2. 20 de
septiembre, 2018).

Los entrevistados se mostraron receptivos y con una actitud colaborativa con
respecto a prestar la ayuda a personas que han sido victimas del conflicto
armado en Colombia, tal es el caso del discurso de un participante que manifiesta
que “Daria charlas para ayudarlas porque vienen de una depresion, porque
vienen de una situacién de conflicto armado, animarlas, hablarles dandoles
charlas que pueden salir adelante y eso” (comunicacion personal con E.5. 20 de
septiembre, 2018). También se muestra que la voluntad de ayudar a resolver los
conflictos en estas zonas es una tarea ardua pero gratificante, de igual modo

prestarles “ayuda psicoldgica a las victimas” (comunicacion personal con E.4. 20
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septiembre, 2018), seria una manera importante, con la cual ellos podrian

ayudarles a estas personas.

Lo que motiva esta actitud esta direccionado por parametros culturales, se ven

manifiestos en el discurso, tales como, “hacer el bien” “contribuir con un granito

de arena” “pesar por las personas que han sufrido la inclemencia del conflicto”,
entre otros. Se logrd detectar la toma de postura en el discurso ya que uno de
los entrevistados manifiesta de manera abierta que no desearia “imaginarse
estar en dicha situacion” (comunicacion personal con E.2; E.3 E.4; E.6. 20 de
septiembre 2018).

8.3 CATEGORIA CAMPO DE LA REPRESENTACION

Subcategoria: Expectativas, experiencias y proyecciones a futuro sobre el

conflicto armado

El campo de la representacion en los entrevistados se presenta en la tabla para
identificar permitiendo identificar en el discurso de los participantes, los
contenidos subyacentes a la manera de como organizan y categorizan los
contenidos representacionales. Por lo tanto, se muestran los siguientes

hallazgos en esta subcategoria:

Tabla 6.Expectativas, experiencias y proyecciones a futuro sobre el conflicto armado.

Entrevistado Relatos Ideas Principales

1 ‘mmm. No pues ahi si tocaria | El adolescente realiza
pensarlo bien porque me procesos comparativos entre

imagino mmm Me imagino
que pasa como en
Venezuela. En Venezuela esa
gente ahi... de un lado para
otro y eso, y no pues yo creo
que seria una noticia y me
imagino que nuestra familia

Venezuela y Colombia los

cuales para él tienen
caracteristicas similares.
Tales como el

desplazamiento.
La ayuda para el adolescente
es fundamental, por
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ya quedaria abajo y ya
pensaria pues en negativo
pero igualmente con ayudas
de otras personas uno puede
salir de eso. Me imagino a
Venezuela.”

“Estaria bien, incluso en
todos los paises deberian
pasar eso, aqui en Colombia
un poquito mas o menos,
pero si estaria bien que
ayudaran a esas personas,
esta bien hay que darles
ayuda a los que vienen de la
guerra”

“Yo creo que si pero depende
de la opcion que ellos digan,
si uno les pregunta que si
ellos quieren cambiar y ellos
dicen que si pues entonces si
se les ayudaria”

“No se... trabajd, para que
ellos no sigan ahi, que
tengan... que puedan salir
adelanta con los suefos que
ellos tengan porque desde
nifos los cogen la guerrilla y
eso y que ellos puedan
cumplir los suefios que tenian
desde nifios antes de que se
los llevara y que puedan salir
adelante”

“Pues un poco, pero yo veo
que la guerrilla como que no
quiere cambiar es que es muy
duro porque si uno quiere
cambiar es por voluntad de
uno mismo, pero ya no tengo
tanta esperanza al principio si
pero ya no... eso viene desde
que las ensefianzas toda la
vida alla ganan plata y ellos
quieren ganar planta facil, en
Colombia deberias darles

consiguiente realiza
manifestaciones sobre la
predisposicion a ayudar a las
personas Yy posibilidad si
estuviera en sus manos de
dar trabajo y que sigan
adelante con sus suefios.
Considera que se le pueden
brindar  oportunidades a
ambos bandos en el conflicto
armado, siempre y cuando
ambos bandos dejen las
armas.
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trabajo para que no estén
robando, mas empleo y poder
darle subsidio que no quiten

familias en accion, porque

varias familia viven de eso”

“Que les pueden dar empleo
para que ellos no sigan en lo

mismo, porque ellos pensaran
— Yo, para que me vine para
la ciudad si no voy a tener
planta - porque yo creo que

en el conflicto deben de tener

algo, yo creo que el subsidio,

el subsidio es muy importante

en eso”

“Que fuera con paz 'y
armonia, alegria, sin
violencia, y con mi familia
mmm no se me imaginaria
como una guerra y todos
muertos”

“Dar la oportunidad mas
grande que fuera con paz que
no siga buscando pleitos”

“Si se merecen una
oportunidad. Que ya dejen de
matar y todo eso”

“La oportunidad de ayudar a
las personas buenas,
ayudandole con lo que esta
pasando”

“Si. Porque no me gusta la
guerra, la paz es ayudarle a
las personas con alegria
respeto amor ser tolerante,
solidario”

“Darle dinerito para que se
compren una casita, o
ayudarle con la casita, que se
compren una casa, darle
comida, alimento, darle ropa,
que sean tolerantes con las

Expectativas sobre sus
anhelos de paz y un estado
de armonia.

El entrevistado manifiesta
que se deben de generar
oportunidades para quienes
realmente quiera dejar el
conflicto armado.

El entrevistado manifiesta
repudio por las
manifestaciones de violencia.
Se encontré que las ayudas
econdmicas son necesarias
para las personas victimas
del conflicto y ayudas
materiales.

También muestra que las
personas que han cometido
crimenes en el conflicto
armado deben de ir a la
iglesia y pedir perddn a Dios.
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personas, que tengan una
familia que sean alegres”

“Que vayan a la iglesia,
pidiéndole perddn a dios, ser
tolerantes, ayudarles a hacer

casita y todo eso, todo eso”

‘como me lo imagino... No sé

como decirlo como un campo

de humo, negro, sin nada de

mi vida. Con mi familia si no
mueren obviamente trataria

de irnos, si podemos
obviamente escapar de los
problemas no podemos
quedarnos hay
enfrentandolos siendo tan
riesgoso”

“Sentiria ira y siento ira con lo
que hacen porque les dan
muchos mas beneficios que
los que le deberian de dar a

las personas que lo
necesitan, si seria buena
idea que salieran a cambiar
en si ellos, pero como todos,
las mismos oportunidades
que tenemos hoy en dia”

“Si, conseguir trabajo y todo

€Sso

“Si... si quisiera que
cambiaran pero creeria yo
que como todo las mismas
oportunidades que tenemos

todos, un poquito mas podria
ser darles mas oportunidades
ya que han estado tan
metidos en eso que no han
tenido tiempo para lo que
ellos quieren”

“Tengo esperanza con los
acuerdos si... porque me dio

En el imaginario del
entrevistado se denota un
panorama violento

esperanza al ver como
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entregaban las armas,
apoyaban y negaban el
conflicto”

“‘pues la mas obvia la
posibilidad de encontrar un
lugar y este... también que
traten yendo a psicologia

para no tener malos
recuerdos o malos
pensamientos de todo lo que
les paso porque de pronto
adquieren odio de eso que les
paso”

“yo creo que habria mucha
desigualdad hacia ellos,
mucha ignorancia, mucho
odio hacia ellos y mas si
saben que fueron de alla... de
parte de ellos creeria que
obviamente aprovecharian la
oportunidad, pero departe del
pueblo creeria que los
tratarian de alejar y eso para
mi podria ser que ellos
vuelvan a donde estaban por
ese odio que le demuestren
las personas”

“No existiriamos porque con
las bombas uno puede
quedar herido no resiste, los
niAos no resistirian”

“Que es bueno porque los
ayudan a salir adelante, no
sé... Yo creo que si que
ayuden porque a los
guerrilleros le pagan mas que
a uno, entonces”

“Para seguir en eso no, tienen
que cambiar, yo ayudaria
merecen una oportunidad

porque ya quieren salirse de
eso y hacer otras cosas como
estudiar”

El entrevistado muestra un
panorama tragico y poco
alentador

Manifiesta su opinion con
respecto a las oportunidades
que merecen las personas de
manera positiva.

El entrevistado infiere que es
necesario el trabajo y la
educacion para la poblacion
perteneciente al conflicto
armado (especificamente
grupos insurgentes).

El entrevistado cree que es
necesario la ayuda del
aparato estatal para regresar
a sus vidas.
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“Trabajo, estudio a los que no
lo han terminado”

“Que ojala se acabara que
firmaran y ya se acabo pero

alla, mas o menos hay eso
por donde yo vivo han dejado
ya eso, pero en otras partes

no

“La ayuda de estar juntos, del
arreglar el pueblo, que nos
ayuden con lo que nos
danaron las casas. El colegio
con eso seria que nos
pueden ayudar’

“Pues... mmm. No estar
enojados con ellos, porque
nos hicieron dafo, nos
tendrian que dar
explicaciones del porque nos
hacen eso con eso estaria
bien. Que se disculpen que
reconozcan el dafo que nos
causaron, pues”

Solicita de igual manera, una
explicacion o un porque estas
personas los desplazaron.

“Bueno yo consideraria,
segun lo que entiendo, lo
primero el pais que primero
me imagino es Siria es un
pais donde hay mucha
violencia y guerra con ese
tipo de ejército”

“‘Bueno yo diria que eso hace
un bien a las personas,
devolviendo y haciendo bien
a las personas, dandoles
empleo o una vivienda digna
o restitucion de tierras”

“‘Bueno yo creo que claro
merecen oportunidades pero
en si no darles oportunidades

tan grandes, hacerlos que

paguen pero dandoles
empleo o que salgan a la
nueva sociedad”

Reconoce algunos paises en

conflicto similar al de
Colombia.
Sentimiento de

desesperanza por parte del
entrevistado.

No esta muy esperanzado en
los acuerdos de paz.
Considera importante ayudar
a los demas.
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“‘dandoles empleo”

“La verdad no considero que
hay esperanza, porque ya
firmado el acuerdo de paz

con las FARC y hay mas
grupos armados como el
ELN, las aguilas negras,
paramilitares, pero en si las
Farc sigue delinquiendo
entonces no creo en el
acuerdo de paz”

“Bueno yo considero que les
debe de dar una ayuda asi
como... esto... como
también he dicho que mi
familia ha sido victimas de
€s0, yo considero que nos
beneficiaria mucho darnos
una vivienda digna para asi
no pagar arriendo”

“Bueno yo creo que las
expectativas son reales, hay
personas que se han
desmovilizado de ciertos
grupos y hoy en dia algunas
personas son muy exitosas. A
todas las personas no porque
no son iguales pero si
algunas’

“Pues la verdad yo me iria de
esa parte, por temor a que le
pueda pasar algo a mi
familiar”

“‘Pues a mi me parece por
una parte bien, que se salgan
de eso y todo eso para que
asi no haya tanto conflicto”

“Si todo mundo merece una
oportunidad”

“Que salgan de alla, que
empiecen a trabajar que

Tendria temor de reinsertarse
en la sociedad, cuando
cambia al rol de victimario.
Considera que es importante
tener oportunidades.

Anhela la paz.
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tengan una vida y que la
trabajen aca, también asi
como los demas”

“Pues si eso es lo ultimo que
se acaba ojala sucediera la

paz

“Que les dieran su casa o si
pueden darles sus casas
seria bueno, que le den sus
ayudas o asi”

Fuente: elaboracién propia

Respecto al campo de la representacion, se encontré los entrevistados tendrian
miedo, ya que temen mucho por la seguridad de sus familias. En el discurso
también se identifico la comparacion con otras naciones, especificamente con
“Venezuela”, ya que es un pais que tiene un alto indice de desplazamiento y el
entrevistado posee informacién al respecto de esta problematica en el pais
vecino. También se manifiesta que solo existiria “muerte, dolor, hambre y

sufrimiento” (comunicacién personal con E.5. 20 de septiembre, 2018).

La pregunta que se realizé sobre el caso hipotético de que un pais brinde
oportunidades de cambio a las personas que han participado en el conflicto
armado, muestra que existe un nivel de aceptacion positivo, ya que, para 5 de
los entrevistados las oportunidades también los beneficiarian a ellos en el sentido
de abandonar el miedo constante a que se les arrebate la vida por situaciones,
que en muchos de los casos, son ajenas a los intereses de sus familias o las
acciones propias. Sin embargo 1 entrevistado manifiesta tener un sentimiento
negativo con respecto a las oportunidades y los beneficios que tendrian las
personas que participaron en el conflicto armado (Comunicacién personal con
E.5. 20 de septiembre, 2018), ya que considera, que no debe de brindarsele
beneficios a quienes han producido muerte y dolor en la poblacion mas

vulnerable de Colombia.
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Referente a la oportunidad que merece tener los grupos insurgentes los
entrevistados manifiestan que, dichas oportunidades deben de ser condicionales
y dependerian de la voluntad de cambio de estilo de vida de los participantes de
dichos grupos insurgentes, pues en ultimas, manifiestan que no se justificaria
brindarles oportunidades, a quien no quiere seguir el “buen camino”. A pesar de
esta opinién, se nota que lo sujetos se muestran positivos frente al cambio del
conflicto por la paz, a pesar de sufrir de manera directa o indirecta el conflicto
armado. De igual manera con respecto al tipo de oportunidades que se le deben
de brindar a los participantes de grupos insurgentes, los entrevistados resaltan
los incentivos como “estudio, trabajo y cambio de contexto”, en este sentido las
respuestas se podrian considerar homogenizadas.

Los participantes tienen esperanzas con respecto a los acuerdos de paz, sin
embargo, un entrevistado manifiesta que a pesar de que se firmen o firmaran los
acuerdos de paz, existen otros grupos insurgentes que se niegan a efectuar los
pactos y las alianzas con el gobierno actual. Esto pone en contexto al
entrevistado ya que es consciente de una realidad plausible sobre el actuar de

algunos grupos insurgentes.

Las opiniones que los participantes tienen sobre las ayudas; las cuales se les
debe de brindar a las personas victimas del conflicto armado, son heterogéneas
pues los entrevistados manifiestan que se les debe de brindar ayudas tales
como, “dinero (subsidios), empleo, lugares o espacios donde vivir, casas, o
permitirles recuperar sus tierras” (comunicacion personal con E.3; E.4; E.5 y EG.
20 de septiembre, 2018). También se encontré en el discurso que deberian de
darsele mas oportunidades de salir adelante a las personas victimas del conflicto

armado.

Relacionado con las expectativas sobre la reintegracion a la vida civil de las
personas que han participado del conflicto armado pertenecientes a grupos
insurgentes, los entrevistados opinan que “se deberia tener un grado de
tolerancia y aceptacion por las personas que participaron en dichos grupos”

comunicacién personal con E.4. 20 de septiembre, 2018) ya que son personas
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que en algunas ocasiones fueron personas malas pero merecen tener
oportunidades como cualquier persona. También la expectativa esta puesta en
que realicen un cambio de vida, se adapten y sean aceptados, dejando de lado

el resentimiento y permitiéndoles construir una nacion en paz y estable.

Por ultimo, se puede concluir sobre este apartado la voluntad de aceptacion y la
toma en cuenta de la contextualizacion de donde habitan, puesto que se
evidencia que los sujetos de la entrevista, en su gran mayoria, no solo estarian
dispuestos a brindarles la oportunidad a quienes participaron del conflicto, sino

que también le abren espacio al perddn y la reconciliacién.
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9. ANALISIS

El conflicto armado en Colombia se ha caracterizado por el impacto negativo que
ha dejado sobre la poblacion del territorio nacional. Sin embargo, la poblacion
mas vulnerable han sido los nifios, nifas y adolescentes que se han visto
inmersos de manera directa o indirecta por los resultados del control y lucha
entre bandos con intereses economicos, politicos o de control territorial. La
pérdida de familiares, el desplazamiento forzado y el cambio de contexto de lo
rural a lo urbano, han sido tomados en cuenta a lo largo de la literatura como
fendmenos de transicién donde el sujeto es quien le brinda sentido a una realidad
social que puede llegar a verse afectada y que involucra también a las familias

de quienes realizan este proceso.

Partiendo de lo anterior, se realiza un analisis de las diferentes categorias
expuestas en el marco metodoldgico y presentado en los resultados para
comprender las representaciones sociales que sobre el conflicto armado han
construido los jovenes de la comuna 18 en la ciudad de Santiago de Cali. Asi
mismo se presenta el siguiente analisis en funcion de la categorizacion disefiada

para tales fines: informacion, actitud y campo representacional.
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9.1 INFORMACION

Figura 2.Informacion. Unidades de analisis
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Fuente: Elaboracion propia

Se evidencio que en su gran mayoria las experiencias de los sujetos han tenido
una relacion directa o indirecta con el conflicto armado, por tal razén la
informacion que estos poseen se relaciona en gran medida con las historias o
anécdotas encontradas en el discurso sustentan sus afirmaciones. Aqui el
conocimiento que se tiene sobre el conflicto armado no se le adjudica a un grupo
especifico; sin embargo se evidencias cinco actores principales dentro del
mismo. Este tipo de informacion muestra cémo se tiene una base para realizar
una futura representacion del objeto. (Moscovici, 1979). De esta manera se

puede inferir que el acceso o el contacto con la informacién permite en este caso
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realizar un acercamiento personalizado desde la perspectiva de la objetivacion

del objeto a representar (Jodelet, 1986).

Con relacion a la organizacion de los conocimientos que tienen los entrevistados
sobre la situacion social del conflicto armado, se identifica que el caracter de la
informacion tiene dos particularidades: la cantidad y la calidad (Moscovici, 1979).
El sujeto puede distinguir la cantidad de informacion que se posee y su calidad,
en especial, si su caracter mas o menos estereotipado o prejuiciado, el cual
revela la presencia de la actitud en la informacién (Mora, 2002). Esta dimension
conduce, necesariamente, a la riqueza de datos o explicaciones que sobre la
realidad se forman las personas en sus relaciones cotidianas. Sin embargo, hay
que considerar que las pertenencias grupales y las ubicaciones sociales

mediatizan la cantidad y la precision de la informacién disponible.

El origen de la informacién es, asimismo, un elemento a considerar pues la
informacion que surge de un contacto directo con el objeto y de las practicas que
una persona desarrolla en relacién con él, tiene unas propiedades bastante
diferentes de las que presenta la informaciéon recogida por medio de la

comunicacioén social (Mora, 2002).

Se identificd que los jévenes poseen la informacion detallada de las actividades
que realizan los grupos inmersos en el conflicto armado en Colombia, al igual
que las consecuencias del accionar de tales grupos. Resulta interesante como
la informacion actua en estos jovenes transformando la percepcidon de esta
realidad social, puesto que la informacibn no es estatica y puede ser
complementada con nuevos datos que llegan, sea por procesos indagatorios,
procesos de interaccidn o procesos externos como los contextuales a los cuales

esta expuesto el sujeto. (Moscovici, 1979).
A razon de esto Laverde et all (2016) explica que el ser humano desarrolla

nuevos modos de indagar sobre si mismo, dichos procesos permiten que pueda

focalizar su interés en el autodescubrimiento y como este se relaciona con su
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entorno. La informacion en este aspecto se divide en funcion de las necesidades
de organizar el pensamiento sobre un objeto o hecho social, debido a esto se
generan procesos de comprension y entendimiento que facilitan los procesos de
identificacion lo que permite situar de manera ordenada la informacién recibida.
Por tal razén, los jévenes mostraron una organizacion con respecto a la
informacion que poseian, como lo indica Mora (2002) no solo realizan procesos
de identificacion, sino que también clasifican la informacion relevante, la cual es
evocada en situaciones particulares brindandoles claridad sobre temas que

conocen.

Mora (2002) se basa en el postulado de Moscovici (1979) sobre que el
conocimiento y la clasificacion del mismo se producen procesos de identificacion,
es asi como la identificacion de los actores del conflicto armado es clara, ya que
dentro de los argumentos de los jovenes entrevistados, se condensan los
conocimientos asociados a los actores principales de esta realidad social,
posicionando como principal autor del conflicto a la “guerrilla”. Los jovenes tienen
claro que existen grupos que luchan entre si por el control y dominio de
territorios, impactando directamente sobre la poblacién y promoviendo practicas
lesivas que afectan a todos. En este orden de ideas, Mora (2002) menciona que
para que existan procesos de identificacion se debe de tener en cuenta la
organizacion y jerarquizacion de la informaciéon. En el analisis de la dimensién
de informacién, se puede percibir la organizaciéon en temas, de acuerdo con el
contenido de las afirmaciones de los sujetos sobre el objeto. El analisis del
contenido de las representaciones se realiza sobre afirmaciones significativas,
que puedan resumir una posicion importante en la vision y comprension de los

sujetos.

Por eso, la identificacion de temas y su constancia en las comunicaciones se
presentan como perspectivas del analisis del contenido de las representaciones.
La categorizacion o codificacion de esos temas puede ser hecha de acuerdo con
el vocabulario e interpretaciones a ellos atribuidos por el investigador. (Jodelet,
1986).
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Por otra parte, para Abric (2001), resulta de vital importancia hacer uso de la
objetivacion de la realidad representada en los sujetos, desde la apropiaciéon y
dominacion que ejercen a través de los elementos sociales, a razon de este
dominio se brindan explicaciones de la construccion de lo social mediante
mecanismos de identificacion, puesto que estos en ultimas se encargan de
integrar de manera organizada un sistema que permite clasificar; este responde
en gran medida a su capacidad para modular y transformar su entorno,
integrando de manera articulada el sistema de valores e ideologias que lo
circundan. De esta manera lo planteado por Abric se relaciona con la entrevista
realizada a los adolescentes (E5, P17) en el momento que intentan integra los
valores de crianza y sus vivencias, logrando la apropiacién y dominacion del
tema en cuestion. La informacion nueva que llega a través de mecanismos de
interaccion se clasifica y orden, integrandola al nucleo figurativo de concepciones
establecidas, sirviendo como base para la interpretacion y reinterpretacion del

objeto social de la futura representacion.

Otro de los aspectos encontrados en el discurso de los entrevistados esta
relacionado con los actores del conflicto armado, caracterizando un nivel de
cobertura general que incluye la participacion de la poblacion no armada dentro
del conflicto, (comunicacion personal, E.1 20 septiembre, 2018). Esta
identificacion hace parte de la construccion subjetiva que cobra un sentido de
una realidad donde la indiferencia o la promocion de la violencia (justificada o
no), da pie a la percepcion de una realidad desfavorable para quienes viven en

paises afectados por el conflicto armado.

La identificacién de este nuevo componente en la informacion que el entrevistado
manifiesta, evidencia que existe un nivel de reconocimiento de la problematica
social y también que la clasificacion bajo la cual el sujeto comprende y analiza
su entorno adopta un tipo de conocimiento especifico clasificando un hecho o

fenémeno social. (Mora, 2002).
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Asi mismo, se encontrdé que la informacién que tienen los jovenes el conflicto
armado colombiano esta focalizada en reconocer las particularidades de cada
uno de los componentes del conflicto armado, encontrando que para algunos
jovenes (4 participantes), este asunto los afecta de forma directa y se ven
inmersos en el interés de esta problematica. En este sentido, Moscovici (1979)
sefala que la objetivacion lleva a hacer real un esquema conceptual, a duplicar
una imagen con una contrapartida material. Es decir que, el proceso de
objetivacion se activa para dotar de materialidad a un concepto abstracto. Desde
ese punto de vista es encarnar el pensamiento, otorgarle una imagen a una
identidad intangible para hacerla real. Objetivar es reabsorber un exceso de
significaciones materializandolas, es trasplantar al plano de la observacion lo que

so6lo era inferencia o simbolo, es sustituir lo percibido por lo conocido.

Resulta importante mencionar que la inestabilidad estatal implica diferentes
aspectos sociales, politicos, culturales y econdémicos, (Tawse-Smith, 2008).
Debido a esta inestabilidad los jovenes, tratan de entender y comprender el
conflicto como una disputa entre el Estado y grupos insurgentes. Los objetivos
de dichos grupos estarian encaminados segun los entrevistados a “despojar de
sus cosas” (comunicacion personal E3 20 de septiembre de 2018) a las
personas. Este ultimo hecho resulta particularmente interesante puesto que los
jévenes se les dificultan comprender la razéon del “despojo” como una

herramienta de dominacion y subyugacién dentro del marco del conflicto.

Los actos cometidos por los grupos insurgentes responden a la particularidad de
la objetivacién mencionada por Moscovici (1979), debido a los dos componentes
operacionales, el primer es la naturalizacién y el segundo la clasificacion; el
primer término hace referencia a un salto dentro del proceso imaginario, el cual
se encarga de trasportar los objetos al medio cognoscitivo, esto sirve a manera
de funcion del cambio futuro o transformacion dentro del proceso de objetivacion.
El segundo término se encarga de organizar partes de lo que rodea al sujeto e
inserta nuevos modos de comprender la realidad basada en la modificacion de

contenidos existentes. Por tal razén, la informacién que tienen los jovenes con
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respecto a las consecuencias de este conflicto armado, se relacionan como
hechos nefastos, que generan diferentes problematicas sociales como: el
desplazamiento forzado, muerte y devastacion. En relacion a esto Tawse-Smith
(2008), senala que las consecuencias del conflicto armado en la sociedad civil
originan pobreza, exclusion social, desempleo, ineficiencia institucional. De tal
manera, se encuentra interesante observar que los jovenes construyen su
realidad alrededor de estas consecuencias externas que deja el conflicto
armado, puesto que a partir de la informacion referente que llega del medio, el
individuo crea imagenes y simbologias que le brindan sentido a los componente
constitutivos de la realidad, como lo son las causas, consecuencias, motivos
(individuales o colectivos). Esto tiene una relacién con lo planteado por el autor,
el cual indica que el conflicto armado genera consecuencias en diferentes

aspectos que se evidencian en la sociedad.

9.2 ACTITUD

Figura 3.Actitudes. Unidades de analisis
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La actitud que los jovenes tienen con respecto al conflicto armado es el resultante
de una problematica, con la cual, constantemente estan siendo abordados desde
diferentes mecanismos proveedores de informacion; dicha problematica afecta
a todos, generando sentimientos como: tristeza, desilusion, ira, frustracién,

angustia, temor, desconfianza y desesperanza.

Esta situacion resulta interesante debido a que los jovenes experimentan
ambivalencias en el sentido de manifestar actitudes favorables y positivas frente
a la insercion de personas que han participado en el conflicto y luego se han
reintegrado a la vida civil. Sin embargo, existen manifestaciones de rechazo con
respecto a beneficiar a un tipo de poblacién que ha ejercido presion social sobre
otra poblacién. La razon fundamental de este argumento se basa en que esto
pondria en desventajas a las victimas de los flagelos cometidos por los grupos
insurgentes. La dualidad que genera la posible insercion de personas
participantes del conflicto armado a la vida civil, genera actitudes cargadas de
juicios valorativos que pueden llegar a ser, en algunos de los casos
contraproducentes. Aqui la actitud se vincula a la naturaleza afectivo-cognitiva
del individuo, pudiéndose observar la toma de posicion del sujeto frente al objeto
de la representaciéon, dando como resultado una manifestacién simbdlica que va
en vias contrarias a lo que se encontraba preestablecido en contenido del objeto
representacional. (Moscovici, 1979). En el discurso también, se logra evidenciar
que la emocionalidad estd ligada a pensamientos negativos basados en
experiencias propias y colectivas del grupo al cual pertenece el sujeto. El miedo
es la palabra con mayor recurrencia en los sujetos entrevistados (E2, P9; E3, P9
y E4, P9), pues estos son quienes vivieron o se dieron cuenta de situaciones que

pudieron llegar a afectar su integridad o sus familias.

Al respecto Moscovici (1979) sefalé que la actitud acaba por descubrir la
orientacion global con respecto al objeto de representacion social y que podia
ser considerada como la evaluacion positiva o negativa que el sujeto o el grupo
tiene del objeto que esta representando. Esta es, dentro de las tres dimensiones

la mas estable, ya que solamente después de que los sujetos o los grupos han
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tomado una posicidon evaluativa y afectiva con respecto del objeto, es posible
esperar a que se construya una representacion social. Es decir que el elemento
constitutivo por excelencia de la representacion se sirve de la dimension de la
actitud. Por tal motivo, es que los objetos o conceptos polémicos, debatibles y
que dividen las opiniones de los grupos sociales, son mas factibles de tornarse

en representaciones sociales.

Asi mismo, existe un grado de aceptacion con respecto al posconflicto y las
ayudas que pueden o no brindarseles a las personas que han participado en el
conflicto armado, puesto que se dan valoraciones positivas al respecto. Las
manifestaciones objetivas y el anclaje propuesto por Moscovici (1979) y
ampliado por Jodelet (1986), ponen en manifiesto dentro de la dimensién
actitudinal de los sujetos, la jerarquizacion de los valores sociales insertados
dentro de las concepciones que constituyen sobre la valoracion. Debido a esta
situacion los sujetos ponen en manifiesto la necesidad de un cambio en sus
vidas, beneficiando asi a sus familias y allegados a través de mecanismos
integrativos posibilidades que parten de una valoracion construida mediante el

mecanismo del anclaje.

Cada elemento que constituye la dimensionalidad de la actitud respondera a la
necesidad de comprender mediante analisis secuenciales cada aspecto
relacionado con el objeto representacional (Abric, 2001). Por tal razoén, los
entrevistados argumentan que en el caso de ser participes de ayudas
propiciadas por el Estado, estudiarian lo que ellos quisieran y ayudarian a
personas que han sufrido pérdidas irreparables. La potencialidad de los sujetos
surge como exigencia de la identidad grupal; se sabe que los sujetos fueron
afectados por la violencia de una manera u otra. Sin embargo no se denota una
totalidad por brindar ayudas a quienes han sido participes activos del conflicto
armado algun tipo de ayuda, a excepcion de 2 participantes, puesto que su
interés con respecto a la dimension de la actitud esta focalizado en las victimas
y no en los victimarios. Con respecto a esta particularidad en el discurso, Tawse-

Smith, (2008) menciona que para aquellas personas que han sido victimas del
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flagelo de la violencia a causa del conflicto, les resulta mas facil encontrar puntos
donde convergen las experiencias similares en los grupos de victimas, puesto
que comparte un vinculo que les permite sobrellevar actos que han afectado sus
vidas. De esta manera, no se escatiman esfuerzos en ofrecer modos de ayudar
a quienes lo necesitan, a través de herramientas propias o grupales que

solventen las carencias de los sujetos.

Esto pone en manifiesto que la actitud de los entrevistados estaria en funcion del
cambio positivo como un hecho favorable, pues independientemente de ser
victimas, toman una postura colaborativa y servicial frente a las personas que lo
han perdido todo. Con respecto a este tema Moscovici (1979), menciona que “es
razonable concluir que nos informamos y nos representamos una cosa
unicamente después de haber tomado posicion y en funcion de la posicidon
tomada” (p.46).

Con relacion a lo manifestado por los entrevistados, se podria decir que la toma
de postura responde a la concatenacién de la informacion adquirida y el
posicionamiento del sujeto en dicha situacién, es decir, el sujeto incorpora su
conocimiento y se situa en un lugar que le permita comprender y entender un
fendmeno social desde una perspectiva diferente a la suya, haya o no vivido
dicha situacion, por tanto sus acciones serian posteriores y estarian basadas en
los criterios principales de las actitudes que los individuos sustraigan de dichas

relaciones. (Jodelet, 1986).

También los entrevistados, manifestaron una actitud de negativa (E2, P11; E3,
P11) con relacion a la insercion de personas que han causado dafio y han hecho
‘el mal a otros”, puesto que no serian bien recibidas en la sociedad. Aqui la
funcién de la actitud muestra un elemento constitutivo de la postura, puesto que
el individuo se situa en un lugar referente para tener una vision contraria a la
suya: la idea es que adoptando otra “identidad”, pueda comprender las dinamicas
sociales y culturales que pueden llegar o no a verse afectadas si la identidad

propia fuera similar a la del rol ejecutado. (Jodelet, 1986).
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En contraposicidn a lo manifestado por los entrevistados desde el punto de vista
de ser victima del conflicto armado, se encontr6 en ellos una actitud de
solidaridad, pues no solo manifiestan ayudar a las personas que han sufrido este
flagelo, sino que también muestran una predisposicion a servir a las personas
(E3, P13). Con respecto a esto, existe una identificacion como lo menciona el
autor Moscovici (1979), “la representacion del sujeto frente a algo que le resulta
propio o vivido a través de la experiencia, facilita el proceso de actitud, puesto
que le experiencia funciona como agente promotor de la toma de actitud,

negativa o positiva del sujeto” (p. 47).

Aqui el sujeto es quien decide y actua en funcion de la identificacion de sus
necesidades y sus expectativas. También en el proceso de anclaje, tiene como
finalidad integrar el concepto objetivado dentro de nuestra red de conocimientos
previos. Un conocimiento previo en este caso podria brindar una explicaciéon mas
precisa respecto al hecho de sentirse identificados con el hecho victimizante (sea
que su experiencia asi lo demuestre 0 no); ya que ninguna representacion social,
puede existir si no esta anclada en un sistema de representaciones sociales que
le otorga un sentido determinado. En el anclaje, es importante decirlo, se observa
una constante dinamica de modificacion de las representaciones sociales ya que
los conceptos a presentar son sometidos a transformaciones de ajuste a las
categorias que les daran alojamiento, pero también las representaciones

sociales preexistentes se modifican con la nueva insercion. (Abric, 2001).

Los niveles de aceptacion frente al hecho victimizante de los entrevistados
muestra niveles de favorabilidad que tiene una relacion directa, lo cual se
encuentra interesante, debido a que la postura que asumen los jévenes es
solidaria y se muestra abierta para un verdadero proceso de paz, dejando claro
que dicho conflicto los afectaria de manera sustancial (E2, P16; E3, P16). Con
respecto a este posicionamiento, la identidad juega un papel importante, puesto
segun Erickson (1963), dentro del proceso de la adolescencia se busca de
manera constante un proceso definitorio del “Yo”, que define la conciencia sobre

quien es el sujeto y hacia donde va basando su sistema de construccion en
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simbologias que se construyen en interaccién con el medio circundante. La
identificacion de si mismo, promueve o moviliza diferentes circunstancias que
favorece o desfavorecen la actitud. Si bien es cierto que la adolescencia es una
etapa critica, basada en sistemas simbdlicos que fomentan la interaccién social,
dichos sistemas responden a necesidades particulares de comprender y vivir sus
vidas (Kaplan, 1996). También es cierto que se espera que dicha simbologia
actué en funcién de brindarle sentido tanto a los procesos sociales, como los
procesos individuales. Adicional a esto se tiene como referente que la actitud
forma parte de una identificacion con un hecho social, puesto que responde a
modelos y métodos que sirven para estimar y valorar lo que nos rodea. En este
apartado entra en juego la clasificacion, propuesta por Moscovici (1979), puesto
que se crean prototipos que funcionan a partir de “ensayos” sobre la integracién
de elementos a las categorias sociales impuestas por los modelos normativos

de la sociedad.

Jodelet (1986), menciona que las categorias sociales, sirven como referente
para estandarizar modelos conductuales que sean socialmente aceptados, o en
su defecto modelos donde se puedan realizar pruebas con prototipos
esquematicos que hayan sido construidos a base de la integracién de elementos
a las categorias sociales. En otras palabras los prototipos estan en funcién de
probar la integracién de elementos nuevos a la representacion social. Cabe
resaltar que tanto para Jodelet (1986), Abric (2001) y Moscovici, (1979), la
clasificacion es una herramienta fundamental dentro del proceso de construccion
de la representacion social, sirviendo como unidad o criterio de inclusion o

exclusion de la cual se sirve la representacion.
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9.3 CAMPO DE LA REPRESENTACION

Figura 4.Campo de la representaciéon. Unidades de analisis

.

Campo representacional

Fuente: Elaboracion propia

Los jévenes relacionan el conflicto armado como una representacion simbdélica
de un pais con desigualdad social, con pocas oportunidades y con dificultades
para resolver los conflictos. Para los jovenes la idea de una imagen
representacional, objetiva un modelo social Moscovici (1979), y cuyos
contenidos son concretos, las opiniones pueden recubrir el conjunto
representado en los jévenes, sin embargo, esto no quiere decir que este conjunto
esté ordenado y estructurado. La nocidon de esta dimension obliga a estimar que
existe un campo de representacion, una imagen y es alli, donde hay una unidad
jerarquizada de los elementos. Por tal razén, se destacan las nociones de
imagen, modelo social y de organizacion jerarquizada de elementos. (Moscovici,
1979: Jodelet, 1986: Abric 2001).

La imagen que se tiene de Colombia no es favorable, debido a que en los
discursos se denota una manifestacion de angustia cuando se les pregunta sobre

el caso hipotético de un pais en conflicto de manera constante (Tawse-Smith,
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2008). Los entrevistados representan el pais como un lugar de conflicto con
periodos cortos de paz, sin embargo, manifiestan tener alguna esperanza de
cambio (E3, P18). Aqui también la ideologia de los grupos determina la
composicién y la organizacion de los elementos y define cual estara en el nucleo
central. (Laverde, et all, 2016). Dentro del campo de la representacion se crean
imagenes que desdibujan en ciertos aspectos la realidad social, visto desde las
concepciones de los entrevistados se puede identificar una construccién
hegemodnica de un objeto construido con bases circunstanciales que fijan y

estandarizan una vision que perdura historicamente (Moscovici, 1979).

En relacion a lo anterior, Jodelet (1986) y Abric (2001) estan de acuerdo con
respecto a la elaboraciéon del campo representacional las cual brinda una
explicacion puntual sobre la construccion histérica de una representacion, ya que
los rasgos principales son ampliamente compartidas por los miembros de un
grupo altamente estructurado, en funcién de la representaciéon, un ejemplo de
esto son; los partidos politicos, grupos alzados en armas, religiones, etc. Este
tipo de representaciones predominaria implicitamente en las practicas
simbdlicas o afectivas, por consiguiente cuando se evoca la simbologia a través
de cddigos que estructuran y dan sentido a la imagen, surgen nuevos concepto

que se adjuntan a las categorias principales de la representacion.

El campo representacional aqui actua como agente clasificatorio del contenido o
conocimiento que tienen los jovenes de su contexto y lo relacionan con sus
experiencias, proyectando asi un panorama amplio con respecto a la
problematica del conflicto armado, Para Moscovici (1979) quien hace uso de la
representacion brinda significados que pueden ser compartidos y construidos
para generar imagenes mas amplias sobre una realidad social. Dicha realidad
social también puede construirse a base de conceptos que resultan de la
separacion de algunos grupos, ha dicho ruptura se le conoce como
emancipacion (Abric, 2001). La emancipacion son aquellas simbologias que son
compartidas por subgrupos que tienen un contacto mas o menos cercano y que

poseen un cierto grado de autonomia de los elementos que interactuan con la
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sociedad. Resultan de la circulacion del conocimiento y las ideas de grupos.
Dada su autonomia, estas representaciones pueden llegar a ser
complementarias y se expresan bajo una cierta autonomia con respecto a los

segmentos simbalicos que las producen.

De igual manera, existe un orden social que cumple la funcién de regular y de
proveer de experiencias a los sujetos, pues estos en ultimas actuan en diferentes
vias, tanto con el uso de la interaccion, como la construccion del intercambio
social. (Moscovici, 1979). El orden social se brinda en paralelo al intercambio
social, en un principio existe un orden perceptible dado por la construccion
histérica y manifestada a través de los procesos de socializacién e interaccion
de los sujetos, pero no se podria considerar dicho orden establecido como un

ente que funciona de manera sola a otros procesos.

Otro aspecto relevante dentro del campo representacional, son las
consecuencias directas que produce el conflicto armado, ya que abarcan desde
el conflicto, las problematicas sociales y estas en relacionadas con la escases
de empleo y falta de oportunidades. Los elementos que organizan los sujetos
con respecto a los contenidos del campo representacional tienen un nivel de
significancia elevado a la hora de jerarquizarlo, puesto que en el orden en que lo
acomodan dentro de su campo representacional se liga directamente a sus
necesidades sentidas y vividas. (Moscovici, 1979). También para los
entrevistados resulta importante que se brinden espacios de inclusion que vayan
mas a fondo que la simple restitucion monetaria, ya que argumentan que deberia
brindarsele oportunidades para el progreso de las familias afectadas por el
conflicto. Oportunidades como la formacion educativa y la facilidad para obtener
vivienda propia (Forero y Cortés, 2012). La consecuencia del conflicto tiene
connotaciones mas intrinsecas que responden a un orden social mayor. La
imposicion social es un elemento que sirve de agente movilizante de dichas
connotaciones, el cual propicia la construccion representacional de un objeto o
un hecho social; si bien es cierto que las imagenes que se tienen sobre el

conflicto responden a diferentes factores que son precursores de los resultados
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negativos, también lo son los sistemas simbdlicos que se construyen con base
en las concepciones que tienen sobre los objetos o hechos sociales. (Jodelet,
1986).

Para quienes viven en Colombia y ha tenido relacidn de manera directa o
indirecta con la conflicto armado que se lleva en dicho territorio, ha podido
constatar que las consecuencias de esta, dejan una huella tanto en la historia
como en su gente; sin embargo esta huella no es el resultando colateral de un
hecho furtivo dentro de la representacion social, puesto que por muchos afos
(desde los inicios de la conflicto armado), se vienen implementando modos y
aspectos para comprender y entender el “por qué” y el “para que” surge este
fendmeno social. Aqui la imposicion social sobre lo que se entiendo como
conflicto y sus consecuencias, permea en gran medida en los jovenes quienes
crecen con modos de pensar con ideas o pensamientos negativos o positivos
sobre el conflicto. (Forero y Cortés, 2012). Se evidencia que en las entrevistas,
los adolescentes reconocen las consecuencias del conflicto sin embargo,
consideran que se deben brindar oportunidades como empleo, estudio, acceso

a viviendas, tierras (E1, P19)

Por la parte del posconflicto los jovenes consideran que es necesario un
reconocimiento a las victimas, con perdon y reconciliacidn, ya que resulta
necesario en un poblacién que termine este flagelo que tantas victimas ha
dejado. Aqui se ven reflejado los dos aspectos que focalizan a la representacion
como un proceso (Abric, 2001), debido a objetivacion que se teje a partir de los
procesos esenciales que la componen, la naturalizacion y la clasificacion.
(Moscovici, 1979). Recordando que el primero responde a la integracién de
elementos que brindan un objetivo preparandolos para un cambio a futuro y el
segundo funciona como agente que brinda un orden a los elementos del contexto

dotandolo de un sentido.

También es importante mencionar que los entrevistados manifiestan que se le

deben de brindar oportunidades a las personas que han participado en el
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conflicto armado, siempre y cuando no sigan en el proceso de delinquir y atentar
contra la poblacion. Los jovenes no solo muestran actitudes de reconciliacion y
perdon, sino que también muestran un nivel de aceptacion por personas que
participaron en el conflicto como agentes que pueden contribuir a la sociedad
(Forero y Cortés, 2012). En los resultados de los encuestados se denota no solo
un nivel de conocimiento previo sobre posibles situaciones que se generarian
con respecto a la intervencion del gobierno nacional en el proceso del
postconflicto; también se denota una incorporaciéon de nuevos conocimientos,
que potencializan la toma de postura frente a los resultados de mitigacion del

conflicto.

Del mismo modo, es importante también reconocer la importancia que se da a
las victimas para que el proceso de posconflicto tenga lugar, se resalta la voz de
las victimas de este conflicto armado y se les brinda un reconocimiento hacia las
afectaciones que han pasado. Es asi como se hacen interesantes las
comprensiones y representaciones que tienen los jovenes sobre la situacion del
pais, pues es desde una mirada critica, con una intencidn muy grande de
necesidad de cambio. El nombramiento de las victimas como sujetos que han
padecido algun tipo de flagelo, pone en manifiesto una rotulacion a la
representacion social que se tiene sobre ellos y sobre el conflicto; por tanto esta
actividad no se reduce al mero acto de darle un nombre, sino que, dota una
etiqueta al concepto, puesto que se le confiere un sentido y una genealogia que
la ubica dentro de un fondo comun de representacién al que todos podemos
acceder. Al nombrar, se extrae del anonimato, a aquel concepto abstracto o no
familiar que nos intriga dada la imposibilidad de poder referirnos a él. (Jodelet,
1986) Una vez que lo hemos etiquetado, el concepto a representar adquiere una
serie de caracteristicas y tendencias que lo distinguiran (Laverde, et all, 2016).
El concepto nombrado pasa a ser compartido por los grupos que lo valoran de la

misma forma como una actitud social similar. (Moscovici, 1979).

Frente a los acuerdos de paz los jovenes manifestaron que existen algunas

dudas con respecto a estos, debido a los factores de reincidencia de los actores
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del conflicto. Sin embargo, existen tres entrevistados que manifiestan tener fe en
los acuerdos, ellos han vivido situaciones relacionadas con dicho conflicto, por
esta razén es de esperarse que los sujetos manifiesten esperanza en dichos
acuerdos. Esto esta relacionado no solo con la necesidad de cambio, sino con
un anhelo puntual que esperan tener, luego de vivir experiencias que han puesto

su integridad en peligro. (Forero y Cortés, 2012).

Finalmente, los jovenes manifiestan una necesidad de cambio tanto de los
modelos de ayuda para personas victimas del conflicto como para quienes
participaron de él, puesto que consideran que son seres humanos igual que
todos y que también merecen oportunidades dejando el pasado a un lado y
construyendo un pais mas igualitario. (Forero y Cortés, 2012). A razén de esto
los esfuerzo no se hacen esperar, puesto que el discurso, no solo hace parte de
enunciar un deseo, también manifiesta una intencion, la cual se espera preceda
a un acto real que pueda ser homogenizable frente a la poblacién que ha

padecido este tipo de flagelo.

Adentrarse al estudio de las representaciones sociales sobre el conflicto armado
implica trastocar diferentes ambitos que funcionan de manera interdependiente:
el lenguaje, el pensamiento y el comportamiento, ya que, por ejemplo, el
significado y las normas implicitas en las practicas sociales no se encuentran en
la mente de los actores, sino fuera de ella, en las practicas mismas, practicas
que no pueden ser concebida como un conjunto de acciones individuales, sino
esencialmente como modos de relacion social o de accidn mutua. (Apropdsito

de Jodelet y su teoria del nucleo central de la representacion).
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Tabla 7.Sintesis de las representaciones sociales de los adolescentes

favorables: La
favorabilidad

CATEGORIA | UNIDADES SINTESIS
DE ANALISIS
Informacién Conflicto La idea de la representacion social que
armado entre | tienen los adolescentes del conflicto armado
el Estadoylos | es de: Una lucha entre dos bandos por
grupos al diferentes motivos tales como diferencias
margen de la | ideologias, resistencia hacia normas
ley (Guerrilla, | establecidas por el Estado. Las pocas
ELN, FARC, | oportunidades que los jovenes tienen de
AUC, acceder a una educacion formal. Este
Narcotraficant | conflicto se origina segun los adolescentes
es) y su origen | por dominio de territorios y lucha por el
poder.
Actores La representacion social que tienen de los
principales actores principales relacionan lo bueno como
(descripciones | los soldados y policias y lo malo como la
sobre quienes | guerrilla, identifican principalmente a las
participanen |FARC y ELN como responsables del
el conflicto): | conflicto armado. Muy pocos identifican que
Actores la poblacién civil hace parte del conflicto
principalesy | como victimas. Los adolescentes
Secundarios | entrevistados no identifican los grupos
paramilitares como actores de este conflicto.
Intereses u La representacion social que tienen es de
objetivos de | unaideologia o lucha por sus ideales, al igual
quienes que la posesion de territorio, lo asemejan con
participan en | su experiencia de encontrarse en situacion
el conflicto de desplazamiento forzoso, es decir como
armado despojaron a sus familias de las tierras, los
actores del conflicto querian quedarse con
ellas.
Consecuencia La representacion social que tienen es de
s sobre el dafo tanto material como afectaciones
conflicto psicologicas, perdida de tierras y de familia.
armado
Actitud Actitudes Se denota en los adolescentes una actitud

de humanizacion frente a los actores del
conflicto armado, tienen una postura de

se evidencia | aceptacion siempre y cuando estos dejen de
en ejercer su rol de victimarios. Paralelo a esto
comentarios | con las victimas del conflicto también existe
positivos. una actitud de ayuda dandoles beneficios
econdémicos, psicolégicos, materiales,
educativos entre otros.
Actitudes Se denota una actitud de rechazo al

desfavorables:
rechazo que

conflicto armado y a los actores del mismo.
Las imagenes mas simbdlicas que evocan
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se toma frente
al conflicto
armado,
derivado de
una situacion
conflictiva
frente a estos
sucesos

los adolescentes es de balas, armas,
cuchillos, pistolas, siendo esto relevante
para la representacion social desfavorable
del conflicto. Al igual que la sensacién de
miedo y temor cada que piensan en ello.

Campo de la
representaci
on

Experiencias
directas o
indirectas

asociadas al
conflicto
armado:

relatos sobre
cOmo vivieron
el conflicto
armado

Las experiencias de los adolescentes
evocan el momento historico que estamos
viviendo con relacion a la situacién en
Venezuela y otros paises como siria. Lo
asemejan con sus vivencias tales como el
desplazamiento, pobrezay muerte de sus
seres queridos.

Expectativas a
futuro basado
en su
experiencia
sobre un pais
en constante

Las expectativas de los adolescentes son
negativas indicando que debido a que si el
pais sigue constantemente en conflicto
armado hay un panorama desesperanzador
de miedo sufrimiento.

conflicto
armado
Construccién Las expectativas de los adolescentes son
imaginaria de positivas cambiando su realidad de
un pais sin violencia a una realidad de paz y armonia.
conflicto Ademas de que exista un pais de perdon y
armado reconciliacion.

Fuente: elaboracién propia
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CONCLUSIONES

Los entrevistados que han vivido de manera directa o indirecta el conflicto
armado se muestran abiertos al cambio, puesto que son conscientes que los
beneficios que conlleva la paz son mas gratificantes que la prolongacién de las

disputas entre el Estado y los grupos insurgentes.

Ahora bien, la representacion social que se encontrd en los adolescentes es el
resultado de una construccion historia que responde tanto a un orden social
como a una interaccién propia de los sujetos que la viven, puesto que a pesar de
que los adolescentes tienen una imagen negativa sobre el conflicto armado en
Colombia, existe una tendencia por parte de éstos a incorporar nueva
informacion que les permita construir nuevas representaciones con respecto a
los procesos de reconciliacibn que pueda promover una paz verdadera y
perdurable en el tiempo. Aqui se cumplen los postulados de los autores
Moscovici (1979); Abric (2001); Jodelet (1986); Rangel (1999), relacionados con
la objetivacion y el anclaje, puesto que los conocimientos, las actitudes y los
modos de organizar y categorizar jerarquicamente la informacién fomentan la
construccion de la representaciéon que se tiene sobre el conflicto armado en
Colombia; puesto que reafirman, en la estructura de las representaciones, un
nucleo figurativo, a que estan asociados elementos complementares, periféricos.
Asi, de las referencias centrales, nucleares, de las representaciones
(destacandose, por lo tanto, las imagenes) se derivan otros elementos (ideas,
conceptos) que refuerzan, reafirman, complementan y preservan el nucleo, de

ese modo, se construye la representacion social.

Esto se evidencia con la informacién obtenida en la categoria actitudes frente al
conflicto armado, en la que manifiestan ser solidarios en la medida que
pretenden mitigar los impactos de una sociedad abatida por la desigualdad social
y falta de oportunidades. Dicha actitud se puede clasificar como favorable, ya
que en muchos de los casos la violencia logré impactar en sus vidas, pero a

pesar de esto la interaccidn social en conjunto con otros componente del objeto
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social, permiten un cambio en la significacion estructural del conflicto en haras
de construir un perdon y una reconciliacion en el proceso conflictivo de Colombia.
Las actitudes de los entrevistados en algunos casos resultan enigmaticas,
puesto que a pesar de tomar una postura valorativa con respecto al conflicto
armado de manera negativa, incorporan nuevos elementos dentro de la actitud
que en algunos de los casos tedricos no se contemplan. Uno de ellos es el
contexto histérico de donde surge el conflicto armado. Referente a esto las
teorias de Moscovici (1979) y Jodelet (1986) no profundizan demasiado, puesto
que el objetivo de los autores esta puesto en retrospectiva al objeto
representacional; con esto no se quiere afirmar que los autores desconozcan los
hechos actuales de los individuos que configuran la representacion social o los
grupos que se sirven de ella; sino mas bien que no ahondan en situaciones

emergentes y las materializan para un analisis con mayor profundidad.

Autores como Tawse-Smith, (2008) y Forero y Cortés (2012), toman en cuenta
el contexto historico desde otra perspectiva asociada mas al objeto
representacional, sin embargo no realizan un analisis desde el sujeto, sino desde
el conflicto; por tal razén, a pesar de que se brinde una explicacién puntualizada
del objeto representacional, los entrevistados no tendrian mayores implicaciones

mas alla del hecho de ser un actor dentro de una problematica social.

De igual manera, La voluntad de cambio y sobre todo una voluntad de perdon
hacia las personas que han cometido crimenes en contra de la poblacién, es el
resultado del anclaje sistematizado de nuevos modos de construir la
representacion social. Esta particularidad resulta favorable gracias a que en
muchos de los casos de violencia contra las personas no ha existido un
verdadero proceso de justicia y reparaciéon. El reconocimiento de la realidad
permite poner en manifiesto la percepcion de la problematica, mas alla de un
proceso coyuntural donde los intereses de las minorias se sublevan a los
intereses de ciertas mayorias. (Tawse-Smith, 2008; Forero y Cortés, 2012). De
igual modo, la voluntad de cambio responde a una toma de postura dentro de la

representacion social, puesto que se sirve de los contenidos que provee la
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informacion fomentando una identificacion tanto de los elementos que
constituyen la informacién, como los usos posibles que se le pueden brindar a
esta, facilitando utilizacion de la informacion y la actitud como herramientas

constitutivas del campo representacional.

Respecto a las oportunidades que se le deben de brindar tanto a victimas como
a victimarios, se deduce que deben de ser igualitarias, ya que los entrevistados
manifestaron que las necesidades de las victimas deberian de ser prioridad para
el Estado, al igual que las ayudas para las personas que se desvinculan de los
grupos armado. De igual forma, los entrevistados indican en su discurso la

existencia de un abandono parcial por parte del Estado.

La representacion social que se tiene sobre el conflicto armado en Colombia
muestra un panorama de conflicto y muerte que desfavorece a la poblacion
poniendo en riesgo su integralidad. El tejido social de los entrevistados esta en
proceso de restauracion y por ende se evidencia el anhelo por un cambio, que
promueva una paz verdadera y perdurable. Sin embargo, a pesar de toda la
desesperanza que pueda producir la tardia firma de los acuerdos de paz o las
dificultades dentro del proceso del desarme, sigue existiendo dudas con los
acontecimientos subyacentes al cese unilateral de las disputas entre grupos
insurgentes y el gobierno nacional. La aceptacion del fendbmeno social del
conflicto constituye una de las representaciones de mayor importancia para los
jévenes, por cuanto se puede considerar como el primer eslabon para el perdén

y la reconciliacién.

Un aspecto que también resulta relevante mencionar es la posicién que ocupan
los adolescentes con respecto al conflicto armado, puesto que en la linea
discursiva de los sujetos se evidencia no solo el lugar de “victima”, sino de agente
de cambio. Aqui se debe poner una atencidn especial, puesto que el sujeto se
ve como un agente de transformacién social dentro de su contexto; sin embargo
debido a los multiples factores que ocurren en la adolescencia, y la interaccién

que esta tiene con el contexto dicho posicionamiento puede cambiar, en cuanto
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a pensamiento y conducta, dando como resultado diferentes opciones de las

cuales el sujeto tendra que escoger o seguir.

El reconocimiento se da en la medida en que la tolerancia y la igualdad
constituyan las bases para la creacién de paz y tanto victimas, como victimarios,
se sientan incluidos socialmente. Para los primeros la dignidad es el aspecto
dinamizador, mientras que para los segundos sera el compromiso de no actuar
por fuera del Estado de derecho. Dicha comprension responde a las necesidades
de brindarle sentido y significado el objeto de la representacion, esto se da
gracias a procesos enmarcados en la interaccion y el orden social de los hechos.
Con respecto a esto Tawse-Smith, (2008); Forero y Cortés (2012), estan de
acuerdo que el sentido que se le brinda a la realidad en los contextos de conflicto,
estan por mucho lejos de valoraciones de tolerancia, puesto que la influencia que
existen en los grupos y sus intereses (particulares y colectivos), coartan los

procesos de tolerancia e igualdad.

Los adolescentes crecen en contextos donde hay aparicién de actores armados
y de esta forma construyen representaciones sociales discriminando la manera
en que dichos actores les han afectado, tanto a nivel personal, como colectivo.
Es aqui donde se halla que los procesos de socializacion que implica a los
jévenes vincularse con el tema del conflicto armado sea muy complejo;
comprendiendo que tanto la familia y sus pares intervienen de manera importante
en las decisiones que puede tomar el individuo, sumado a las situaciones que se
observan en los discursos de los adolescentes de maltrato, acoso, agresiones
verbales y fisicas llevadas a cabo por grupos armados al margen de la ley. Aqui
la dimensionalidad de la actitud juega un papel importante, debido a que no solo
se toma una postura que evalua y resignifica la realidad desde un punto de vista
estatico, sino que fomenta mecanismos propositivos que brindan alternativas
para la reconstruccion u organizacion de una representacion. (Moscovici, 1979;
Jodelet, 1986; Abric, 2001).
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De igual manera la actitud como dimension en el campo de la representacion
social se manifiesta a través de mecanismos conductuales con gestos de
solidaridad, aun cambiando y resignificando conceptos, los jovenes son capaces
de discernir las propiedades benignas de un cambio social. Es asi como a pesar
de estar pasando por un momento cadtico (el cambio de la adolescencia),
adquieren juicios de valor significativos que les permiten tomar partido dentro de
la construccion social que permite entender la realidad. La posicion del
adolescente en estas etapas es crucial, puesto que permite frenar elementos del
conflicto armado desde la perspectiva de integracién a grupos ilegales o la
confrontacion mediante las vias de la violencia. La sensibilizacion del
adolescente en este punto es crucial, puesto que en estos procesos se les
muestran, no solo las desventajas, sino las consecuencias de actuar de manera

violenta en contra de personas inocentes.

De los datos recolectados en las entrevistas se encontraron casos en los que los
adolescentes reflexionan sobre el uso de las armas indicando que son negativas
porque son usadas para atacar, asesinar o atentar contra personas. En el
discurso de los participantes existe ciertos momentos en los que se denota un
cambio de actitud cuando se les pregunta por experiencias propias asociadas al

conflicto.

Con respecto a lo anterior, las representaciones sociales sobre el conflicto
armado continuan incidiendo en la poblacion de los adolescentes de la comuna
18 de Santiago de Cali, ya que algunos manifiestan que aunque se haya llegado
a un acuerdo para la paz, tienen poca esperanza en que se cumpla por completo.
Esto se debe a la constante reintegracién y estructuracion del campo
organizativo de la representacién, puesto que como se ha mencionado, la
representacion no es un evento que permita un nivel de inamovilidad. La
dinamica de los procesos constitutivos representacionales, fomenta los procesos
cambiantes, tanto de la informacién incorporada (nueva) y el conocimiento previo
facilitando la transformacion de nuevos sistemas simbdlicos que promueven

cambios que en primeras instancias se creian en un principio homogenizadas.
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Se halla un discurso de forma negativa en los entrevistados en cuanto a los
dafos colaterales que el conflicto armado genera en la poblacion, resultan
lesivos para la construccion de una sociedad en vias de desarrollo. También se
considera que a pesar de existir tanto dafio producto de conflicto armado, se
hace indispensable un cambio de mentalidad que conlleve a un perdon y una

justicia que brinde garantias de convivencia en la nacion.

La configuracién de las representaciones sociales en el contexto Colombiano es
diversa y dependen de diferentes factores tanto individuales como colectivos. Asi
mismo se denota que la representacion social configurada desde el sujeto que
vive una situacion de conflicto armado es completamente distinta a y quien solo
sabe de esta situacion por medio de terceros, puesto que las experiencias han
sido diversas y en muchos de los casos no impactan a los sujetos de manera
significativas en comparacion con quienes si han sufrido del flagelo del conflicto.
Seria interesante realizar un estudio comparativo sobre las representaciones
sociales del conflicto armado desde 3 grupos de sujetos (victimas, victimarios,
personas sin ningun tipo de relacién a los dos grupos anteriores), para obtener
una vision mas amplia de la construccién de dicha representacion de esta
problematica social. Asi de esta manera se obtendrian datos significativos y
perspectivas que pudieran unificar mas los criterios sobre la construccion de la

representacion desde una problematica especifica.

Por otra parte, se puede inferir que la jerarquizacion de los conocimientos
sumados a la actitud que toma el sujeto frente a dicha informacién (nueve y
previa), obliga a clasificar cada componente que le brinde una explicaciéon y
sentido a la realidad percibida; por tanto los sujetos hacen uso de dichas
herramientas para la construccién de la representacion basados en criterios
tanto colectivos como individuales que forman un modo de percibir y entender el

mundo que los rodea.

Asi mismo, las representaciones sociales que tienen los jovenes entrevistados

sobre las armas, los actores armados y el conflicto armado se puede decir que
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son diferenciadas y obedecen a la manera en que las acciones de los actores
armados les han afectado a si mismos o a sus familias. Hay casos en los que
jovenes consideran que las armas son negativas porque son usadas para
agredir, herir y asesinar personas, por otro lado el anhelo y la esperanza de
cambio esta situada en las capacidades que pueden obtener si se les brinda
ayuda a cumplir su suefios con el fin de construir una sociedad mas igualitaria.
De ahi que se pudo corroborar que las representaciones sociales sobre el
conflicto armado contindan incidiendo en la poblacion de los jévenes de la
Buitrera de Santiago de Cali, quienes a través de las diferentes simbologias
utilizadas representan claramente la evidencia de cémo el conflicto armado, va

moldeando la forma de vida y el caracter de estos jévenes.

Por otra parte, respecto a los actores armados se observa que se consideran
como parte del contexto, de ahi que en algunos casos se legitime su presencia
por parte de los adolescentes asumiendo que estan ahi porque asi debe ser, lo
cual se agrava en casos en los cuales los tios, padres o hermanos y familiares
cercanos o amigos se encuentran vinculados a algun actor armado. De hecho
como lo indica Forero y Cortés (2012) hay quienes consideran que los actores
armados son respetados porque portan un arma, lo que hace que se genere una
representacion social positiva respecto al arma, aspecto que lleva a pensarse
que la construccion de dichas representaciones sociales, que favorece la

vinculacién a los diferentes actores armados.

Finalmente es imprescindible decir que la investigaciéon fue enriquecedora, en la
medida en que se accedid no solo al entendimiento y dominacion del objeto de
estudio, sino que también se pudo comprender y razonar sobre la manera en
que se construyen las representaciones sociales de un grupo de adolescentes
frente al conflicto armado. Las experiencias vividas de los entrevistados, al igual
que los relatos que vienen cargados de conocimientos especificos permitieron

brindar una explicacion a este fendmeno social desde un contexto especifico.

144



Se concluye que es factible para las proximas investigaciones sobre las
representaciones sociales que tienen los adolescentes, profundizar sobre las
politicas publicas, ya que se encontrdé en el presente trabajo la carencia de
informacion respecto a deberes y derechos que tienen los adolescentes de la

comuna 18 de Santiago de Cali con el fin de mitigar la vulneracion de estos.
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ANEXOS

Anexo A.Transcripcion de las entrevistas

Entrevistado No. 1.

Edad: 16 afios
Femenino

Barrio: Las palmas
Estrato: 1

Desplazado: No

Ps: ¢ Que entiendes por conflicto Armado?

E1: mmm. No sé, una guerra que no deja de quedarse alla atras, si no que sigue
pasando. No sé y pues que es muy malo todo eso.

Ps: ¢ Has tenido relacion con dicho conflicto de manera personal?

E1: No he tendido

Ps: ¢ Conoces como se origina el conflicto armado en Colombia?

E1: No la verdad, pues personas que eran ignorantes que no tenian
conocimiento.

Ps: ¢Conoces cuales son los principales actores del conflicto armado en
Colombia?

E1: No. No sé cuales serian. Yo creeria que nosotros mismos porque nosotros
podemos decidir qué es lo malo y que es lo bueno.

Ps: Conoces a alguien que haya pasado por esta situacion?

E1: No.

Ps: ¢ Cuales son las consecuencias directas e indirectas que el conflicto armado
deja en las personas?

E1: Que los jovenes ven eso y seguirdn los pasos y no queremos eso para
Colombia.

Ps: ¢ Sabes de que trata el postconflicto?

E1: mmm... pues... después del conflicto o mmm... La verdad no entiendo

mucho.
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Ps: ¢ Qué ventajas y desventajas tiene el proceso del postconflicto?

E1: al dejar el conflicto todos estariamos en paz, no habrian vicios, ni guerra ni
nada de eso, eso seria una ventaja. Creeria que Colombia no seguiria asi como
estamos en guerra y eso.

Ps: ¢ Qué sensacion genera en ti la palabra conflicto armado?

E1: Que sensacion... Es una palabra que uno al escucharla como que dice uno,
que hace aca, porque de verdad que eso, eso no ayuda hoy en dia a las
personas, esa palabra no suena bien.

Ps: ¢ Conoces o has vivido una situacion de conflicto armado?

E1: no la he vivido pero Pues... Si, a veces uno tiene conflictos en las casas y
uno no sabe con quién hablar o eso, en el colegio también pasa, uno a veces los
sabe solucionar. En mi barrio donde yo vivo, es un barrio donde son bandas, una
banda arriba y otra abajo y cuando pelean puede haber heridos y eso y por ahi
hay mucho nifio y yo creo que pueden seguir los pasos.

Ps: Si tu fueras una persona que participo en grupos armados como las FARC
por ejemplo, y te tocara compartir espacios con personas victimas del conflicto
del cual participaste. ¢ Cuales creerias que serian sus reacciones?

E1: mmmm Si fuera una persona que hizo dafio

Ps: Si

E1: Yo creeria que me rechazarian. Primero yo lo pensaria porque las FARC la
han hecho otras normas otras reglas, no estas, entonces no estan listos de un
dia para otro no pueden estar bien, pero... si es una oportunidad para salir

adelante.

Ps: Si fueras una persona que participo activamente del conflicto armado y
diferentes instituciones tanto del gobierno como privadas te prestaran ayuda
para acceder a una beca de estudio. 4 Cuales serian tus reacciones?

E1: El Estado me haria muy feliz porque me dan una beca y hoy en dia es casi
imposibles ganarse uno eso, pero dependiente del gobierno porque si el gobierno
es malo uno como que no tengo mas y sabiendo que uno conoce el gobierno.

Ps: ¢Ayudarias a las personas victimas del conflicto armado?

154



E1: Si, Dando charlas o ayudarlas porque vienen de una depresion porque
vienen de una situacion de conflicto armado, animarlas, hablarles dandoles
charlas que pueden salir adelante y eso.

Ps: ¢ Que te motivaria a ayudarlas?

E1: Que ya... que ellos ya han pasado por cosas bravas y si uno tiene y le
puede dar uno tiene que ayudar a las demas personas porque si uno tiene y no
da pues.. Como que no es ser humano para mi no es, si yo tengo. Tengo que
dar.

Ps: ¢ Qué tipo de pais te imaginarias tu, donde constantemente viviéramos en un
conflicto armado tanto en la zona rural, como la urbana? y ¢ Qué pasaria con tu
familia?

E1: mmm. No pues ahi si tocaria pensarlo bien porque me imagino mmm Me
imagino que pasa como en Venezuela. En Venezuela esa gente ahi... de un lado
para otro y eso, y o pues yo creo que seria una noticia y me imagino que nuestra
familia ya quedaria abajo y ya pensaria pues en negativo pero igualmente con
ayudas de otras personas uno puede salir de eso. Me imagino a Venezuela.

Ps: ¢ Que opinarias de un pais que le brinda oportunidades a las personas que
han participado del conflicto armado en Colombia?

E1: Estaria bien, incluso en todos los paises deberian pasar eso, aqui en
Colombia un poquito mas o menos, pero si estaria bien que ayudaran a esas
personas, esta bien hay que darles ayuda a los que vienen de la guerra.

Ps: ¢ Los grupos insurgentes merecen oportunidades? Sl o No ¢ Por qué?

E1: Yo creo que si pero depende de la opcidn que ellos digan, si uno les pregunta
que si ellos quieren cambiar y ellos dicen que si pues entonces si se les ayudaria.
Ps: ¢ Qué tipo de oportunidades creerias que se les debe brindar?

E1: No se... trabajd, para que ellos no sigan ahi, que tengan... que puedan salir
adelanta con los suefios que ellos tengan porque desde nifios los cogen la
guerrilla y eso y que ellos puedan cumplir los suefios que tenian desde nifios
antes de que se los llevara y que puedan salir adelante.

Ps: ¢ Tienes esperanza en los acuerdos de paz? Sl o NO 4 Por qué?

E1: Pues un poco, pero yo veo que la guerrilla como que no quiere cambiar es

que es muy duro porque si uno quiere cambiar es por voluntad de uno mismo,
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pero ya no tengo tanta esperanza al principio si pero ya no... eso viene desde
que las ensefianzas toda la vida alla ganan plata y ellos quieren ganar planta
facil, en Colombia deberias darles trabajo para que no estén robando, mas
empleo y poder darle subsidio que no quiten familias en accién, porque varias
familia viven de eso.

Ps: ¢ Qué tipo de ayudas se les debe de brindar a las personas desplazadas que
han sufrido o han sido victimas del conflicto armado?

E1: Que les pueden dar empleo para que ellos no sigan en lo mismo, porque
ellos pensaran — yo, para que me vine para la ciudad si no voy a tener planta -
porque yo creo que en el conflicto deben de tener algo, yo creo que el subsidio,

el subsidio es muy importante en eso.

Ps: ¢Cuales serian sus expectativas frente a la reintegracion a la vida civil de
personas que pertenecieron a grupos insurgentes?
E1: ¢Que ellos puedan tener su propio hogar, su familia y que sean personas

que si hicieron algo malo que las acepten?

Entrevistado No. 2.

Edad: 13 afios
Femenino

Barrio: Las palmas
Estrato: 1

Desplazado: No

Ps: ¢ Que entiendes por conflicto Armado?

E2: Yo entiendo como balas cuchillos navajas, balas pistolas, Peleas.

Ps: ¢ Has tenido relaciéon con dicho conflicto de manera personal?

E2: pues... Un muchacho casi iba a matar a Alejandro él estaba quieto y le pego
cuatro balas en la barriga y mataron también a mi primo Luis.

Ps: ¢ Conoces como se origina el conflicto armado en Colombia?

E2: Creeria que con pistolas o cosas asi, como apuialando.
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Ps: ¢Conoces cuales son los principales actores del conflicto armado en
Colombia?

E2: No sé.

Ps: ¢ Conoces a alguien que haya pasado por esta situacién?

E2: No.

Ps: ¢ Cuales son las consecuencias directas e indirectas que el conflicto armado
deja en las personas?

E2: Ellos buscan pleitos por eso empieza la guerra y los matan por buscar pelitos
y las personas estan quietas y ellos les buscan pleitos.

Ps: ¢ Sabes de que trata el postconflicto?

E2: pues... Cuando ya se acaba.

Ps: ¢ Qué ventajas y desventajas tiene el proceso del postconflicto?

E2: Pues... se aleja cuando estan casi muertos con la guerra en Colombia.

Ps: ¢ Qué sensacion genera en ti la palabra conflicto armado?

E2: No me gustan esas cosas no me gusta verlos me da miedo. Me alejo de todo
eso.

Ps: ¢ Conoces o has vivido una situacion de conflicto armado?

E2: Mataron a mi primo Luis, y él me ensefiaba a cocinar, montar cicla a hacer
de todo y lo mataron pero no se quien, mitia Yamileth y mi mama fueron a llevarlo
asi herido corriendo y después se murié en el hospital.

Ps: Si tu fueras una persona que participo en grupos armados como las FARC
por ejemplo, y te tocara compartir espacios con personas victimas del conflicto
del cual participaste. ¢ Cuales creerias que serian sus reacciones?

E2: No me aceptarian, porque les hice dano.

Ps: Si fueras una persona que participo activamente del conflicto armado y
diferentes instituciones tanto del gobierno como privadas te prestaran ayuda
para acceder a una beca de estudio. s Cuales serian tus reacciones?

E2: Estudiaria de ser piloto, azafata o profesora, yo la aprovecharia porque a mi
me gusta mucho el estudio.

Ps: ¢Ayudarias a las personas victimas del conflicto armado?
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E2: Si... Porque al sacarlos de la violencia de todos eso, sacarlos de alli, las
meteria en otras partes, les diria los consejos que no sigan ahi porque los matan,
aléjense de los problemas vayanse del lugar.

Ps: ¢ Que te motivaria a ayudarlas?

E2: A mi no me gustaria la violencia, no me gusto cuando mataron a mi primo y
todo eso.

Ps: ¢Qué tipo de pais te imaginarias tu, donde constantemente viviéramos en
conflicto armado tanto en la zona rural, como la urbana? y ¢ Qué pasaria con tu
familia?

E2: Que fuera con paz y armonia, alegria, sin violencia, y con mi familia mmm
no se me imaginaria como una guerra y todos muertos.

Ps: ¢ Que opinarias de un pais que le brinda oportunidades a las personas que
han participado del conflicto armado en Colombia?

E2: Dar la oportunidad mas grande que fuera con paz que no siga buscando
pleitos

Ps: ¢ Los grupos insurgentes merecen oportunidades? Sl o No ¢ Por qué?

E2: Si se merecen una oportunidad. Que ya dejen de matar y todo eso.

Ps: ¢ Qué tipo de oportunidades creerias que se les debe brindar?

E2: La oportunidad de ayudar a las personas buenas, ayudandole con lo que
esta pasando.

Ps: ¢ Tienes esperanza en los acuerdos de paz? Sl o NO 4 Por qué?

E2: Si. Porque no me gusta la guerra, la paz es ayudarle a las personas con
alegria respeto amor ser tolerante, solidario.

Ps: ¢ Qué tipo de ayudas se les debe de brindar a las personas desplazadas que
han sufrido o han sido victimas del conflicto armado?

E2: Darle dinerito para que se compren una casita, o ayudarle con la casita, que
se compren una casa, darle comida, alimento, darle ropa, que sean tolerantes
con las personas, que tengan una familia que sean alegres.

Ps: ¢ Cuales serian sus expectativas frente a la reintegracion a la vida civil de
personas que pertenecieron a grupos insurgentes?

E2: ;Que vayan a la iglesia, pidiéndole perdon a dios, ser tolerantes, ayudarles

a hacer casita y todo eso, todo eso?
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Entrevistado No. 3.

Edad: 16 afios
Masculino

Barrio: Prados del Sur
Estrato: 2

Desplazado: No

Ps: ¢ Que entiendes por conflicto Armado?

E3: mmm... que entiendo por conflicto armado ehhh entenderia que es como un
grupo como mmm que no esta de acuerdo con reglas o similar.

Ps: ¢ Has tenido relaciéon con dicho conflicto de manera personal?

E3: No he tenido ninguna relaciéon

Ps: ¢ Conoces como se origina el conflicto armado en Colombia?

E3: la guerrilla, el ELN...mmm supe que la guerrilla surgié porque no estaban de
acuerdo con las reglas y querian acomodar las reglas a su manera, en forma,
como se dice... agresiva.

Ps: ¢Conoces cuales son los principales actores del conflicto armado en
Colombia?

E3: cuales son los principales... la guerrilla y el ELN.

Ps: ¢ Conoces a alguien que haya pasado por esta situacion?

E3: No... si, si conozco a alguien, era un amigo. Como él era pues su familia de
plata le secuestraron al primo, quien no se... si era un grupo armado pero no sé
qué grupo, al primo lo mataron porque no consiguieron el dinero.

Ps: ¢ Cuales son las consecuencias directas e indirectas que el conflicto armado
deja en las personas?

E3: las consecuencias... yo creo que la forma como nos afectan a nosotros es
la manera como ellos tratan de conseguir las cosas... digamos la manera de
ellos sustentarse donde sea que se esconden necesitan dinero y el dinero no lo
buscan de buena manera, lo pueden buscar como dije, secuestrando a alguien,
robando. Yo creo que eso seria lo principal.

Ps: ¢ Sabes de que trata el postconflicto?
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E3: El post conflicto... me llega a la mente como de lo contrario, como tratando
de acabarlo.

Ps: ¢ Qué ventajas y desventajas tiene el proceso del postconflicto?

E3: Yo si creeria que hay desventajas. Pues lo que yo alcance a escuchar, tras
de ser un grupo que causo mucho terror mucho problema, tienen muchos
beneficios, mas que la gente que en verdad lo necesita.

Ps: ¢ Qué beneficios has escuchado?

E3: principal el beneficio que ellos puedan estar donde esta el presidente, el
gobernador, en la politica, aparte que les dan dinero por nada, les dan estudio
pero el estudio no creo que sea problema, sabiendo que hay gente que si se le
paga por trabajar que veinte dias que les pagan menos de un minimo y a ellos
les pagan bastante.

Ps: ¢ Qué sensacion genera en ti la palabra conflicto armado?

E3: miedo, escuchar la palabra conflicto armado lo primero que me viene a la
mente es muerte, problemas, posibilidades de tener que irse del lugar donde
usted conoce.

Ps: ¢ Conoces o has vivido una situacion de conflicto armado?

E3: No la he vivido, conozco la que te mencione anteriormente.

Ps: Si tu fueras una persona que participo en grupos armados como las FARC
por ejemplo, y te tocara compartir espacios con personas victimas del conflicto
del cual participaste. ¢ Cuales creerias que serian sus reacciones?

E3: si yo hubiera sito del grupo de las FARC. Y yo les hice dafio a ciertas
personas. Mmmm supongo que odio miedo ira creeria yo, que esas serian las
principales. Claramente creeria que no me van a aceptar, Yo siendo en las
FARC... lo principal es que muchos hoy en dia creemos que la gente no cambia
y aparte siendo sobre todo ellos las personas que yo les puede haber hecho
dano, pues el rencor y el odio vayan a estar encima mio, si me aceptaran no creo
que fuera para algo bueno.

Ps: Si fueras una persona que participo activamente del conflicto armado y
diferentes instituciones tanto del gobierno como privadas te prestaran ayuda

para acceder a una beca de estudio. s Cuales serian tus reacciones?
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E3: Siendo yo de las FARC me sentiria agradecido, porque es algo que a uno le
interesa mucho, yo aceptaria.

Ps: ¢ Ayudarias a las personas victimas del conflicto armado?

E3: Si trataria de ayudarlas. Pues yo pensaria como fue, porque si quedo
psicolégicamente mal, trataria de ayudarlos llevando a psicologia para tratar de
calmarlos a calmar los temores que tengan y los recuerdos malos que siempre
les lleguen.

Ps: ¢ Que te motivaria a ayudarlas?

E3: Imaginarme que fuera yo el que estuviera en esta posicion.

Ps: ¢Qué tipo de pais te imaginarias tu, donde constantemente vivieramos en
conflicto armado tanto en la zona rural, como la urbana? y ¢ Qué pasaria con tu
familia?

E3: como me lo imagino... No sé como decirlo como un campo de humo, negro,
sin nada de mi vida. Con mi familia si no mueren obviamente trataria de irnos,
si podemos obviamente escapar de los problemas no podemos quedarnos hay
enfrentandolos siendo tan riesgoso.

Ps: ¢ Que opinarias de un pais que le brinda oportunidades a las personas que
han participado del conflicto armado en Colombia?

E3: Sentiria ira y siento ira con lo que hacen porque les dan muchos mas
beneficios que los que le deberian de dar a las personas que lo necesitan, si
seria buena idea que salieran a cambiar en si ellos, pero como todos, las mismos
oportunidades que tenemos hoy en dia.

Ps: ¢ Los grupos insurgentes merecen oportunidades? Sl o No ¢ Por qué?

E3: Si, conseguir trabajo y todo eso.

Ps: ¢ Qué tipo de oportunidades creerias que se les debe brindar?

E3: Si... si quisiera que cambiaran pero creeria yo que como todo las mismas
oportunidades que tenemos todos, un poquito mas podria ser darles mas
oportunidades ya que han estado tan metidos en eso que no han tenido tiempo
para lo que ellos quieren.

Ps: ¢ Tienes esperanza en los acuerdos de paz? Sl o NO 4 Por qué?

E3: Tengo esperanza con los acuerdos si... porque me dio esperanza al ver

como entregaban las armas, apoyaban y negaban el conflicto.
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Ps: ¢ Qué tipo de ayudas se les debe de brindar a las personas desplazadas que
han sufrido o han sido victimas del conflicto armado?

E3: pues la mas obvia la posibilidad de encontrar un lugar y este... también que
traten yendo a psicologia para no tener malos recuerdos o malos pensamientos
de todo lo que les paso porque de pronto adquieren odio de eso que les paso.
Ps: ¢Cuales serian sus expectativas frente a la reintegracion a la vida civil de
personas que pertenecieron a grupos insurgentes?

E3: yo creo que habria mucha desigualdad hacia ellos, mucha ignorancia, mucho
odio hacia ellos y mas si saben que fueron de alla... de parte de ellos creeria
que obviamente aprovecharian la oportunidad, pero departe del pueblo creeria
que los tratarian de alejar y eso para mi podria ser que ellos vuelvan a donde

estaban por ese odio que le demuestren las personas.

Entrevistado No. 4.

Edad: 15 afios

Femenino

Barrio: Pampas del mirador
Estrato: 1

Desplazado: Si

Ps: ¢ Que entiendes por conflicto Armado?

E4: entiendo los conflictos que hay con la guerrilla todo eso y he pasado por todo
eso creo que es el final del conflicto de las tierras.

Ps: ¢ Has tenido relacidon con dicho conflicto de manera personal?

E4: si, donde yo vivia en Jambalo Cauca por alla en el Cauca, mucha guerra,
nos desplazaron porque hay guerra alla en el 2010. Guerrilleros, soldados y
policias que se agarraban entre ellos, como a las 6 de la noche hasta las 6 am
toda la noche.

Ps: ¢ Conoces como se origina el conflicto armado en Colombia?

E4: No sé.
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Ps: ¢Conoces cuales son los principales actores del conflicto armado en
Colombia?

E4: la guerrilla.

Ps: ¢ Conoces a alguien que haya pasado por esta situacién?

E4: Aja... a mis vecinos pero no tengo contacto con ellos, a primos también
desplazados.

Ps: ¢ Cuales son las consecuencias directas e indirectas que el conflicto armado
deja en las personas?

E4: los dafios que han causado... ehhh y ya... como las bombas que han caido,
las bombas que han tirado todo eso... mmm dafan las cosas.

Ps: ¢ Sabes de que trata el postconflicto?

E4: Pues algo...como (risas) no. No sé.

Ps: ¢ Qué ventajas y desventajas tiene el proceso del postconflicto?

E4: Pues ventajas mmmm, mmm, (risas) ventaja seria que no pueden seguir
peleando y eso.

Ps: ¢ Qué sensacion genera en ti la palabra conflicto armado?

E4: Pues viene a mi todo. Mmmm... Pues... todo lo que se vivi6 alla... para mi
eso es conflicto armado... Los conflictos generan tristeza porque eso es muy feo,
vivir asi, estar que desplazandose, una vez casi nos vuela una bomba a nosotras
y eso me da tristeza.

Ps: Si tu fueras una persona que participo en grupos armados como las FARC
por ejemplo, y te tocara compartir espacios con personas victimas del conflicto
del cual participaste. ¢ Cuales creerias que serian sus reacciones?

E4: mmm, me sentira mal porque le causaria dafo a las personas, a las
personas, no creo que me acepten en el grupo, me saldrian echando por los
dafos que les he hecho. mmm pues... pues... ahhh me sentira mal, si me
rechazan me sentird mal, me doleria todo lo que les hice pasar, les pediria
disculpas, y eso les ayudaria para que no hagan tanto dafo... yo aceptaria al
guerrillero porque mmm (sonrisa) porque si no me aceptan yo no lo rechazo.
Ps: Si fueras una persona que participo activamente del conflicto armado y
diferentes instituciones tanto del gobierno como privadas te prestaran ayuda

para acceder a una beca de estudio. s Cuales serian tus reacciones?
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E4: pues si, yo si aceptaria la ayuda, la beca de estudio por estudiar salir
adelante y dejar eso.

Ps: ¢ Ayudarias a las personas victimas del conflicto armado?

E4: Si, para salir adelante, uno ser colaborativa me gusta ayudar a los demas.
Ps: ¢ Que te motivaria a ayudarlas?

E4 ayudando a renovar las cosas, lo que perdieron, ayudandoles en eso.

Ps: ¢Qué tipo de pais te imaginarias tu, donde constantemente viviéramos en
conflicto armado tanto en la zona rural, como la urbana? y ¢ Qué pasaria con tu
familia?

E4: No existiriamos porque con las bombas uno puede quedar herido no resiste,
los niflos no resistirian.

Ps: ¢ Que opinarias de un pais que le brinda oportunidades a las personas que
han participado del conflicto armado en Colombia?

E4: Que es bueno porque los ayudan a salir adelante, no sé... Yo creo que si
que ayuden porque a los guerrilleros le pagan mas que a uno, entonces.

Ps: ¢ Los grupos insurgentes merecen oportunidades? Sl o No ¢, Por qué?

E4: Para seguir en eso no, tienen que cambiar, yo ayudaria merecen una
oportunidad porque ya quieren salirse de eso y hacer otras cosas como estudiar.
Ps: ¢ Qué tipo de oportunidades creerias que se les debe brindar?

E4: Trabajo, estudio a los que no lo han terminado.

Ps: ¢ Tienes esperanza en los acuerdos de paz? Sl o NO 4 Por qué?

E4: Que ojala se acabara que firmaran y ya se acabo pero alla, mas o menos

hay eso por donde yo vivo han dejado ya eso, pero en otras partes no.

Ps: ¢ Qué tipo de ayudas se les debe de brindar a las personas desplazadas que
han sufrido o han sido victimas del conflicto armado?

E4: La ayuda de estar juntos, del arreglar el pueblo, que nos ayuden con lo que
nos dafaron las casas. El colegio con eso seria que nos pueden ayudar.

Ps: ¢ Cuales serian sus expectativas frente a la reintegracion a la vida civil de

personas que pertenecieron a grupos insurgentes?
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E4: Pues... mmm. No estar enojados con ellos, porque nos hicieron dano, nos
tendrian que dar explicaciones del porque nos hacen eso con eso estaria bien.

Que se disculpen que reconozcan el dafio que nos causaron, pues.

Entrevistado No. 5.

Edad: 17 afios
Masculino

Barrio: Las palmas
Estrato: 1

Desplazado: si

Ps: ¢ Que entiendes por conflicto Armado?

ES: Es esto (pausa), cerca al desplazamiento forzado a personas que sacan por
obligacion, a las demas personas de sus casas por decirlo asi, del campo, grupos
armados, a la delincuencia, ya sea como grupos de paramilitares, las FARC o
pandillas en si.

Ps: ¢ Has tenido relaciéon con dicho conflicto de manera personal?

ES: Pues (pausa), mi familia si se ha estado involucrada en el conflicto armado

gracias al desplazamiento.

Ps: ¢ Conoces como se origina el conflicto armado en Colombia?

ES5: No tengo conocimiento de como se originaron, yo diria que esto fueron
creados grupos de individuos que obligan a las demas personas al
desplazamiento forzado.

Ps: ¢Conoces cuales son los principales actores del conflicto armado en
Colombia?

ES5: Los grupos armados ya sean las FARC, ELN.

Ps: ¢ Conoces a alguien que haya pasado por esta situacion?

ES5: pues mi familia. Tuve la oportunidad de vivir en el campo por un tiempo y

habia grupos armados y nos obligaron a venirnos a la ciudad.
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Ps: ¢ Cuales son las consecuencias directas e indirectas que el conflicto armado
deja en las personas?

ES5: Claro esto (pausa), tengo el conocimiento de que deja esto (pausa) dano
psicoldgico y también los deja sin propiedades ya sea como su casa su finca ese
tipo de cosas.

Ps: ¢ Sabes de que trata el postconflicto?

ES5: Lo he escuchado pero no se la definicion. No sabria como explicarlo

Ps: ¢ Qué ventajas y desventajas tiene el proceso del postconflicto?

E5: Yo diria que ha sido la restitucion de tierras a familias.

Ps: ¢ Qué sensacion genera en ti la palabra conflicto armado?

ES5: Yo diria que causa una sensacién muy triste no (pausa) por saber que a las
familias las destituyen de sus propiedades de sus tierras o les hacen dafio a ellas
mismas.

Ps: Si tu fueras una persona que participo en grupos armados como las FARC
por ejemplo, y te tocara compartir espacios con personas victimas del conflicto
del cual participaste. ¢ Cuales creerias que serian sus reacciones?

ES: bueno yo creo que mi reaccion junto con la de ellos serian distintas, porque
hay que tener en claro que algunas de esas personas no perdonan a sus
victimarios esto la cual se han sentido ofendidos de que les hayan hecho dafio
como matarles a su familia o alejarlo de sus tierras.

Ps: Si fueras una persona que participo activamente del conflicto armado y
diferentes instituciones tanto del gobierno como privadas te prestaran ayuda
para acceder a una beca de estudio. 4 Cuales serian tus reacciones?

E5: si recibiria la ayuda.

Ps: ¢Ayudarias a las personas victimas del conflicto armado?

ES: Si porque estoy haciendo el bien, hay que hacerle bien el préjimo, les daria
vivienda digna para que no paguen arriendo y si pudiera devolverles sus tierras
lo haria.

Ps: ¢ Que te motivaria a ayudarlas?

ES5: a mi me gusta hacer el bien a las personas
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Ps: ¢Qué tipo de pais te imaginarias tu, donde constantemente viviéramos en
conflicto armado tanto en la zona rural, como la urbana? y ¢ Qué pasaria con tu
familia?

E5: Bueno yo consideraria, segun lo que entiendo, lo primero el pais que primero
me imagino es Siria es un pais donde hay mucha violencia y guerra con ese tipo
de ejército.

Ps: ¢ Que opinarias de un pais que le brinda oportunidades a las personas que
han participado del conflicto armado en Colombia?

ES: Bueno yo diria que eso hace un bien a las personas, devolviendo y haciendo
bien a las personas, dandoles empleo o una vivienda digna o restitucion de
tierras.

Ps: ¢ Los grupos insurgentes merecen oportunidades? Sl o No ¢ Por qué?

ES: Bueno yo creo que claro merecen oportunidades pero en si no darles
oportunidades tan grandes, hacerlos que paguen pero dandoles empleo o que
salgan a la nueva sociedad.

Ps: ¢ Qué tipo de oportunidades creerias que se les debe brindar?

E5: dandoles empleo.

Ps: ¢ Tienes esperanza en los acuerdos de paz? Sl o NO ¢ Por qué?

ES: La verdad no considero que hay esperanza, porque ya firmado el acuerdo
de paz con las FARC y hay mas grupos armados como el ELN, las aguilas
negras, paramilitares, pero en si las FARC sigue delinquiendo entonces no creo
en el acuerdo de paz.

Ps: ¢ Qué tipo de ayudas se les debe de brindar a las personas desplazadas que
han sufrido o han sido victimas del conflicto armado?

E5: Bueno yo considero que les debe de dar una ayuda asi como... esto... como
también he dicho que mi familia ha sido victimas de eso, yo considero que nos
beneficiaria mucho darnos una vivienda digna para asi no pagar arriendo.

Ps: ¢ Cuales serian sus expectativas frente a la reintegracion a la vida civil de
personas que pertenecieron a grupos insurgentes?

E5: Bueno yo creo que las expectativas son reales, hay personas que se han
desmovilizado de ciertos grupos y hoy en dia algunas personas son muy

exitosas. A todas las personas no porque no son iguales pero si algunas.
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Entrevistado No. 6.

Edad: 15 afios
Masculino

Barrio: La Arboleda
Estrato: 1

Desplazado: si

Ps: ¢ Que entiendes por conflicto Armado?

E6: Es como algo asi como la guerrilla que te saque de las tierras

Ps: ¢ Has tenido relacion con dicho conflicto de manera personal?

E6: Pues si yo soy desplazado de Guapi Cauca, yo vivia en Cali y nos fuimos a
vivir con mi abuelo en Guapi y con mi mama y duramos 8 meses y nos
desplazaron para Cali.

Ps: ¢ Conoces como se origina el conflicto armado en Colombia?

E6: No sé, pues segun lo que yo pienso, empezo6 por una causa buena por no
dejarse del gobierno, segun lo que yo he escuchado no sé si s vedad o mentira.
Ps: ¢Conoces cuales son los principales actores del conflicto armado en
Colombia?

E6: ELNyla FARC

Ps: ¢ Conoces a alguien que haya pasado por esta situacion?

E6: Si, gente del colegio.

Ps: ¢ Cuales son las consecuencias directas e indirectas que el conflicto armado
deja en las personas?

E6: Pues no sé, creeria que lo deja con psicosis a uno.

Ps: ¢ Sabes de que trata el postconflicto?

E6: Pues, lo que se hizo después de los acuerdos de paz.

Ps: ¢ Qué ventajas y desventajas tiene el proceso del postconflicto?

E6: Violencia casi no se ha escuchado, pues yo que casi no veo noticiero, en
Tumaco mas que todo si hay violencia.

Ps: ¢ Qué sensacion genera en ti la palabra conflicto armado?
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E6: No se... (risas) pues me da rabia ver como otro ser humano mata a otro asi,
y me da tristeza asi yo no sé en el momento y cuando salen, salen a hacer dafios.
Mi abuelo se puso a ayudar un soldado que habia quedado herido, la guerrilla
prendio una gasolinera y por eso los amenazaron y le toco venirse para aca.
Ps: Si tu fueras una persona que participo en grupos armados como las FARC
por ejemplo, y te tocara compartir espacios con personas victimas del conflicto
del cual participaste. ¢ Cuales creerias que serian sus reacciones?

E6: Yo no sé, yo sabiendo que hecho tanto dafio y me daria cosa vivir asi entre
tanta gente, porque uno haciéndole dafo a la familia y también depende de la
gente y hay gente que lo discrimina a uno o hay gente que lo perdona y asi uno
si vivira con ellos.

Ps: Si fueras una persona que participo activamente del conflicto armado y
diferentes instituciones tanto del gobierno como privadas te prestaran ayuda
para acceder a una beca de estudio. ¢ Cuales serian tus reacciones?

E6: Si yo tuviera con que yo si ayudaria o si supiera con que

Ps: ¢Ayudarias a las personas victimas del conflicto armado?

E6: si, haciendo actividades, ayudando con lo que mas pueda.

Ps: ¢ Que te motivaria a ayudarlas?

E6: Me da pesar de la gente que le quintan las tierras, las casas, yo ayudara con
lo que mas pudiera.

Ps: ¢Qué tipo de pais te imaginarias tu, donde constantemente viviéramos en
conflicto armado tanto en la zona rural, como la urbana? y ¢ Qué pasaria con tu
familia?

E6: Pues la verdad yo me iria de esa parte, por temor a que le pueda pasar algo
a mi familiar.

Ps: ¢ Que opinarias de un pais que le brinda oportunidades a las personas que
han participado del conflicto armado en Colombia?

E6: Pues a mi me parece por una parte bien, que se salgan de eso y todo eso
para que asi no haya tanto conflicto.

Ps: ¢ Los grupos insurgentes merecen oportunidades? Sl o No ¢ Por qué?

E6: Si todo mundo merece una oportunidad.

Ps: ¢ Qué tipo de oportunidades creerias que se les debe brindar?
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E6: Que salgan de alla, que empiecen a trabajar que tengan una vida y que la
trabajen aca, también asi como los demas.

Ps: ¢ Tienes esperanza en los acuerdos de paz? Sl o NO 4 Por qué?

E6: Pues si eso es lo ultimo que se acaba ojala sucediera la paz

Ps: ¢ Qué tipo de ayudas se les debe de brindar a las personas desplazadas que
han sufrido o han sido victimas del conflicto armado?

E6: Que les dieran su casa o si pueden darles sus casas seria bueno, que le den
sus ayudas o asi.

Ps: ¢Cuales serian sus expectativas frente a la reintegracion a la vida civil de
personas que pertenecieron a grupos insurgentes?

EG: seria bueno que vuelvan asi que salieran de alla y que llegaran aca y que

fueran asi una persona normal, personas que no estén matando a todo el mundo.
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Anexo B.validacion del instrumento de recoleccion de la informacion

FUNDACION UNIVERSITARIA CATOLICA LUMEN GENTIUM
PROGRAMA DE PSICOLOGIA
TRABAJO DE GRADO

EVALUACION, CONCEPTO Y VALIDACION DE INSTRUMENTO POR JUICIO
DE EXPERTO (primer evaluador)

Por medio del presente informe hago constar que se ha realizado la revision,
evaluacion y, establecido un concepto, en el proceso de validacion del
instrumento: ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA: REPRESENTACIONES
SOCIALES SOBRE EL CONFLICTO ARMADO, formulado por el (los)
estudiantes: Diego Fernando bravo Figueroa; Isabel Cristina Espinosa & Maria
del Mar Arce, bajo la direccion del profesor: Jefferson Arboleda, en el marco del
proyecto investigativo de trabajo de grado titulado: REPRESENTACIONES
SOCIALES SOBRE EL CONFLICTO ARMADO EN LOS ADOLESCENTES DE
LA COMUNA 18 DE SANTIAGO DE CALI, con objetivo general: Identificar las
representaciones sociales que sobre el conflicto armado colombiano tienen un
grupo de adolescentes entre los 13 a 17 afios de edad del colegio San Gabriel
la Buitrera de la comuna 18 de Santiago de Cali. Concediendo la siguiente

valoracién cualitativa y cuantitativa del mismo;

ASPECTOS A EVALUAR D. A B. [E. [PUNTAJE
Obijetivo de la investigacion X 2.9
Claridad variable (s)/categoria (s) de X 3.3
analisis
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Coherencia items-variable X 4.3

(s)/categoria(s)

Items mide variable (s)/categoria (s) X

Redaccion de los items X 4.4
Ortografia de los items X 3.5
Presentacion de instrumento X 3.4
Seleccion de poblacion /muestra X 4.5
Procedimiento X 4.5
Consentimiento asistido X 4.1
Aspectos éticos, bioéticos y X 4.5

deontologicos

D: Deficiente (1.0-2.9), A: Aceptable (3.0-3.9), B: Bueno (4.0-4.7) E: Excelente:
(5.0)

Observaciones, recomendaciones y sugerencias:

Faltd escribir el objetivo general de la investigacion (no aparece en el
consentimiento ni en la entrevista). Atencion con la escritura del titulo del
instrumento, hay errores. Falta establecer los verbos de los dos objetivos
vinculados las categorias sefaladas en el instrumento. Se recomienda elaborar
una rejilla o tabla donde organice las categorias, preguntas y objetivos de cada
categoria. Se recomienda incluir en la entrevista una parte donde haya

informacion socio-demografica del participante, mejorar ortografia.

Nombre y apellidos: Julian Lasprilla
Profesion: Docente investigador del Programa Académico de Psicologia
FECHA: 11 de Septiembre de 2018

ANEXO: Instrumento, Fotocopia documento identidad.

172



FUNDACION UNIVERSITARIA CATOLICA LUMEN GENTIUM
PROGRAMA DE PSICOLOGIA
TRABAJO DE GRADO

EVALUACION, CONCEPTO Y VALIDACION DE INSTRUMENTO POR JUICIO
DE EXPERTO

Por medio del presente informe hago constar que se ha realizado Ia revision,
evaluacion vy, establecido un concepto, en el proceso de validacion del
instrumento: ENTREVISTA ESTRUCTURADA: REPRESENTACIONES
SOCIALES SOBRE EL CONFLICTO ARMADO formulado por los estudiantes:
Diego Fernando Bravo, Isabel Cristina Espinosa, Marida del Mar Arce, bajo la
direccion del profesor: Jefferson Arboleda Zapata en el marco del proyecto
investigativo de trabajo de grado titulado: REPRESENTACIONES SOCIALES
SOBRE EL CONFLICTO ARMADO EN LOS ADOLESCENTES DE LA COMUNA
18 DE SANTIAGO DE CALI, con objetivo general: (OBJETIVO GENERAL DE
TRABAJO DE GRADO) concediendo la siguiente valoracion cualitativa y

cuantitativa del mismo;

ASPECTOS A EVALUAR D. | A | B. | E. |PUNTAJE
Obijetivo de la investigacion 4,5
Claridad variable (s)/categoria (s) de 3,5
analisis
Coherencia items-variable 3,0
(s)/categoria(s)
items mide variable (s)/categoria (s) 3,0
Redaccion de los items 5,0
Ortografia de los items 5,0
Presentaciéon de instrumento 3,8
Seleccion de poblacion /muestra 4,5
Procedimiento 3,8
Consentimiento asistido 4,5
Aspectos éticos, bioéticos y 4,5
deontoldgicos
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D: Deficiente (1.0-2.9), A: Aceptable (3.0-3.9), B: Bueno (4.0-4.7) E: Excelente:
(5.0)

Observaciones, recomendaciones y sugerencias:

En la primera categoria considero que intentan hacer preguntas que remiten a la
persona a pensar sobre conocimientos acerca del conflicto armado. Sin
embargo, el modo en que formulan los items, parece mas una estrategia
semejante a una labor de periodista, siendo unas preguntas planas, es decir, que
funcionan bajo la lI6gica pregunta — respuesta concreta, y mas bien, lo que podria
plantearse es recrear algunas experiencias y conocimientos que la persona
tenga asociado al tema del conflicto, sea de manera directa o indirecta. Creo
que, al ser un trabajo sobre representaciones sociales, esto amerita hacer
evidente algunos esquemas representacionales que modelan la vision que se

tiene de alguna realidad.

Sobre la segunda categoria, la actitud, considero que las preguntas elaboradas
se reducen a hablar, en primera instancia, de una sensacion, pero no invitan a
pensar un poco mas sobre aquello que la persona siente y lo que asocia cuando
habla del tema, es decir, memorias, anécdotas, conocimientos y demas que den
cuenta de una predisposicion y/o postura respecto al tema. Los otros items de
esta categoria se limitan solamente a indagar por situaciones hipotéticas sobre
si la persona ayudaria o que haria en caso de compartir escenario con algun
actor del conflicto, pero se establece un sesgo que pasa por la opinion de la
persona respecto a un hecho imaginario. Seria interesante que inviten a
posicionarse a la persona en situaciones reales que hayan pasado y, desde ahi,
indagar por su actitud. Pienso que no hay claridad acerca de un concepto de

actitud en este punto.
Finalmente, en la tercera categoria, los items estan orientados a indagar por

opiniones de las personas respecto a alguna cuestion del conflicto armado. En

parte podriamos decir que hay interés por investigar su “campo
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representacional”’, no obstante, el tema del conflicto armado es demasiado
amplio y las preguntas no se centran sobre un tema en particular, pues, pasan a
preguntar sobre los imaginarios en un pais sin conflicto armado, las
oportunidades (¢ laborales?)5 Para los grupos insurgentes, expectativos sobre
los acuerdos y sobre la reintegracion de los actores a la vida civil, etc. En otras
palabras, preguntan sobre varias cosas, pero no se profundiza en nada. Invito,
por lo tanto, a los estudiantes a que precisen un poco mas sobre un tema y de
ahi puedan dar cuenta de como se ha elaborado una representacion sobre un
tema, sobre todo, acerca de un tépico tan complejo y que por demas alude a un

asunto historico.

EXPERTO:

Nombre y apellidos: Edward Herrera Sanclemente
Profesion: Psicélogo

Numero de tarjeta profesional: 122034

FECHA: Septiembre 13 de 2018

5 Elemento que por demas reiteran de una categoria anterior. Es necesario evaluar hasta qué

punto se puede preguntar en ambas categorias.

175



Anexo C.Consentimiento informado de los participantes

0 UNICATOLICA
L R B B ELTR N S LR TS PN T R YR IR TR

LA pebd CERIPNT LRI

FUNDACION UNIVERSITARIA CATOLICA LUMEN GENTIUM
PROGRAMA DE PSICOLOGIA

CONSENTIMLENTO INFORMADO-

Fecha: L+ &9 (%

Yo, I}‘{Tiu’l’q I,.-'{'_;ﬁ;ng Lfﬁngs. identificadafo) con cédula de ciudadania
nimero_25scz 484 de la cindad de Ty (foswn . con 34 afos de edad,
residencia en la direceidn (4 %3 weodr # 2o v nimero- de teléfono wesiis1yd

padre y/o madre del estudiante del estudiante _ Tehome Tropn A7) identificado
con tarjeta de identidad No. _leoy 4¥0 543 manifiesto que he sido informadaio)

sobre el objetivo del proyecto de investigacion de pregrade “Representaciones sociales sobre
el canflicto armado en [a ciudad de Samiage de Cali” y cuyo objetive es identificar las
representaciones sociales que sobte el conflicto armado Colombiano tienen un grupo de
adolescentes entre los 13 a |7 afios de edad del colegio San Gabriel la Buitrera de la comuna,
18 de Santiago de Cali, al que me invitan a participar a mi hiji@ ¥ que estd a cargo de los
estudiantes de Psicolegiz agui ficmantes como una practica privada ¥ orvientada
académicamente de la Fundacion Universitaria Catélica Lumen Gentium (UNICATOLICAY
Por lo tanto, doy testimonic de que se me hizo saber también mis derechos v las
caracterfsticas de aplicacion' del instrumentc “Entrevista semi-estructurada  sobre
representaciones sociales del conflicto armado en Colombia”™. Aplicacion goe no tendrd una

duracidn mayor a 45 minutos.

Acepio contestar de manera clara y sincera, entendiendo qgue los resultados serdn tratados de
forma andénima, réspetando la confidencialidad de mis datos ¥ mi idemidad. Se mie informé
de igual manera que el proceszo de la investigacidon en el participo no representa ningin
peligro. ni efectos secundarios para mi |>E;5nn:t, Comprendo gue esta informacion sera
utilizada dnicamente para fines académicos e investigativos en la medida en que es
importante para el fortalecimiento de las competencias académicas de los futuros

profesionales de la psicologia de 1a Unicarélica.
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- UNICATOLICA

cr s | e e (e
1 LA GENTTUR

FUNDACION UNIVERSITARIA CATALICA LUMEN GENTIUM
PROGRAMA DE PSICOLOGIA

Fui informada{o) y manifiesto haber obtenido respuesta a todos mis interrogantes v dudas al
respecto. Soy consciente que tengo el derecho a retirar este consentimiento. informado si
durante o al finalizar [a participacion lo considero necesarin.

Por lo tanito, acepto participar litire y voluntarigmente,

Fimm_ﬁlhﬂ'ﬂ__f,.orﬁm_{mfﬁ—

MNombre(s), Apellido(s) del participante
CC: 25861 4M

Firma Dtﬁm Ti:iﬁq‘ft\b %fudb
Mombre(s), Apellido(s)

Rt NS e b )

Estudiante en practica

Co-investigador

Dacente asesor: Jeferson Arboleda Zapata
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[ INICATOLICA
COPURIACETS | TRSELA L R

LAIMAIEM £ HEMT TR

FUNDACION UNIVERSITARIA CATOLICA LUMEN GENTIUM
‘PROGRAMA DE PSICOLOGIA

CONSENTTMIENTO INFORMADO

-

Fecha: W odl 1%

Yo, wior “-\.u O-réu?x 7 identificadale) con eédula de ciudadania
nimere 5. 537 527 de la ciudad de 6.:311 ,con 40 afios de edad,
residencia en la direccion _Cr ﬁfgmll gcﬂi"— L} v nimero de teléfono Weszrsiel
padre y/o madre del estudiante del estudiante Im ] DI i identificado

con tarjeta de identidad No. 100 $27. 345 manifiesto que he sido informada(o)

subre el objetive de! proyecto de investigacion de pregrado “Representaciones sociales sobre

el conflicto armado en la ciudad de Santiago de Cali” y cuyo objetive es identificar las
representaciones sociales que sobre el conflicto armado Colomblano tienen un grupo de
adolescantes entre Jog 13 2 17 aftos de edad del colegie San Gabriel la Buitrera de la comuna
18 de Santiago de Cali, al que me invitan a participar a mi hij@ y que estd a cargo de los
estudiantes de Psicologia aqui firmantes como uma prictica privada y orientada
académicamente de Ja Fundacian Universitaria CatGlica Lumen Gentium (UNICATOLICA),
Por lo tanto, doy testimonio de que se me hizo saber también mis derechos v las
caracletisticas de aplicacion del instrumento “Entrevistz semi-estructurada sobre
‘representaciones sociales de! conflicto armada en Colombia™, Aplicacion que no tendrd un

duracion mayor a 45 minutos,

Acepto contestar de manera clara y sincera, entendiendo que los resultados serdn tratados de
farma andnima, respetando la confidencialidad de mis datos y mi identidad. Se me informo
de ignal manera que el proceso de la investigacion en el participo no representa ningun
peligro i efectos secundarios para mi pEI:‘SCITIE. Comprendo que esta informacidn serd
utilizada tnicamente para fines académicos & investigativos en la medida en que és
importante para el fortalecimiento de las competencias académicas de los Futuros

profesionales de la psicologia de 1a Unicatolica.
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- NICATOLICA

[ A S P R R G AT AN AN A E LY Y
FUNDACION UNIVERSITARIA CATOLICA LUMEHﬁENﬂUM
PROGRAMA DE PSICOLOGIA

i T BN G N TTURT
.

Fui informadafa) y manifiesto haber obtenido respuesta a todos mis interrogantes y dudas al
respecto. Soy consciente que tengo el derecho a retirar este consentimiento informade si
durante o al finalizar la participacién lo considero necesario,

Por fo tanto, acepto participar libre y voluntariamente,

Firma MTl\ﬂ.Q @J"(EEJF\‘EI-
Nombra(s), Apellido(s) del participante
CC: 18.572. 322

Eirma !ZEED(G o ey E-il’&ﬁ}

Nombre(s), Apelliﬂa{s}
CC DY TU AT

Estudiante en prictica

Co-investigader

Docente asesor: Jeferson Arboleda Zapata
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[ INICATOLICA

S G TR I (G ST RT TRN 1 13 H AR
LN ESN G EI N

FUNDACION UNIVERSITARIA CATGLICA LUMEN GENTIUM
PROGRAMA DE PSICOLOGIA

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Fecha: healiy

Yo, /L%n fwa (Lk\k{) identificada{o) con cédula de ciudadania
Almero . 58S de la ciudad de Q.u:u;m [oustsn, , con 3B anos de edad,
residencia en la direceion (y @ amk B 3 25 v nimero de teléfono 211622313
padre yfo madre del estudiante del estudiante &A% 51: widd (s \1 identificade

eon tarjeta de identidad No. 1eol 4 517D manifiesto que he sido informadaio)
sobre el objetivo del proyecto de investigacidn de pregrado “Reprasentaciones sociales sohre
& conflicto armado en la ciudad de Santiago de Cali” y cuyo objetivo es identificar las
representaciones sociales que sobre el confliclo armado Colombiano lienen un grupo de
adolescentes entre los 13 a 17 afios de edad del colegio San Gabriel a Buitrera de la comuna
18 de Santiago de Cali, al que me invitan a participar a mi hij@ y que eslé a cargo de los
cstudiantes de Psicologla aqui’ firmantes como una prictica privada y orientada
‘académicamente dela Fundacitn Universitaria Catolica Lumen Gentium (UNICATOLICA).
Por lo tanto, doy testimonio de que se me hize saber también mis derechos y las
caracierféicas de: aplicacion del instrumento “Entrevista semi-estructurada sobre
representaciones sociales del conflicto armada en Colombia™, Aplicacién que no tendré una

duracién mayor a 43 minutos,

Acepto contestar de manera ¢lara y sincera, entendiendo que los resultados serdn tratados de
forma andnima, respetando la confidencialidad de mis datos v mi identidad, Se me informé
de ipual manera que &l proceso de la investipacion en el participo nb representa ningln
peligra ol efectos secundarios para mi pﬂfsnﬂa. Comprendo que esta informacién serd
utilizada Onicamenté paa fines académicds ¢ investigativos en la medida en que es
imporiante para el fortalecimiento de las compelencias académicas de los futuros
profesionales de la psicologia de la Unicatdlica.
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- TUNICATOLICA

COPen R SRR DAL (A1
g B TR TR STHIR T

FUNDACION UNIVERSITARIA CATOLICA LUMEN GENTILIM
PROGRAMA DE PSICOLOGEA

Fui informadafo) y manifiesto haber obtenido respuesta a todos mis interrogentes y dudas al
respecto, Soy consciente que tengo el derecho a retirar este consentimiento informado si
durante o al finalizar la participacion o considero necesario,

Por lo tanto, acepto participar libre y voluntariamenie,

Firma # )f:fm G.hELl ]‘LO

Nombre(s), Apellido(s) del participante
cC: €531 415

Firma chij';} Tﬂhﬂﬂéﬁ %IQLE&
Mombre(s), Apellide{s)

CC: 'eRB AR}

Estudiante en practica

Co-investigador

Docente asesor: Jeferson Arboleda Zapata
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- IINICATOLICA

R R AT A AR i AR R ["‘.'.'ll:n:.h‘ §
LRI ES 04T LT

FUNDACION UNIVERSITARIA CATOLICA LUMEN GENTILIM
PROGRAMA DE P5ICOLOGIA :

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Fecha: N { of "F!E.

‘I’m% bt'f.S;cL /L/Uﬂlej identificadafo) con cédula de ciudedania
nomero_ 25470 L83 de la ciudad de Calt MC ,con 47 afios de edad,

residencia en la direccion (¢ &2 § “HI‘ $0-AS y pimero de teléfono

padre ylomadre d'u:]-es,mdiarltc del estudiante oo feg identificade
con tarjéta de identidad No, 1007 G4 3%4  manifiesto que he sida informada(o)

sobre el abjetiva del proyecto de investigacion de pregrado “Representacianes sociales sobre
el conflicto armada en la ciudad de Santiago de Cali™ y cuyo objetivo es identificar las
representaciones sociales que sobre el conflicle armado Colombiano fienen un grupo de
adolescentes entre los 13 a 17 afios de edad del colegio San Gabriel la Buitrera de la comung
18 de Santiago de Cali, al que me irvitari a participar a mi hij@ ¥ que esté @ cargo de les
estudiantes de Psicologla aqui firmantes come une prictica privada y orientada
académicamente de Ia Fundacion Universitaria Catélica Lumen Gentium (UNICATOLICA),
Por lo tanto, doy testimonio de que se me hize saber también mis derechos y las
caracteristicas de aplicacion del instrumento “Entrevista semi-estructurada  sobre
representaciones socialés def conflicto armado en Colombia™. Aplicacion que no tendrd una

duracidn mayor 2 45 minutos,

Acepto contestar de manera clara y sincers, entendiendo que los resultados serén tratados de
forma andnima, respetande fa-confidencialidad de mis datos y mi identidad, Se me informé
de igual manera que &l proceso de la investigacidn en ¢l participo no. representa ningin
peligro ni efectos secundarios para mi persona, Comprendo que esta informacion serd
utilizada dnicamente para fines académicos e investigativos en [a medida en que es
importante: para €l fortalecimiento de las competencias académicas de fos futures

profesionales de la psicologia de la Unii:atérlilca.
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U TUNICATOLICA

B B R R YL TN TR LR
. TR SRENTTURT

FUNDACION UNIVERSITARIA CATOLICA LUMEN GENTIUM
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Fui informada(a) y manifiesto haber obtenido respuesta & todos mis interrogantes y dudas al
respecto, Soy consciente que tengo el derscho a refirar este consentimiento infarmado si
durante o al finalizar 12 participacion lo considero necesario.

Por lo tanto, acepto participar libre y vol untariamente,

-~
Firrnﬁ erenol .Lf utél“.-',

Npmbre{s}), Apellida(s) del participante
CCi 15 430 7)

Firma b‘L‘i(.\l C!tfl ‘_}\C‘b{ AI’"LE -.!*..1
|

Nombre(s), Apellido(s)

CC: M2 12

Estudiante.en prictica

Co-investigador

Docerite asesor; Jeferson Arboleda Zapata .
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Fecha: l‘:!t‘&l K3

Yo, ﬁ.‘.l v Lh, ,[-5.139_',[&'2',—,_ identificadafo) con eédula de ciudadania
nimere WAOGIA 133 de la ciudad de - Cull ,con %] -afies de edad,

residencia en la direccion (1 40 ¥ €-35 y niimero de teléfono_3L3 242 Nk
pnadre yfo madre def estudiante del estudiante Iﬂﬂﬂé ‘{r.- iawa e rinaidentificads
con tarjeta de identidad No. n7 040 1%5 _ manifiesto que he sido informada(o)

sobre el abjetivo del proyecto de investigacion de pregrado “Representaciones sociales sobre

el conflicto armado en la ciudad de Santiago de Cali” v cuyo objetivo es identificar las
representaciones sociales que sobre el conflicto armado Colombiano tienen un grupo de
adolescentes entre los 732 17 afios de edad del colegio San Gabriel la Buitrera de la comuna
18 de Sanfiago de Cali, al que me invitan a participar a mi hij@ y que estd a cargo de los
estudiantes de Psicologia aqui firmantes como una prictica privada ¥ orientada
académicamente de la Fundacian Universitaria Catdlica Lumen Gentium (UNICATOLICA).
Por lo tanto, doy testimonio de que se me hizo saber también mis derechos y- las
caracteristicas de aplicacidn del instumento  “Eotrevista  semi-estructurada  sobre
representaciones sociales del conflieto armado en Colombia™, Aplicacién que no tendré una

duracion mayor a 45 minotos.

Aceplo contestar de manera clara y sincera, entendiendo que los resultados serdn tratados de
forma andnima, respetando |a confidencialidad de mis datos 'y mi identidad, Se me informd
de igual manera gue el proceso de la investigacion en el participo no representa ningin
peligra ni efectos secundarios para mi pcfsana. Comprendo que esta infofmacion serd
utilizada Gnicamente para fines académicos e investigativos en la medida en que es
importante para ¢l fortalecimiento de las competencias académicas de los futuros

profesionales de la psicologia de ta Unicatdlica,
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Fui informadalo) ¥ manifizsto habier obtenido raspuesia a todos mis interrogantes y dudas al
respecto. Soy consciente que tengo el derecho a retirar este consentimierito informado si
duranie o al finalizar la participacion lo corisidero necesario.

Por lo tanito, acepto participar libre yvoluntariamente.

Firma Yw! ﬂf‘l"i'ﬁ
Mombre(s), Apellido(s) del participante
CC: w36 133

Firma m'fti'h Efmﬁéf} BTC\UD
Nombre(s), Apﬂllidnis}

CC: (08841243}

Estudiante en prictica

Co-investipador

Docente asesor; Jeferson Arboleda Zapata
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Fecha: 13} fd{ 1[‘5_

Yo, :E'IH'_’mﬂ: th}.*c-i:ﬂ identificadalo’ con cédula de cludadania
nimero_ 3% {.;3 2T de la civdad de _ Juwasn t v, con _ %% afios de edad,
residencia en la direccion (34" ¥ 1B 1os v nimero de teléfone_Yis 40 €3]
nadre v/o madre del estudiante del estudiante * Juan PtLﬁn.lﬁn Or Mu, identificade
con tarjeta de identidad No, _ 1006 103 TRL  manifiesio que he sido informada(c)

sahive el objetivo del proyecto de investigacion de pregrado “Representaciones sociales sobre
el conflicte armado en la ciudad de Santiago de Cali™ y cuyoe objetivo es identificar las
representaciones sociales que sobre el conflicto armada Colombiano tienen un grupo de
adolescentes entre los 13 a 17 afios de edad del colegio San Gabriel l2 Buitrera de Ta comuna
18 e Santiago de Cali, al que me invitan a participar a mi hij@ y que estd a cargo de los
estudiantes de Psicologia aqui firmantes como una prictica privada ¥ orientada
académicamente de la Fundacién Universitaria Catdlica Lumen Gentium (UNTCATOLICA).
Por lo tanto, doy testimonio de que se me hizo saber también mis derechos y las
caracteristicas  de aplicacién del instrumento “Entrevisia  semi-estructurada sobre
representaciones sociales del conflicto armado en Colombia”. Aplicacion que no-tendrd una

duracion mayor a 45 minuios.

Acepto contestar de manera clara y sincera, entendiendo que los resultados serdn Iratados de
forma andnima, respetando la confidencialidad de mis datos y mi identidad. Se me informa
de igual manera que el proceso de la investigacidn en el participo no representa ningin
peligro i efectos secundarios para mi pefsuna. Comprendo que esta informacion serd
utilizada Vnicamente para fines académicos e investigativos en la medida en que &s
itportante para el fortalecimiento de las compelencias académicas de los futuros

profesionales de la psicologia de la Unicatdlica.
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Fui informadala) y'maniﬁesm haber obtenido respuesta a todas mis interrogantes y dudas al
respecto. Soy consciente que tengo ¢l derecho a retirar este consentimiento informado si
durante o al finalizar [a participacidn lo considers necesario.

Por lo tanto, acepto participar libre v voluntariamente.

Firma l::)tﬂ.ll"ﬁ OIT_(!LE

Nombre(s), Apellide(s) del participante
Ce: % 668 799

Firma Jﬂnﬁ dotls A D

Hgmbre{ltl Apellidn(s)

CC NI 21D

Estudiante en préctica

Co-investigador

Docente asesor: Jeferson Arboleda Zapata
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